
Steigen Sie ein bei der BA:

✓ mit einem Ausbildungsplatz

✓ mit einem Studium an der Hochschule der 

Bundesagentur für Arbeit 

✓ mit einem von der BA geförderten Studium 

an einer externen Hochschule 

✓ mit einem Management 

Traineeprogramm für zukünftige 

Führungskräfte der BA 

✓ Mit einem Praktikum

✓ direkt über ausgeschriebene Stellenangebote
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Die BA bietet für Berufseinsteigende und Berufserfahrene viele 

verschiedene Tätigkeitsfelder.

Vermittlung und 

Beratung
Familienkasse und 

Geldleistungen

Berufspsychologischer 

Service

Interne 

Servicedienstleistungen

IT-Professionals
Wissenschaft, 

Kommunikation und 

Internationales

Ärztlicher Dienst
Technischer 

Beratungsdienst
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Zentrale in 

Nürnberg

10
Regional-

direktionen

156 Agenturen für Arbeit

mit 600 Niederlassungen

302
Jobcenter

Familienkassen

Zentrale Auslands- und 

Fachvermittlung

Führungsakademie 

der BA

Institut für Arbeitsmarkt-

und Berufsforschung 

IT-Systemhaus

BA-Service-

Haus

Hochschule der BA
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Jeden Tag werden bei uns…

 95.100
Kundentelefonate geführt

15.000
Besucher/-innen in den 

Berufsinformationszentren (BIZ) 

beraten Über 80
Qualifizierungsmaßnahmen für die 

eigenen Beschäftigten durchgeführt

 14.000
Beratungsgespräche geführt

 55.000
Vermittlungsvorschläge erstellt

9.600
Arbeitslosengeldanträge 

bearbeitet
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~100.000
Mitarbeiter*innen

~10.000 
Neueinstellungen

~1.300 
neu eingestellte 

Nachwuchskräfte jedes Jahr

~140.000 
eingegangene 

Bewerbungen
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Wir sind BA

Wir 
sind 
BA

Werte, Familie & Privatleben

▪ Unterstützung bei der Kinderbetreuung, Pflege von Angehörigen und beim Wiedereinstieg

▪ Eine Kultur geprägt von Vertrauen und gegenseitiger Wertschätzung

▪ Gute Arbeitsbedingungen und unterstützende Führungskräfte 

Vielfalt & Inklusion

▪ Keine Unterscheidung nach Herkunft, Alter, Geschlecht oder sexueller 

Orientierung - Bei uns ist jede/r willkommen.

▪ Chancengleichheit in jeglicher Hinsicht

▪ Eine Arbeitsumgebung, in der Vielfalt selbstverständlich ist

▪ Förderung eines barrierefreien Arbeitsalltags

Home & Office

▪ Arbeitsort und Arbeitszeit flexibel an den eigenen Bedürfnissen ausrichten

▪ Unterschiedliche Angebote, die eigenen Fähigkeiten sinnvoll einzusetzen und weiter zu entwickeln
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Unsere Kultur ist nur etwas wert, wenn wir sie leben.

Wir denken von unseren 
externen Kunden her

Wir handeln 

partnerschaftlich

Wir kommunizieren mit                    
klarer Haltung

Wir haben 
Gestaltungsspielräume       

und nutzen sie 

Dieses Menschenbild leitet uns

- wir akzeptieren unser Gegenüber in 
seiner Vielfalt

- jeder Mensch hat Stärken

- jeder Mensch trägt 
Selbstverantwortung

- und strebt danach, besser zu werden 

Das gilt für Kundinnen und Kunden, 
Mitarbeitende und Führungskräfte
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Ihre Chance - Als Arbeitgeberin hat die BA viel zu bieten.
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Erleben Sie Fairness und Vielfalt.
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Mehr Infos zur BA finden Sie in unseren sozialen Kanälen.
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