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Module 

Metall

CNC-Technik

Schweißen

Mechatronik

Elektrik/Elektronik

Steuerungstechnik

Kunststoff

Textil

Konstruktion/CAD

technische  Qualifizierungen

Industrienähen; Maschinenkunde, Änderungstechniken, Bügeltechniken, Arbeitsplanung und 

Qualitätssicherung

CAD-Grundlagen, Konstruktionstechniken, 3-D-Konstruktion (Inventor, Catia V5, Siemens NX, 

Nemetschek)

Inhalte beispielhaft

Grundlagen Metallbearbeitung; Drehen/Fräsen; Montagetechnik

CNC-Drehen/-Fräsen; DIN-Programmierung; verschiedene Steuerungen

E-/MAG-Schweißen; WIG-Schweißen (CrNi-Stahl, Aluminium)

Elektrohydraulik/-pneumatik; Steuerungstechnik

Grundlagentechnik, Schalttechnik, Löten (incl. SMD-Technik), PC-Technik, CAD Elektro

Programmierung (Java, C++, SQL) Netzwerktechnik (MCSA, Linux), Webdesign und -

programmierung (Adobe, Javascript, MySQL, CMS mit Typo3)

Grundlagen der Programmierung, Vertiefung, Automatisierung; SPS Simatic S7, WinCC-Flexible, 

ASI

Grundkenntnisse der Faserverbundtechnik, Arbeiten mit Harzen, Fasern, Spachtelmassen, 

Modelle herstellen, Material und Verarbeitung kennen lernen, Schleifen, Schäften, Laminieren



Programmierung (Java, C++, SQL) Netzwerktechnik (MCSA, Linux),                                                         

Webdesign und -programmierung (Adobe, Javascript, MySQL, CMS mit Typo3)

IT Technik
Inhalte beispielhaft:



Module

Office-

Software/Bürokommunikation

Kaufmännischer Bereich 

SAP-Module

Personal

E-Business-Englisch 

Steuerfach

Zusätzliche Qualifikationen Vorstellungsgespräch, Bewerbungstraining, Online-Bewerbungen

kaufmännische  Qualifizierungen
Inhalte beispielhaft

Grundlagen

EDV: Word/ Excel/ Access/ Powerpoint/ Outlook, Internet, Datensicherung

Kommunikationstechniken,  Umgang mit Internetinstrumenten(z.B WhatsApp, Skype usw.)

Hardware-Instrumente (z.B. PC, Smartphone, Laptop/Netlap, Ipad), Speichermedien, 

Digitalisierung, Vorbereitung auf Arbeitswelt 4.0

Personaladministration: Abrechnung, Verwaltung, Planung

Kommunikation, soziale Kompetenz, Arbeitsvertragsrecht

Telephoning, Verhandeln, Präsentieren,Meetings

Grundlagen,

Wirtschafts- u. Steuerrecht (national/international)

Fibu mit Datev/Lexware

Kostenrechnung/ Controlling

BüroOrg u. Schriftverkehr

Sozialversicherungsrecht (u.a. Mini-/Midi-Job, Meldeverfahren)

IT-Lerncenter

kfm. Übungsfirma

Anwendertraining, Systembedienung, Grundlagen

Personalwirtschaft (HR), Rechnungswesen (FI), allgemeine Buchhaltung

Controlling (CO), Materialwirtschaft (MM), 

Logistik-Vertrieb (SD), Lohn- u. Gehaltsabrechnungen

Steuerlehre, Arbeits- u. Sozialversicherungsrecht

Einkommens- u. Lohnsteuer, Gewerbesteuer

Körperschafts-, Umsatz-, Bilanzsteuer

Lohnabrechnung



Module

Lager / Versand 

Transport- Logistik

Lager/Logistik/Transport
Inhalte beispielhaft

Grundlagen, Lager- u. Fördertechnik, Verpackung, Versand u. Lagerverwaltung; EDV-gestützte 

Lagerverwaltungssysteme (SAP MM); Gabelstapler (Theorie, Unfallverhütung, Staplerbetrieb); 

Übungslager

Fahrphysik, Ladungssicherung, Fahrzeugtechnologie, Vorschriften, Fachkunde, Fahrtraining Sattel-

/Hängerzug, Wechselbrücke, FS C, CE und D



Beratung, Verkauf, Getränke (Restaurant), Kommunikation

Wirtschafts- u. Sozialkunde, EDV, Marketing, Beschwerdemanagement

Bewerbungstraining, Lerntechniken, Arbeiten im Team

Warenkunde, Warenwirtschaft, Warenprüfung, Speiseplanung, Hygiene

Hotel u. Gaststättenberufe
Inhalte beispielhaft

Fachgebiete: Küche und Service, Housekeeping, allgemeine Informationen zum HoGa-Bereich

Zubereitung von Speisen, Anrichten, einlagern, konservieren, 

A la Carte-Service, Vorlegen, Geschirr, Tisch eindecken 



Handel und Verkauf
Inhalte beispielhaft

Wirtschaftliche Grundlagen des Handels, Handels- und Vertragsrecht

EDV, E-Commerce, Kassenschulung, Lagerhaltung, Zahlungsmethoden

Marketing, Vertriebssysteme

Kundenbeziehungen,  telefonischer Verkauf

Grundlagen Kommunikation, Gesprächsführung, Rhetorik, Präsentationstechniken, Stilberatung

Beschwerdemanagement, Reklamationsbearbeitung, Warenumtausch, Warenkunde



Wach- und Sicherheitsberufe
Inhalte beispielhaft

Sicherheitstechnik: Mechanische Schutz- und Sicherheitseinrichtungen, elektronische Sicherheitstechnik, Zutrittskontrollsysteme, 

Videoüberwachungsanlagen

Unfallverhütungsvorschriften/Arbeitsschutz

Erste-Hilfe-Ausbildung

Veranstaltungsschutz, Personenschutz, Werkschutz

Rechtsgrundlagen: Recht der öffentlichen Sicherheit und Ordnung, Gewerberecht, Gewerbeordnung, Bewachungsverordnung, 

BGB, Grundlagen des Straf- und Strafverfahrensrecht, Straftatbestände

Umgang mit Menschen, die Wirkung der eigenen Person, Steuerung des menschlichen Verhaltens, Verhaltenstraining, 

Deeskalationstraining

Grundlagen der Wirtschafts- und Soziallehre/EDV

Waffensachkundeausbildung gem. § 7 Waffengesetz

Sachkundeprüfung gem. § 34 a GewO 



Vorbereitung Externenprüfung, u.a. kaufmännischer Bereich, Handel, Lager/Logistik, HoGa, Kinderpflege, Maschinenführer

Triebwagenführer

Umschulungen betrieblich und überbetrieblich mit Schwerpunkt auf Mangelberufen, z.B. im Handwerk und Pflegebereich

Externenprüfungen, Teilqualifikationen, Umschulungen
Inhalte beispielhaft

Teilqualifikationen u.a. Schweißen, Berufskraftfahrer, Metallberufe 



2020 2020

FbW FbW-B

Agentur 1340 435

JC Stadt 104

JC Land 68

JC AIC 38

Gesamtübersicht


