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Vorwort

Vorwort

Fir die Veranstaltung Zukunft gestalten — Chancengleichheit leben am
6. November 2017 mit Frau Valerie Holsboer, Vorstand Ressourcen, in
Berlin, wurde unter anderem die gute Arbeit in den Dienststellen zur For-
derung der Chancengleichheit von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt

sichtbar gemacht.

Wir suchten deswegen gute Praxisbeispiele und interessante Ansétze aus
den Agenturen fur Arbeit und den Jobcentern, die zukunftsweisend und
auf andere Dienststellen tbertragbar sind. Viele Beauftrage fur Chancen-
gleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) haben uns Praxisbeispiele zur Verfi-

gung gestellt, doch in Berlin konnten wir nur wenige davon vorstellen.

Mit dieser Broschire wollen wir die praxisnahen Beispiele allen Interes-
sierten zuganglich machen, die gute Arbeit der BCA sichtbar machen und
zum Nachmachen anregen. Sie finden vielfaltige ldeen und Anregungen,
um einen oder mehrere Aspekte der Chancengleichheit fur Frauen und
Manner entlang der Lebensphasen zu fordern und umzusetzen. Nutzen
Sie dies! Nehmen Sie Kontakt zu den Kolleginnen und Kollegen auf und
vernetzten Sie sich. Lassen Sie uns die Zukunft gestalten und die Chan-

cengleichheit leben.

Die Praxisbeispiele finden Sie thematisch und nach Regionaldirektionen
in alphabetischer Reihenfolge in dieser Broschiire zusammengefasst.

Wir wiinschen lhnen viel Freude und Erfolg beim Nachmachen.

Ihr Kompetenzzentrum Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fiir Arbeit



MINT

1 MINT

1.1"Frauen ans Steuer", AA Berlin Mitte

Idee

Ein gemeinsames Projekt der Agentur fur Arbeit Berlin Mitte mit den Berliner
Verkehrsbetrieben. Frauen, die sich beruflich in den Fahrberuf umorientieren
mdochten, werden im Rahmen eines gemeinsamen Projektes direkt bei der BVG
zu Fahrerinnen ausgebildet.

Stral3enbahnfahrerinnen: 3,5 Monate Ausbildung - laufender Bedarf
Busfahrerinnen: 5,5 Monate Ausbildung - sehr hoher Bedarf
U-Bahnfahrerinnen: Gesamtbedarf konnte hier bereits 2016 gedeckt werden

Im Vorfeld wird den Frauen eine einwdchige Orientierungsphase im Rahmen ei-
ner MAG angeboten. Sie durchlaufen eine Woche einen vollen Schichtturnus auf
einem Fahrzeug mit einer Lehrfahrerin/einem Lehrfahrer mit dem Ziel, personli-
che Erfahrungen mit dem Fahrberuf zu erlangen und sich mit den Fahrlehrerin-
nen und Fahrlehrern auszutauschen. Danach beginnt die Ausbildung. Frauen er-
halten ab dem ersten Tag der Ausbildung einen Arbeitsvertrag bei der BVG und
ein regulares Gehalt. Die Aushildung wurde tUber FBW gefordert.

Nach erfolgreicher Absolvierung der Fahrerinnenprifungen sind die Fahrerinnen
unbefristet bei der BVG beschaftigt. Frauen die keinen PKW-Fuhrerschein besit-
zen, werden nach bestandenem Eignungstest beim Erwerb des PKW-Fuhrer-
scheins zum Zwecke einer Ausbildung als Fahrerin vor Beginn der Ausbildung
durch Ubernahme der Fiihrerscheinkosten durch die Agentur oder das Jobcen-
ter finanziell unterstutzt.

Zielgruppe
- arbeitslose, langzeitarbeitslose Frauen

- Frauen mit Migrationshintergrund

- moglichst in der Altersgruppe ab 26

(bis 25 ist die Berufsausbildung vorrangig)
eine Altersbeschrénkung gibt es nicht

N
(08

e

Integration in eine unbefristete Beschéaftigung bei einem Arbeitgeber mit ho-

hem Arbeitsplatzpotenzial.

Erh6hung des Frauenanteils bei der BVG in technischen Bereichen und im

Fahrbetrieb, insbesondere bei Linienbussen, StraBenbahnen und U-Bahnen

- Erhéhung der Beschaftigungschancen von Frauen durch Weiterbildung bei
einem der grof3ten Berliner Arbeitgeber

- Steigerung von Beschéftigungschancen arbeitsloser Frauen durch Umorien-

tierung in den technikorientierten Fahrberuf

Empfehlungen:

Das Thema Gleichstellung am Arbeitsmarkt bertihrt zunehmend die Problematik
der Sicherung von Fachkraftebedarfen in Unternehmen.

Die Netzwerkbildung zwischen BCA, den AA, JC und der Frauenbeauftragten
der Unternehmen kann ein "Turoffner” fir die Zusammenarbeit der Firmen mit
der Agentur fiir Arbeit oder dem Jobcenter sein.
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MINT

Eine gute interne Zusammenarbeit zwischen BCA und AGS bringt Synergieef-
fekte in der Akquise von Arbeitsstellen, auch fiir Menschen die Vermittlungs-
hemmnisse haben.

Kontakt:
Frau Katrin Harnack (BCA), Agentur fir Arbeit Berlin Mitte

1.2 Girls’Day College, AA Heilbronn

Idee
Monatliches kostenfreies MINT-Workshopangebot
Enge Anlehnung an Studienstruktur durch Vergabe von Credit Points

Zielgruppe
- Schilerinnen und interessierte Madchen ab Klasse 10 unabhéngig vom

Klassenverband bzw. der Schule
- Absolventinnen der Girls’"Day Akademie

Ziele

- Vertiefte Berufsorientierung im MINT-Bereich fiir Madchen

Schaffung eines kostenfreien, unabhangig vom Klassenverband nutzbaren

Angebotes

- Intensivierung der Zusammenarbeit mit den regionalen MINT-Bildungsanbie-
tern im schulischen, universitaren und aul3erschulischen Bereich (Science
Center, Hochschulen, Verbénde, Initiativen, ...)

- Einbindung von regionalen Stiftungen und Geldgebern

Empfehlungen:
Kooperation mit regionalen MINT-Akteuren
Gewinnung von regionalen Stifterinnen und Stiftern als Geldgeber/in

Kontakt:
Frau Sandra Bichele (BCA/Integrationsbeauftragte),
Agentur fir Arbeit Heilbronn

1.3"MuT-Projektwoche" ="Madchen-
und Technik Projektwoche", AA
Schwabisch Hall-Tauberbischofsheim

Idee

Forderung des Frauenanteils in dualen MINT-Ausbildungsberufen und MINT-
Studiengdngen, durch die "MuT-Projektwoche" = "Mé&dchen- und Technik Pro-
jektwoche".

Seit 2013 fihren die BCAs der Arbeitsagentur Schwabisch Hall-Tauberbischofs-
heim die MuT-Projektwoche jahrlich in den Sommerferien erfolgreich durch.

Im Rahmen dieses Projektes haben 12 bis 14 Madchen aus 8. und 9. Klassen
die Mdglichkeit, sich Uber MINT-Berufe zu informieren und diese auch praktisch
Zu erproben.
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Die Teilnehmerinnen erfahren in einem positiv stimmenden Umfeld in einer rei-
nen Madchengruppe, dass Naturwissenschaften, Technik und Informatik Spaf3
machen koénnen, herausfordernd sind und nicht nur der Mannerwelt zuzuordnen
sind. Die Madchen erhalten durch die Teilnahme die Mdglichkeit, sich tber
MINT-Berufe bzw. -Studiengange zu informieren und sich vor allem auch in
praktischen Tatigkeiten auszuprobieren.

Zielgruppe
Schilerinnen aus allgemeinbildenden Schulen der achten und neunten Klassen.

N

iele

- Neugierde und Interesse fir MINT-Berufe bei den Madchen wecken und
ihnen Selbstvertrauen zu geben, technische/naturwissenschaftliche/IT-Be-
rufe als echte Alternativen fir ihre Berufswahl zu erleben.

- Die Schemata "typisch weibliche" und "typisch mannliche" Berufe hinterfra-
gen und lockern.

- Das Berufswahlspektrum soll erweitert werden.

- Unterstutzung bei der Berufsorientierung, Berufswahl und Lebensplanung.

- Anregung zu einem Schulpraktikum in einem MINT-Beruf.

- Kuinftigem Fachkraftemangel entgegensteuern

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Kompaktheit, in einem kurzen Zeitrahmen (innerhalb einer Woche der Som-
merferien) diese Vielzahl an Aktivitdten und Betriebsbesuchen durchzufiihren,
wirkt sehr effektiv. Die Erfahrung hat gezeigt, dass die tagliche Teilnehmerquote
bei nahezu 100 % lag.

Hinzu kommt, dass Berufsorientierung bzw. Erweiterung des Berufswahlspekt-
rums quasi Uber ein Projekt mit Ferienprogrammcharakter vermittelt wird.

Kontakt:
Frau Susanne Ehrmann (BCA) und Frau Tanja Zeiner (BCA),
Agentur fur Arbeit Schwéabisch Hall-Tauberbischofsheim

1.4 Projekt zur Ausbildung als
Industrieelektrikerin in Teilzeit, AA
Weiden

Idee

Das Projekt wird in Zusammenarbeit mit dem Jobcenter Weiden-Neustadt
durchgefiihrt. Vor dem Hintergrund des Fachkraftedarfs werden Frauen fir
einen Mannerberuf begeistert und gute beruflichen Perspektiven am
Arbeitsmarkt eréffnet. Die Teilzeit-Ausbildung erméglicht insbesondere Frauen
mit Kindern oder Pflege von Angehérigen eine fundierte Qualifizierung mit
ausgezeichneten Perspektiven.

Zielgruppe
Alle, die eine berufliche Neuorientierung im Bereich der Elektrotechnik

anstreben und einen Berufsabschluss erzielen méchten. Die Ausbildung in
Teilzeit bietet insbesondere Frauen mit Kindern oder Pflege von Angehdrigen
gute Perspektiven. Die Teilnahme an der Qualifizierung ist
rechtskreistibergreifend maoglich.
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Ziele

- Teilzeit-Qualifizierung mit Berufsabschluss ermdglichen

- Frauen mit Erziehungsaufgaben oder Pflege von Angehdrigen férdern
- regionalen Fachkréaftebedarf decken

- Rechtskreislibergreifendes Qualifizierungsangebot anbieten

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Ein zuverlassiger, etablierter Bildungstrager mit entsprechender Erfahrung im
Bereich der Elektrotechnik sowie ein verlassliches Netzwerk mit den beteiligten
Akteuren sind unerlasslich fur die erfolgreiche Durchfihrung des
Bildungsangebots. Zudem sind die guten Betriebskontakte des AG-S und die
hohe Motivation der am Integrationsprozess beteiligten Kolleginnen und
Kollegen erforderlich.

Kontakt:
Frau Stephanie Wirth (BCA), Agentur fur Arbeit Weiden

1.5"Create your Style", AA Celle

Idee

Trotz besserer Schulabschlisse entscheiden sich Madchen im Rahmen ihrer
Ausbildung- und Studienwahl noch immer Gberproportional haufig fur "typisch
weibliche" Berufsfelder.

Die Kooperationspartner/-innen Stiftung Niedersachsen Metall, Baker Hughes
Inteqg GmbH (Erdél- und Erdgas Serviceunternehmen), das Holty Gymnasium
Celle und die Agentur fur Arbeit Celle wollten deshalb mit "Create your Style" -
Schmuck in 3 D-Druck - den Blick der Madchen "Uber den Tellerrand" schéarfen.
Viele Madchen sind und wollen kreativ sein- was lag da naher als Giber das "Ve-
hikel" Schmuckkreationen auch die "Berufswelt Technik" erfahrbar zu machen-
ein Workshop, auf den die Madchen und Beteiligten gleichermalRen begeistert
und mit glanzenden Augen zurtickblicken!

Und... die ersten Kontakte zwischen Unternehmen und kiinftigen "Azubis" sind
gemacht- ein "heiRer Draht", der Zukunft schafft - Chancengleichheit kreativ,
praktisch und in 3 D!

Zielgruppe
9 Madchen des Holty Gymnasiums Celle der Klasse 9.

Ziele

Die jungen Frauen sollen Technik erleben und begeistert sein, denn nur mit
Spaf? und dem "hautnahen Erleben" kann ein noch "unbestimmter" Berufs-
wunsch gefestigt werden.

Oft erleben wir, dass gerade junge Frauen in der Schule gleichermaf3en gute
Noten in Deutsch und Naturwissenschaften haben und sich dann doch wieder
fur "Kulturwissenschaften" entscheiden, anstatt ihre Talente in anderen Berei-
chen zu nutzen oder auszuprobieren.

Hier gilt es, den "Flow", den solche Projekte auslésen mitzunehmen und so trag-
fahige Entscheidungsgrundlagen zu generieren.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Eine gute Netzwerkarbeit ist eine unschéatzbare Ressource!
Die BCA ist eine Netzwerkerin- nutzen Sie diese Ressource!
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Kontakt:
Frau Sabine Mix (BCA), Agentur fir Arbeit Celle

1.6 MIA = Madchen Ingenieur Akademie,
AA Helmstedt

Idee

Die Madchen Ingenieur Akademie ist ein spezielle Angebot fiir Madchen des
8.- 10. Jahrgangs eines Gymnasiums. Die Madchen haben die Méglichkeit,
technische Sachverhalte auszuprobieren. Dies geschieht mit Unterstiitzung von
Experten aus Unternehmen und Hochschule.

Das Projekt: Bau eines Gewachshauses auf dem Schulgelande

Das Projekt wurde ein knappes Jahr im Rahmen von AG’s durchgefihrt.

Zielgruppe
Méadchen des 8. - 10. Jahrgangs des Otto - Hahn-Gymnasiums in Gifhorn

Ziele

Ziel dieses Projektes ist es, Madchen fir Naturwissenschaften und Technik zu
begeistern, Berufswege aufzuzeigen und somit Nachwuchs fir die technischen
Berufe zu gewinnen. Berlihrungséngste sollen abgebaut werden und Madchen
praxisnah an die Welt der Technik herangefiihrt werden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Gute Netzwerkarbeit, Zusammenarbeit auf Augenhoéhe, kurze Wege, regelma-
Bige Treffen, nah am Geschehen mit den Madchen bleiben

Kontakt:
Frau Gabriele Kiihne (BCA), Agentur fur Arbeit Helmstedt

1.7 "Girlsgotechnic" fur Madchen und
Angebot flir Jungs zu sozialen Beru-
fen, AA Bad Homburg

Idee

Im Rahmen des Arbeitskreises "Girlsgotechnic" finden an Schulen Veranstaltun-
gen fir Madchen mit dem Ziel statt, diese fir technische Berufe zu begeistern.
"Nebenprodukt" ist ein Parallelangebot fir Jungs, das den Einblick in soziale Be-
rufe gewabhrt.

Der konkrete Ablauf besteht aus einem Impulsvortrag "Madchen und MINT-Be-
rufe", Dauer ca. 15 Minuten und getrennten Angeboten fir Madchen und Jungs
bei ca. 8 verschiedenen Arbeitgebern aus der Region, die den Teilnehmenden
die Moglichkeit geben, sich praktisch zu erproben (z. B. Firma Proctor und
Gamble I6tet mit den Madchen Schmetterlinge zusammen, die im Ergebnis blin-
ken).

Die Jungs erhalten eine Kurzeinweisung durch die Lehrkréfte, aber keinen Im-
pulsvortag. Die Gruppeneinteilung aller Teilnehmenden erfolgt schon vorher. Die
Veranstaltung ist eine Pflichtveranstaltung wahrend der Unterrichtszeit und dau-
ert rund 2 Stunden.
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Zielgruppe
Madchen und Jungs in der 9. Klasse der Realschule bzw. Gesamtschule

Ziele
In MINT-Berufen den Anteil von Frauen zu erhéhen und Jungs die beruflichen
Mdglichkeiten in sozialen Berufen aufzuzeigen.

Empfehlungen fur die Umsetzunag:

Die Kooperation mit den Schulen, die Nutzung der Schulpflicht und den Raum-
lichkeiten der Schule in Verbindung mit dem Wunsch &rtlicher Unternehmen und
die aktive Ansprache von potenziellen Azubis zu betreiben, ist eine optimale
Kombination.

Kontakt:
Frau Heike Schubert (BCA), Agentur fiir Arbeit Bad Homburg

1.8 "Frauen verandern Wirtschaft",
JC/AA Dusseldorf

Idee

Ein Veranstaltungsformat zur Gewinnung von Madchen und Frauen fir MINT-Be-

rufe; insbesondere auch MINT-Ausbildungsstellen.

Im Rahmen der Taskforce fur Arbeit, Arbeitsgruppe Frauenerwerbstatigkeit starken

im regionalen Netzwerk entwickelt und bereits im zweiten Jahr als "Frauen veran-

dern Wirtschaft" in der Umsetzung.

- Rahmenprogramm mit Impulsvortradgen, ermutigende Vortrage von Unternehme-
rinnen, Best practice-Beispiele von Madchen und Frauen in MINT-Berufen

- Speeddating

- Service fur Bewerberinnen: 2016 Verlosung eines Business-Fotoshootings,
2017 kostenlose professionelle Bewerbungsfotos

Zielgruppe
Madchen und Frauen...

...im beruflichen Ersteinstieg

...in der beruflichen Um-/oder Neuorientierung (nach Studienabbruch, Wiederein-
stieg, 0.4.)

Gleichermalf3en die Unternehmen, die in MINT-Berufen, inklusive Handwerk, ausbil-
den.

Ziele

Ansprache von Madchen und Frauen, um Interesse fir die Branchen und Berufe im
MINT-Bereich zu wecken und nach Mdglichkeit direkt in diese zu vermitteln.
Gleichzeitig 6ffentlichkeitswirksam das Thema MINT und genderneutrale Berufswahl
platzieren.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— feste Ansprechpersonen bei allen Akteurinnen und Akteuren benennen,

—  klare Definition der Zielgruppe und der zu beteiligenden Unternehmen
festhalten,

— mit Planungsworkshop beginnen

— Arbeits- und Kostenteilung

— Fahrgast-TV und Infoscreens in ¢ffentlichen Verkehrsmitteln und Eingangszo-
nen einbinden
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Kontakt:
Frau Anke Jiirgens (BCA), Jobcenter Dusseldorf
Frau Julia Klein (BCA), Agentur fur Arbeit Dusseldorf

1.9 Erhdhung des Frauenanteils in der
Lager- und Logistikbranche, AA Dort-
mund

Idee

Ein Ansatz der BCA Dortmund ist, den Frauenanteil in der Lager- und Logistik-
branche zu erhéhen. Dies beginnt z. B. mit dem Vorhaben, bereits Schiilerinnen
fur einen Ausbildung in einem MINT-Beruf insbesondere in der Logistikbranche
zu begeistern (der GIRLS DAY 2017 fand im IKEA-Logistikzentrum statt, die
Presse berichtete hiertiber). Im Standort Dortmund sind schon jetzt zahlreiche
Logistikzentren anséssig und es sollen noch weitere errichtet werden. Auf das
Bundesland NRW bezogen gilt folgendes:

Beste Standortbedingungen fiir die Logistik machen die Branche zu einer der
fuhrenden Wachstumsbranchen in NRW und das Land zu einem der zentralen
Verkehrsknotenpunkte in Europa. Direkte Anbindungen zu den belgischen und
niederlandischen Seehafen und das engmaschige Verkehrsnetz machen NRW
zum bedeutendsten Logistikstandort in Europa (Quelle: nrwin-vest.com).

Um Frauen in dieser zukunftstréachtigen Branche eine Perspektive zu bieten, ist
dartiber hinaus erforderlich, dass familienfreundlichere Arbeitsbedingungen ge-
schaffen werden. In Bezug auf aktuell noch im Aufbau befindliche AMAZON-La-
ger fuhrt die BCA bereits Gesprache mit den entsprechenden Entscheidungstra-
gern des Unternehmens (dort entstehen 1200 Arbeitsplatze).

Zielgruppe
In der Lager- und Logistikbranche sind Belastbarkeit und korperliche Fitness

trotz Einsatz diverser technischer Hilfsmittel meist unerlasslich. Zielgruppe, um
eine Erhdéhung des Frauenanteils in dieser Branche zu erzielen, sind somit vor-
wiegend junge, geringqualifiziert Frauen bis 40; meist ist eine Qualifizierung
vorab erforderlich, die teilweise auch von den Unternehmen finanziert wird. Die
BCA berat gezielt junge Frauen, u. a. auch Berufsriickkehrerinnen und gefliich-
tete Frauen zu Mdglichkeiten innerhalb der Logistikbranche.

Ziele

Mit dem Praxisbeispiel "Erhéhung des Frauenanteils in der Lager- und Logistik-
branche" wird das Ziel verfolgt, Jugend- und Langzeitarbeitslosigkeit zu vermei-
den und den Fachkraftebedarf in dieser Branche zu decken.

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Zunéchst ist zu prifen, ob in anderen Agenturen diese Branche genauso stark
vertreten ist. Eine Empfehlung ist auch, zu Gruppenveranstaltungen mit der Ziel-
gruppe sogenannte "Role Models" einzuladen, d. h. Frauen, die bereits in der
Logistikbranche arbeiten und im besten Fall parallel Erziehungs- oder Pflegeauf-
gaben zu Hause zu bewaltigen haben. Dies macht Interessentinnen Mut und
zeigt auf, dass ein Einsatz im Bereich Lager und Logistik durchaus auch fur
Frauen realisierbar ist.

Kontakt:
Frau Lilian Grimm (BCA), Agentur fir Arbeit Dortmund
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1.10 Girls’Day Erlebnistour mit dem Bus,
AA Erfurt

Idee

Der grof3te Aktionstag zur geschlechterunabhéngigen Berufsorientierung am

27. April gewéhrt Jungs und Méadchen Einblicke in Ausbildungsberufe und den
Arbeitsalltag. Dabei entdecken sie Berufsfelder jenseits der Rollenklischees.
Méadchen schnuppern in Berufe aus Technik, Handwerk, Ingenieur- und Natur-
wissenschaften. Jungs erproben sich in den Bereichen Padagogik, Erziehung,
Pflege sowie medizinische Versorgung und Dienstleistung. Die Jugendlichen ler-
nen verborgene Talente, neue Berufsmaoglichkeiten kennen und erweitern damit
ihren Berufshorizont.

Auch die Agentur fir Arbeit Erfurt beteiligt sich jahrlich am Girls’ Day mit einer
Erlebnistour fir Schilerinnen mit dem Bus. Dieses Jahr wurde der Tag gemein-
sam mit der neunten Klasse der Apoldaer Pestalozzi Schule durchgefuhrt. Die
Madchen wurden direkt von der Schule mit dem Bus abgeholt. Danach wurden
2 Betriebe angefahren. Durch die Moglichkeit der anschlieRenden Besichtigung
der Werkshallen bekamen sie Einblicke in die Metallbranche und die Lebensmit-
telindustrie. Dabei lernten sie die MINT-Ausbildungsberufe bei den zwei Unter-
nehmen kennen. Bei ABLIG Feinfrost GmbH in Heichelheim im Weimarer Land
erlebten sie wie Kartoffeln industriell verarbeitet werden. Danach erhielten sie
bei der MDC Power GmbH Einblicke in eine ganz andere Branche — in die Her-
stellung von Verbrennungsmotoren.

Durch den Berufsberater und der BCA wurde der Bus begleitet und berufskundli-
che Informationen zu den Berufen Mechatroniker (m/w), Maschinen- und Anla-
genfuhrer (m/w), Fachkraft Lebensmitteltechnik und Fertigungsmechaniker
(m/w) auf spielerische Art vermittelt.

Zielgruppe
Schilerinnen ab Klasse 7- 9

Ziele

- Geschlechtergerechte Berufsorientierung vorantreiben

- Forderung des Frauenanteils in MINT-Berufen
duale MINT-Berufe bei den Madchen bekannter machen

- durch Betriebserkundungen Unternehmen der Region und deren Ausbil-
dungsberufe kennenlernen

Empfehlungen fir die Umsetzunag:
Einfach machen und ausprobieren.

Kontakt:
Frau Evelin Gosel (BCA), Agentur fur Arbeit Erfurt
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2 Minijob
2.1 Aktionswoche zur Ausstellung
"Minijob? Da geht noch mehr!"

Jobcenter Freiburg, Jobcenter
Breisgau-Hochschwarzwald

Idee

Das Ziel der Ausstellung, eine breite Offentlichkeit iiber Chancen und Risiken
von Minijobs zu informieren, soll durch Veranstaltungen im Rahmen einer
Aktonswoche unterstitzt werden.

Das Thema "Minijob" soll rechtskreistibergreifend aufgestellt werden.

Zielgruppe
- Arbeitnehmer/-innen

- Arbeitgeber/-innen

- Kundinnen und Kunden SGB III/SGB I

- Wiedereinsteiger/innen

- Stille Reserve

- BA/JC-Mitarbeiter/-innen

- Vertreter/-innen der Bildungstrager und Netzwerke als Multiplikatorinnen

Ziele

- Erweiterungs des Fachkraftepotential

- Erhdhung des Arbeitsvolumens insbesondere von Frauen
Starkung der Versichertengemeinschaft

- Soziale Absicherung

- Vermeidung von drohender Altersarmut

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Eine Zusammenarbeit von BCA der Agentur und der Jobcenter vor Ort ist sinn-
voll, um alle Zielgruppen anzusprechen.

Die Themenangebote sollten vor Ort gestaltet und auf die regionalen bzw. indivi-
duellen Bedurfnisse ausgerichtet werden.

Das erarbeitete Konzept kann jederzeit auf andere Themen angewandt werden.

Kontakt:

Frau Elsa Moser, Frau Susanne Kaiser, Frau Tina Imhof (BCA)
Agentur fir Arbeit Freiburg, Jobcenter Freiburg,

Jobcenter Breisgau-Hochschwarzwald
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2.2 Minijobmesse im Jobcenter
Bad To6lz-Wolfratshausen

Idee

Im Zeitraum vom 26.06.17 bis 05.07.17 war im Jobcenter Bad Tolz-Wolfratshau-
sen die Ausstellung ,Minijob, da geht noch mehr” zu sehen.

In diesem Zusammenhang wurden 67 Kundinnen und Kunden eingeladen, wel-
che einer geringfugigen Beschaftigung nachgehen.

In kleinen Gruppen informierte der Vermittler des Jobcenters die Teilnehmenden
Uber die Nachteile einer geringfiigigen Beschéaftigung und die Vorteile, diese in
eine sozialversicherungspflichtige Stelle umzuwandeln.

Dieser Vortrag wurde auch schon anderen Jobcentern zur Verfligung gestellt.

Zielgruppe
Kundinnen und Kunden mit Minijob

Ziele
Information von Arbeitgebern und Arbeitnehmern Uber die Vorteile einer sozial-
versicherungspflichtigen Tatigkeit.

Kontakt:
Herr Andreas Baumann (BCA), Jobcenter Bad To6lz-Wolfratshausen

2.3"Ich kann mehr - Wege aus dem
Minijob", JC Mlunchen

Idee
Das Projekt wird vom Bildungstrager "Frau und Beruf" umgesetzt und unterstitzt
Frauen auf dem Weg vom Minijob in eine beitragspflichtige Beschéaftigung.

Zielgruppe
Frauen in Betreuung des Jobcenters Miinchen, die einen Minijob ausiiben und

interessiert und motiviert sind, dartiber hinaus zu kommen und eine
beitragspflichtige Beschaftigung aufzunehmen oder eine Berufsausbildung zu
beginnen.

Ziele
Ziel ist die Verringerung bzw. giinstigenfalls die Uberwindung der Bediirftigkeit
fur die Kundin bzw. die Bedarfsgemeinschaft.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Ein Minijob kann eine sinnvolle Briickenfunktion haben, gerade wenn es um den
(Wieder-)Einstieg ins Arbeitsleben geht, z. B. nach der Familienphase.

Zu viele, auch gut qualifizierte, Menschen bleiben aber darin "héangen", der
Minijob wird fir sie zur Falle, da eine Weiterentwicklung in den meisten Fallen
nicht vorgesehen ist.

Kontakt:
Frau Monika Stephan (BCA), Jobcenter Landeshauptstadt Minchen
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2.4 Begleitprogramm zur Wanderausstel-
lung "Minijob? Da geht noch mehr!",
AA Osnabrick

Idee

Als Begleitprogramm zur Wanderausstellung "Minijob? Da geht noch mehr!", die
vom 7. bis 20. November 2017 in den Raumlichkeiten des BiZ der Agentur fir
Arbeit Osnabriick ausgestellt wurde, gab es umfangreiche Aktivitaten, die
sowohl extern als auch intern Wirkung zeigen.

Zielgruppe
Minijobber/-innen, Minijob-Arbeitgeber/-innen, Frauen aus der sog. Stillen

Reserve

Ziele
Umwandlung von Minijobs in beitragspflichtige Beschéftigung

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Die Umsetzung ist nur durch das Zusammenwirken aller agentur-intern
genannten Beteiligten mdglich. Zusatzliche externe Partner/-innen erweitern die
Wirkungsbreite.

Kontakt:
Frau Andrea Kreft (BCA), Agentur fur Arbeit Osnabrick

2.5 Aktionswoche "Minijob? - da geht
noch mehr!", AA Duisburg

Idee

Die rechtskreisiibergreifende Aktionswoche mit dem Thema "Minijob - da geht

noch mehr!" umfasst eine Informationsveranstaltung fur Arbeitnehmer, die einen

oder mehrere Minijobs ausiiben und einem Expertenforum fur Unternehmer, die

sich mit dem Thema Minijob auseinandersetzen. Flankiert werden die beiden

Thementage durch die Wanderausstellung "Der Minijob - eine Erfolgsge-

schichte?", die in der kompletten Woche im Berufsinformationszentrum allen In-

teressierten zuganglich ist.

Die Themenwaoche ist eine gemeinsame Veranstaltung des gAG-S und der BCA

beider Rechtskreise.

Die Veranstaltung fur Arbeitnehmende beinhaltet drei Elemente:

1. Den Vortrag eines Referenten mit dem Titel "Minijob - Verlockung oder Ren-
tenfalle?"

2. Eine Fuhrung durch die Wanderausstellung

3. Einen Workshop mit dem Titel "Spitze sein im entscheidenden Moment! Wie
trete ich Uberzeugend auf? Wie Uberwinde ich Zweifel, Angst und Nervosi-
tat?" Der Workshop gibt Tipps flr eine Starkung der Persénlichkeit und die
richtige innere Einstellung in Gesprachen mit Vorgesetzten und Personal-
chefs.

Zielgruppe
Die Aktionswoche richtet sich mit der ersten Veranstaltung an Arbeitnehmerin-

nen und Arbeitnehmer beider Rechtskreise, die bereits in einem Minijob tétig
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sind und in der zweiten Veranstaltung an Unternehmer, die z.T. in Minijobs be-
schaftigen.
Die flankierende Ausstellung zum Thema richtet sich an alle Interessierten.

Ziele

Die Agentur fiir Arbeit und das Jobcenter laden Betroffene dazu ein, sich zum
Thema Minijob, Umwandlung von Minijobs in sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung und Rentabilitdt sowohl aus Sicht des Arbeitgebers, als auch im Hin-
blick auf die Rente Gedanken zu machen, um in der Konsequenz individuelle
Lésungen zu finden. Fir das Thema Existenzsicherung sowie Altersvorsorge
durch sozialversicherungspflichtige Beschéftigung soll sensibilisiert werden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Zusammenarbeit mit den Mitgliedern des Verwaltungsausschusses sichert
eine gute Unterstiitzung und gemeinsame Offentlichkeitsarbeit durch die
wesentlichen Netzwerkpartnern der lokalen Arbeitgeberverbande und
Gewerkschaften.

Kontakt:
Frau Iris Withake (BCA) und Frau Annette von Brauchitsch-Lavaulx (BCA),
Agentur fur Arbeit Duisburg

DA GEHT
NOCH MEHR!

Minijob?
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3 Wiedereinstieg

3.1 Einheitliches Beratungsformat ftr
den Bereich Markt und Integration,
JC Barnim

Idee

Fur das Jobcenter Barnim wurde ein einheitliches Beratungsformat fur den Be-
reich Markt und Integration erarbeitet, nach dem alle werdenden Eltern und EI-
tern in Elternzeit mit gleichem Qualitatsstandard beraten und nachhaltig beglei-
tet werden. Dazu gehért unter anderem eine Infomappe mit einem Merkblatt fur
die Kundinnen und Kunden, eine Checkliste fur die Arbeitsvermittlerinnen und
Arbeitsvermittler sowie ein Laufzettel fir die Kundinnen und Kunden als Nach-
weis flr die beantragte Kinderbetreuung. Die Nachhaltung erfolgt im Rahmen
der Fachaufsicht.

Das Merkblatt beinhaltet alle wichtigen regionalen Adressen und Netzwerke so-
wie Hinweise zu BuT-Leistungen,Mehrbedarfen und Hinweise zu weiterfiihren-
den Informationen im Internet, auch Hinweise zu Verbanden fur Alleinerzie-
hende. Die Checkliste fur die Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler bein-
haltet eine Terminkette, wann die Kundinnen eingeladen werden und welche In-
halte verbindlich zu besprechen sind bzw. welche Unterlagen auszuhandigen
sind. AuRerdem sind Hinweise zur Datenpflege in VerBIS enthalten.

Der Laufzettel fur die beantragte Kinderbetreuung ist bei einem Betreuungsbe-
darf von bis zu 30 Stunden pro Woche bei einer KITA bzw. Tagespflegestelle
vorzulegen, bei einem Betreuungsbedarf von Gber 30 Stunden pro Woche direkt
beim Jugendamt. Dieser Laufzettel mit der Bestatigung der Anmeldung ist zum
Zweitgespréach ca.6 Monate nach der Entbindung vorzulegen.

Die "Bestandskunden” aus Elternzeit wurden tber eine Anschreibeaktion einbe-
zogen und werden analog begleitet.

Zielgruppe
Es werden alle werdenden Eltern und Eltern in Elternzeit, maximal bis zur Voll-

endung des dritten Lebensjahres des jiingsten Kindes, angesprochen und friih-
zeitig aktiviert.

Ziele

— Frihzeitige und umfassende Beratung zu Netzwerken und Hilfsangeboten

(auch finanzieller Art), insbesondere zugeschnitten auf regionale Angebote

Frihzeitige Aktivierung und Einbindung der Eltern in die weitere Planung

zum eigenen Wiedereinstieg in das Berufsleben, soziale Teilhabe, Praven-

tion vor Altersarmut

— Aktive Nutzung der Elternzeit, z. B. auch fur niedrigschwellige Angebote wie
Lernborse der BA

— Unterstitzung der Frihférderung der Kinder durch den Einstieg in die Kin-
derbetreuung bzw. Kindertagespflege (Pravention), mdglichst ab Vollendung
des ersten Lebensjahres (Umsetzung des Rechtsanspruches auf Kinderbe-
treuung)

— Enge Kooperation mit dem Jugendamt und den KITAS bzw. Tagespflege-
stellen, Betreuungsbedarfe werden frihzeitig erkannt
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Empfehlungen fir die Umsetzung:
Bei der Erarbeitung die Praktiker/-innen mit ins Boot holen und die Fihrungs-
krafte mit Gberzeugen.

Kontakt:
Frau Susanne Gast (BCA), Jobcenter Barnim

3.2 Speed Coaching
, BERUFLICHE PERSPEKTIVEN*,
AA/JC Landkreis Reutlingen

Idee

Speed Coaching ,BERUFLICHE PERSPEKTIVEN" in der Mller Galerie

KURZ, EFFEKTIV, AUF DEN PUNKT GEBRACHT!

Fragen zur beruflichen Perspektive werden in einem offenen Beratungsangebot
von Fachfrauen verschiedenster Institutionen beantwortet.

Kurzberatung ohne Voranmeldung gibt Impulse fir den Beruf.

Angebot fir zwei volle Tage (Freitag und Samstag) von 10.00 Uhr bis 18.00 Uhr.
Die Veranstaltung ist eingebunden in das Angebot der Interkulturellen Woche
und soll auch Migrantinnen ansprechen.

Das Angebot der Interkulturellen Woche beinhaltet verschiedene
Veranstaltungen zu Themen im kulturellen Bereich, Mitmachangebote und
Vortrage. Das Speed Coaching hebt sich von diesen Angeboten durch konkrete
Beratungs- und Informationsmdglichkeiten zu Arbeit und Beruf ab.

Zielgruppe
(Wieder-)Einsteigerinnen und (Wieder-)Einsteiger, Eltern, Migrantinnen und

auch Migranten

Ziele

Kurzberatung zu Themen wie:

— Berufliche Orientierung

— Aus- und Weiterbildung

— Bewerbungsverfahren

— Teilzeitausbildung

— Existenzgrindung

— Wiedereinstieg in den Beruf

— Vereinbarkeit von Familie und Beruf
— Anerkennung ausléndischer Abschliisse
— Verbesserung der deutschen Sprache

an einem gut frequentierten Ort in der Stadtmitte, ungezwungene Atmosphare,
freier Zugang ohne Anmeldung. Gewinnung von zukinftigen Fachkraften.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Pflege von Netzwerken. Und eine angemessene Grof3e von Netzwerken, um
produktive Arbeit zu gewahrleisten.

— Kooperationsveranstaltungen, dadurch Erganzung der unterschiedlichen
Fach- und Wissensgebiete.

— Niedrige Hemmschwelle fiir Teilnehmer/-innen durch neutralen Veranstal-
tungsort.
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— Zeitfenster gut auswahlen.
—  Mut zu ungewdhnlichen Orten und Zeiten.

Kontakt:
Frau Birgit Eyb (BCA), Agentur fur Arbeit Reutlingen
Frau Undine Zimmer (BCA), Jobcenter Landkreis Reutlingen

3.3"Einstellungschancen fur Eltern”
Projekt Gber insgesamt 2 Jahre,
JC Landkreis Calw

Idee

Im Schnitt werden pro Quartal von den IFK des Jobcenters Landkreis Calw vor-
geschlagene BG-Elternpaare, aber auch alleinerziehende Vater und Mitter zu
einem Thementag an einem Vormittag zwischen 08:30 und 12:00 Uhr eingela-
den.

Es werden Themen, die vor dem Integrationsprozess von Relevanz sind, be-
sprochen bzw. die sich evtl. ergebenden Problematiken dargestellt. Hier wird
auch auf die geaul3erten Informationswiinsche aus dem Teilnehmerlnnen-Kreis
eingegangen, sofern der Zusammenhang mit Integration in Arbeit, Ausbildung
oder Umschulung (Berufsteilqualifikation, Berufsabschluss...) besteht.

Zielgruppe
- Marktferne erziehende Mitglieder von Bedarfsgemeinschaften mit Kindern

zwischen 3 - 15 Jahren.

- Elternteile, die mit Sucht- oder anderen, sehr einschrankenden
gesundheitlichen Problemen belastet sind, werden in Einzelgesprachen im
Jobcenter unter starker Einschaltung der Fachdienste und sog.
"erganzender Hilfen" in Einzelgesprachen beraten.

— Hier sind neben der jeweils zustandigen IFK Fallmangerin und BCA stark
involviert.

Ziele

Hauptziel ist die Integration auf dem ersten, oder - in Einzelféllen - dem zweiten

Arbeitsmarkt.

Zwischenziele auf dem Weg dahin sind u. a.

- Elternin die Lage zu versetzen zu reflektieren, sich besser informiert zu
fuhlen und durch eine Integration und auch dem Weg dahin, den Kinder die
erforderliche Vorbildfunktion vorzuleben.

- Eindibung von bestimmten Kompetenzen, die am Arbeitsmarkt nachgefragt
werden.

- Anregungen und konkrete Hinweise zu bekommen, welche Stellen ihnen bei
der Beseitigung bestimmter Problematiken bzw. Hemmnissen, hilfreich
neben dem Jobcenter zur Verfiigung stehen kénnten.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Gute Kontakte und Auswahl der Teilnehmenden durch gemeinsames
Auswéhlen von BCA und IFK;

— Die Projektverantwortliche/n missen spuren, dass die Geschaftsfihrung
und die Teamleitung Markt und Integration hinter dem Projekt stehen.
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— Gewisse Regelmassigkeit, immer wieder auf das Angebot und die
Teilnahme hinzuweisen.

— "Lernen durch "Wachhalten" der Intention des Jobcenters:
"Wir rechnen mit Ihnen und glauben an Veranderungen, die Kontakte,
Gesundheit, Sicherheit und ...letztendlich Freude an der Mitgestaltung des
eigenen Daseins auch durch Emanzipation vom derzeitigen Zustand bis hin
zur Arbeitsaufnahme mit den befreienden Wirkungen finanzieller und
sozialer Belohnung. Dann haben wir in vielen Féllen auch das Ziel, das
Familienleben entspannter genief3en zu kénnen und von den Kindern nicht
nur geliebt, sondern auch geachtet und als Vorbild empfunden zu werden,
ein Stuckchen mit erreicht.

— Gute Mittelausstattung, damit auch Veranstaltungsrdume auf3erhalb des
Jobcenters angemietet werden kdnnen und Anschauungsmaterialien und
Referenten gebucht werden kénnen.

Kontakt:
Herr Ortwin Arnold (GF) und Frau Monika Kalmbach (BCA),
Jobcenter Landkreis Calw

3.4 Vorbereitungslehrgang fur eine
Ausbildung/Umschulung in Teilzeit
oder Vollzeit, JC Landkreis Heilbronn

Idee

Die Teilnehmer/-innen werden mit der fur den Arbeitsalltag erforderlichen Tages-
struktur konfrontiert und lernen, die vorhandenen Schwierigkeiten zu bewaéltigen.
Zusammen mit der sozialpddagogischen Begleitung werden bestehende Prob-
lemlagen (Kinderbetreuung, Wohnproblematik usw.) I6sungsorientiert bespro-
chen und bearbeitet. Im Zuge der Praktikumsphase (2 x 4 Wochen) wird nach
der Berufsfindung die Mdglichkeit genutzt, im Praktikumsbetrieb eine Ausbil-
dungs - oder Umschulungsstelle zu bekommen, was haufig auch gelingt.

Zielgruppe
Erziehende und Wiedereinsteigerinnen

Ziele
Aufnahme einer Ausbildung/Umschulung in Teilzeit oder Vollzeit.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Empfehlenswert ist, den tatséchlichen Bedarf griindlich zu ermitteln und die Be-
durfnisse der Teilnehmer/-innen in der konzeptionellen Arbeit méglichst zu be-
riicksichtigen.

Kontakt:
Frau Casiana Szoke (BCA und Migrationsbeauftragte),
Jobcenter Landkreis Heilbronn
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3.5 Gemeinsame Beschulung von
Vollzeit- und Teilzeitkraften in der
Berufsfachschule fir Altenpflege in
einem gemeinsamen Jahrgang, AA
Ansbach-WeilRenburg

Idee

In enger Abstimmung mit der Regierung von Mittelfranken wurde ein Modell
entwickelt, welches die Teilzeitausbildung in die Vollzeitausbildung integriert.
Wahrend die Vollzeitteilnehmerinnen und -teilnehmer die Prifung nach drei
Jahren ablegen, werden die Teilzeitkrafte nach vier Jahren zur Prifung gefihrt.
Dadurch ist es gelungen, die Berufsfachschule fir Altenpflege mit einem
jahrlichen Kursbeginn der Ausbildung zur Altenpfleger/in in WeiRenburg zu
erhalten und auch fur Teilzeitbewerberinnen und -bewerber ein Angebot zu
schaffen.

2015 starteten drei Auszubildete, 2016 funf und 2017 vier Auszubildende und
erganzten die jeweilige Vollzeitgruppe auf die nétigen ca. 20 Teilnehmerinnen
und Teilnehmer.

Zielgruppe
Bewerber/innen, die dem Arbeitsmarkt nur in Teilzeit zur Verfliigung stehen und

welche Uber keine verwertbare Ausbildung verfligen, insbesondere
Wiedereinsteiger/innen nach der Familienphase oder Alleinerziehende

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Das Modell ermdglicht es, dass das Potential fir die Gewinnung von
Fachkréften fur den Pflegebereich erweitert wird und eréffnet berufliche
Perspektiven fur den Wiedereinstieg nach der Familienphase. Es ist geplant,
das Modell im gesamten Agenturbezirk zu implementieren.

Ziele

- ErschlieBung des Teilzeitpotentials fiir den Altenpflegebereich sowie
Gewabhrleistung der Altenpflegeausbildung im flachigen landlichen Raum.
Eroffnen von Integrationschancen fiir Berufsriickkehrer/innen und

Teilzeitkraften.

Kontakt:
Frau Walburga Bauernfeind (BCA) und Frau Angelika StuRmuth (BCA),
Agentur fur Arbeit Ansbach-WeilRenburg
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3.6 Individuell erstellte Bildungsmal3-
nahme, AA Aschaffenburg

Idee

Entsprechend der langfristigen Strategie der BA wird in diesem Praxisbeispiel
(WiedereinstiegsmalRBhahme/MAT) ein Beitrag zur Erschlieung von Potenzia-
len zur Deckung des kinftigen Fachkréftebedarfs geleistet. Eines der quantita-
tiv bedeutsamsten Potenziale ist das von Frauen in der ,Stillen Reserve” z. B.
in/nach der Familienphase. Durch diese individuell erstellte Bildungsmalf3-
nahme, gelingt der Wiedereinstieg nach der Familienphase in eine beitrags-
pflichtige Beschaftigung.

Zielgruppe
Die WiedereinstiegsmalRnahme (WEM) richtet sich an Personen, die in der

Regel nach einer Erwerbspause (z. B. durch Erziehungs- oder Pflegezeiten)
eine bedarfsgerechte, individuelle und zielgerichtete Unterstiitzung bei der be-
ruflichen Eingliederung bzw. Wiedereingliederung in das Erwerbsleben bendti-
gen.

Ziele

Ziel ist die Integration auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt in eine beitragspflich-
tige Beschaftigung.

Viele Wiedereinsteiger/-innen unterbrechen die Erwerbstatigkeit aufgrund von
Familienpflichten zum Teil sehr lange. Es bedarf daher besondere Unterstut-
zung zur Heranfliihrung an den allgemeinen Arbeitsmarkt, damit die Aufnahme
einer versicherungspflichtigen Beschéftigung nachhaltig gelingt. Dabei wird
besonders Wert darauf gelegt, dass vorhandene individuelle Problemlagen

(z. B. lange Familienphasen, Unsicherheiten bzgl. der eigenen Kompetenzen,
eingeschréankte Arbeitszeit wegen Kinderbetreuung und/ oder Pflegen von An-
gehdrigen) bearbeitet und beseitigt werden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Spezielle Bildungsmafnahmen fiir Wiedereinsteiger/-innen fir kleine Gruppen
kénnen sehr erfolgreiche sein. Es gibt keine homogene Gruppe der Wiederein-
steiger/-innen. Zwar haben alle eine langere Familienphase hinter sich, doch die
Qualifikation und eventuell noch vorhandene Integrationshemmnisse, wie z.B.
ungeklarte Kinderbetreuung, sind sehr unterschiedlich.

Ein individueller Ansatz mit Einzelcoaching ist dabei ebenso sinnvoll, wie das Ar-
beiten mit der Gruppe, das zum Erfahrungsaustausch anregt.

Kontakt:
Frau Carola Brunner (BCA) und Frau Elisabeth Dinkloh (BCA),
Agentur fur Arbeit Aschaffenburg
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3.7 Orientierungskurs "Neuer Start ftr
Frauen", AA Bamberg-Coburg

Idee

Den interessierten Frauen kann damit ein Rundum-Angebot gemacht werden,
um sich fur einen bevorstehenden Wiedereinstieg fit zu machen oder diesen in
Erwagung zu ziehen und durch den Kurs erste Erfahrungen zu sammeln.

Ziel des Kurses ist es, einen Klarungs- und Orientierungsprozess in Bezug auf
die individuelle Situation (familidre Situation, berufliche Situation) in Gang zu
setzen, der die Teilnehmerinnen zu einer kompetenten und bewussten Willens-
entscheidung fur ihre zuklnftige Lebensplanung beféahigt und ihnen auch Wege
aufzeigt, wie sie ihre Plane verwirklichen kénnen.

Inhalt:

- Lebensweg und Standortbestimmung

- Selbstbehauptungstraining

- Motivation

- Soziale Kompetenzen

- Zeitmanagement und Ziele erreichen

- Kommunikation und Rhetorik

- Bewerbungstraining

- Computerwoche

- 3-wochige Praktikumszeit

- Information Uber praktische, berufliche und rechtliche Bereiche
- Rente, Unterhalt, Finanzen

- Intensive Betreuung durch die Kursleitung

Zielgruppe
Frauen,

- die langere Zeit Uberwiegend Familienarbeit (Kinder/Pflege) geleistet haben

- die Uberprifen mdchten, ob sie wieder Raum und Zeit fir andere Aufgaben
haben — beruflich, sozial, politisch

- die einen Wiedereinstieg in den Beruf planen

- die Kontakt zu anderen Frauen in &hnlicher Situation suchen

- die ihre Zukunft bewusst in die Hand nehmen wollen

- die durch Veranderungen ihrer Familiensituation (Scheidung, erwachsene

Kinder ...) neue Wege gehen wollen oder miissen

mit unterschiedlichem beruflichen und persénlichen Hintergrund

Ziele

Die Frauen...

- setzen sich mit ihrer eigenen, gegenwartigen Situation auseinander und be-
stimmen ihren Standort

- entdecken ihre eigenen Kompetenzen und Potenziale

- starken ihr Selbstbewusstsein

- erweitern ihre kommunikativen Fahigkeiten

- werden auf eine mdgliche auRerhausliche Tatigkeit vorbereitet

- gewinnen neue Perspektiven

- knipfen neue Netzwerke
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Finanzierung muss vorab geklart sein. Die Kooperationspartner/-innen teilen
sich anteilig die Restkosten, eine Teilnahmegebuhr wird erhoben. Bei der Job-
centerklientel wird die Teilnahmegebihr erstattet, bei den Kundinnen und Kun-
den der AA erfolgt bei Teilnahme eine Duldung i.S. des 8§ 139(3)SGB llI, die Ge-
bihr entrichtet der/die Teilnehmer/in selbst.

Wichtig sind Kooperationspartner/-innen, die auch die Abrechnung managen
konnen (z. B. Stadt oder Landratsamt).

Wir haben das Konzept selbst erstellt und an den Bedarfen der Zielgruppe aus-
gerichtet.

Wichtig ist die Akzeptanz im eigenen Haus unter Einbeziehung der Geschéfts-
fuhrung und Orientierung an den geschaftspolitischen Zielen.

Kontakt:
Frau Nicole Krank (BCA), Agentur fir Arbeit Bamberg-Coburg

3.8"JOB-Chancen flur Frauen",
AA Bayreuth-Hof/Marktredwitz

Idee

Erfolgreiche Organisation und Durchfiihrung eines Angebotes speziell fur
Frauen (insbesondere fiir die "Stille Reserve™) unter dem Titel "JOB-Chancen flr
Frauen", inbesondere mit dem Ziel, Frauen am ersten Arbeitsmarkt zu
integrieren.

Zielgruppe
Frauen - im Besonderen zur Akquise der "Stillen Reserve"

N

iele

- Das Potenzial "Frauen" akquirieren und nutzen, insbesondere das der "Stil-

len Reserve".

Beratung hinsichtlich Stellenangeboten und Weiterbildungsangeboten.

- Arbeitgeber/-innenansprache

- Direkten Kontakt zwischen Kundinnen und Arbeitgeberinnen und
Arbeitgebern ermdglichen.

- Erfolgreiche Einmindung der Frauen in den ersten Arbeitsmarkt durch
konkrete Arbeitgeber/-innen-Angebote.

- Imagepflege (Presse)

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Trotz des hohen Zeit- und Personalaufwands lohnt sich die Durchfihrung
einer derartigen Veranstaltung. Es konnten nach jeder Messe Integrationen
verzeichnet werden. Teilweise wurden bereits noch wahrend der
Veranstaltungen Termine z. B. fir MaBnahmen bei einem Arbeitgeber
(MAG) vereinbart.

— Genaue Auswahl der Arbeitgeber/-innen mit unterschiedlichen Angeboten.

— Nur motivierte bzw. interessierte Kundinnen.

Kontakt:
Frau Susanne Oppermann (BCA), Agentur Bayreuth-Hof
Frau Katja Leipold (BCA), Agentur fir Arbeit Marktredwitz
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3.9 Perspektive Wiedereinstieg -
PWE MalBhahmekombination nach
§ 45 Abs. 1 Satz 1 SGB Ill und nach
8 16 Abs. 1 SGB I, AA Deggendorf

Idee

Die Agentur fir Arbeit Deggendorf hat 2013 erstmals die MAT Uber das REZ
ausschreiben lassen.

Mit dem Bildungstrager IFP Gesellsch.f.Fortbildung u.Personalentwicklung mbH
hat ein Trager den Zuschlag erhalten und in enger Zusammenarbeit mit der
Beauftragten fur Chancengleichheit konnte dadurch die Aktivierung der Stillen
Reserve forciert werden.

Deggendorf ist in Bayern aktuell die einzige Agentur, die PWE in dieser Form
mit zwei MalRnahmestandorten Deggendorf und Straubing durchfuhrt. Es
konnten auch agenturiibergreifende Zuweisungen aus Passau und Landshut
bereits in der Vergangenheit realisiert werden.

Inzwischen ist diese MAT jeweils mit Optionsziehungen und
Neuausschreibungen 6x erfolgreich durchgefihrt worden. Fir die erneut
ausgeschriebene MalRnahme ab 01.10.2017 hat IFP wieder den Zuschlag
erhalten (17 Teilnehmer/-innen Agentur, 4 Teilnehmer/-innen Jobcenter
Deggendorf und 4 Teilnehmer/-innen Jobcenter Straubing-Bogen. Die
Wiedereinstiegsberaterin (WEB) in der Agentur bietet durch feste Sprechtage
der "Stillen Reserve" eine Chance fir den Wiedereinstieg, sich unverbindlich zu
beraten lassen. Der Zugang zu allen Beratungstagen ist frei und ohne
Anmeldung. Einzelberatungen werden nach telefonischer Vereinbarung an jeder
Geschéftseinheit in Deggendorf, Straubing, Bogen, Viechtach und Zwiesel vor
Ort durchgefuihrt. Nach einer umgéanglichen Beratung werden auch die
Forderangelegenheiten (z. B. Zuweisung MAT, Ausgabe Bildungsgutschein oder
AVGS) eigenstandig erledigt.

Zielgruppe
Frauen und ggf. Manner, die aufgrund einer Familienphase bzw. der Betreuung

pflegebediirftiger Angehériger, wieder ins Erwerbsleben einsteigen wollen.

Zusétzliche Zielgruppe bei PWE (mit abgeschlossenem Studium bzw.

abgeschlossener Berufsausbildung sowie Berufserfahrung - langer als ein Jahr

nicht versicherungspflichtig beschéaftigt):

- Wiedereinsteigerinnen mit oder ohne Leistungsanspruch

- Stille Reserve

- Alleinerziehende

- Frauen mit Kindern unter drei Jahren im Bereich der Grundsicherung
(SGB 1)

Ziele

Wer sich langere Zeit um die Kinder gekiimmert hat oder Angehdorige pflegte
und nun Uberlegt, wieder ins Berufsleben zurlickzukehren, schreckt erst mal vor
dem Gedanken zurtick. Kann man die alte Tatigkeit wieder aufnehmen? Muss
man sich ganz neu orientieren und einen vollig anderen Beruf ergreifen? Wére
Selbsténdigkeit eine Losung und wie findet man wieder Kontakt zur Arbeitswelt?
Ziel ist, dass die Frauen und ggf. Manner die Beratungsangebote
(Wiedereinstiegsberatung in der Agentur oder PWE I|. Phase beim
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Bildungstrager) annehmen. Langfristiges Ziel ist die Integration in den
Arbeitsmarkt.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die/der Wiedereinstiegsberater/-in sollte nicht extern eingestellt werden, da der
Einarbeitungsaufwand zu grof3 ist, vor allem wegen der befristeten
Haushaltsmittelzuteilung und sie/er sollte dem Teamleiter Arbeitsvermittlung
unterstellt sein (Schnittstelle zu den VFK).

Kontakt:
Frau llona Knérich (BCA), Agentur fur Arbeit Deggendorf

3.10 Messe "Aktionsforum Wiederein-
stieg", AA Minchen

Idee

Die jahrlich stattfindende Messe "Aktionsforum Wiedereinstieg" in der Agentur
fur Arbeit Minchen beinhaltet einen umfassenden Informationsvormittag rund
um den beruflichen Wiedereinstieg ("Alles an einem Ort").

Sie besteht aus folgenden Bausteinen:

- Auftakt mit Erlauterungen zu den Angeboten

- Vortrage und Workshops zu den Themen Wiedereinstieg, Bewerbung,
Coaching, Finanzen und Existenzgriindung
Markt der Mdglichkeiten:

- Messestande mit Vertretern der hiesigen Wiedereinstiegsprogramme und
Beratungsstellen

- Impulsvortrage

- Bewerbungsmappen-Check

- Verlosung von professionellen Bewerbungsfotoshootings

Rahmenbedingungen fiir eine konzentrierte Teilnahme:
- Durchgéngige und kostenlose Kinderbetreuung in einem separaten Raum
- Getranke- und Snackverkauf in der Cafeteria

Zielgruppe
Frauen und Manner aus dem Grof3raum Minchen (S-Bahn Bereich), die nach

einer langeren Unterbrechung der Erwerbstatigkeit wieder in den Beruf einstei-
gen mdchten, sei es nach einer familienbedingten Pause aufgrund von Kinderer-
ziehung/Pflege von Angehdrigen oder aus anderen Griinden, z. B. der Ruckkehr
aus dem Ausland. Ferner gehdren auch Wiedereinsteiger/-innen in spe wie wer-
dende Miitter zur Zielgruppe.

Ziele
Die Veranstaltung verfolgt das Ziel, den Bekanntheitsgrad und das Image der
Agentur fir Arbeit Miinchen in Bezug auf die Unterstiitzung fir den beruflichen

Wiedereinstieg von Frauen zu erhéhen und zu verbessern.

Speziell fir die Personengruppe der Berufsriickkehrer/innen und der sog. "Stil-
len Reserve" soll eine breit gefasste Informationsveranstaltung weiter etabliert
werden.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Planung:

Es wird empfohlen, die Zeitschiene fir die Organisation und Absprachen
grof3zuigig zu bemessen.

Rahmenbedingungen:

Die einzelnen Programmpunkte sollten komprimiert an einem Vormittag geplant
werden. Es hat sich herausgestellt, dass die Teilnehmer/-innen vormittags
durchschnittlich nur drei bis vier Stunden teilnehmen kénnen und die Motivation
fur eine Teilnahme bis zum Ende durch die Abfolge einer ersten Seminar- und
Workshoprunde, einem sich anschlieBenden Markt der Moglichkeiten mit
Impulsvortragen und einer abschlieBenden Seminar- und Workshoprunde am
hochsten ist.

Kontakt:
Frau Jasmin Worok (BCA) und Frau Marion Feigt (BCA),
Agentur fir Arbeit Miinchen

3.11 Individuelle Malshahmen bei einem
Trager (MAT) "RuckenWind",
JC Freising

Idee

Mutter und Vater werden bereits wahrend des § 10-(Allein)Erziehende mit Kind
unter drei Jahren- schrittweise auf eine Rickkehr ins Arbeitsleben vorbereitet.
In ausfiihrlichen Coaching-Einzelgesprachen wird zunachst die aktuelle Situa-
tion analysiert, es werden Chancen erdortert, berufliche Plane definiert sowie
Ziele und deren Schritte zur Umsetzung festgelegt.

Die erarbeiteten Themen werden anschlieBend in Kleingruppen-Workshops
(max. 3-4 Teilnehmende) vertieft.

Hindernisse sollen tberwunden werden und die damit verbunden Lésungsan-
sétze zu ldeengebern fur sich und andere im Workshop werden.

Das Ziel ist, den Kundinnen und Kunden den erforderlichen "RickenWind" fur
ihren individuellen Wiedereinstieg in ein ausbildungsadaquates Beschaftigungs-
verhéltnis zu ermdglichen.

Zeitlicher Umfang: 8 Stunden in 4 Wochen

Wahrend der Einzelgesprache und der Workshops bietet der Bildungstrager
eine Kinderbetreuung an.

Zielgruppe
§ 10 Kundinnen und Kunden - (Allein)Erziehende mit Kind/Kindern unter drei

Jahren

N

iele

- Fruhzeitige Aktivierung von Kundinnen und Kunden mit Kindern

unter 3 Jahren

Forderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf

- Den Kundinnen und Kunden den erforderlichen "RickenWind" fir ihren indi-
viduellen Wiedereinstieg in ein ausbildungsadaquates Beschéaftigungsver-
haltnis zu erméglichen.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:
Kurze, individuelle Malinahmen bei einem Trager (MAT)

Kontakt:
Frau Alexandra Weinzierl (BCA), Jobcenter Freising

3.12 ,Kurz vor 3“, JC Miunchen

Idee

Frihzeitige Aktivierung fur Erziehende gem. 8 10 Abs.3 SGB Il; insbes. durch

individuell angelegte Beratung zu Themen wie

- Sicherstellung der Kinderbetreuung

- Entwicklung einer Berufsperspektive

- Hilfestellung bei Sprachkurs, Qualifizierung, Aufnahme einer Beschéftigung
resp. Ausbildung

Zielgruppe
"Kurz-vor-3" spricht Mitter und Vater mit Kindern unter 3 Jahren an, die vom

Jobcenter Leistungen beziehen, und die ihre berufliche Zukunft aktiv planen
wollen.

Ziele

Wenn die Frauen/Manner dem Arbeitsmarkt wieder zur Verfigung stehen, sind

gunstigenfalls alle wichtigen Weichen gestellt:

- die Kinderbetreuung ist geregelt

- gdf. ist die Anerkennung von Zeugnissen/Abschliissen in die Wege geleitet
bzw. erfolgt

- gdf. ist ein Sprachkurs organisiert

- die gewilinschte Weiterbildung ist gefunden

- der gewilinschte Ausbildungs- oder Arbeitsplatz ist gefunden

- der Alltag ist strukturiert und organisiert, damit die Arbeitsaufnahme bzw. die
Weiterbildung erfolgreich gemeistert werden kann.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Auch wenn erfahrungsgemaf bei einem solchen freiwilligen Angebot die
Inanspruchnahme bei ca. 15-20 % liegt, lohnt sich der Aufwand fur die
Teilnehmenden, die dann deutlich besser vorbereitet sind und schneller wieder
starten kénnen.

Die Quote der Inanspruchnahme |aRt sich weiter steigern durch engere
Betreuungsanbindung wahrend der § 10-Zeit.

Kontakt:
Frau Monika Stephan (BCA), Jobcenter Landeshauptstadt Miinchen
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3.13 Qualifizierung von Frauen zur Bus-
fahrerin, AA Hameln

Idee

Ausweitung der Téatigkeiten fur Frauen. Chancen in Mannerberufen fur Frauen
erschlief3en.

Qualifizierung von Frauen zur Busfahrerin fir den Linienverkehr.

Einsatz der (Uberwiegend) Teilzeitkrafte im Schilertransport am Vormittag und
zum Schulschluss.

Zielgruppe
Frauen/Berufsriickkehrerinnen, die (Uberwiegend) eine Teilzeittatigkeit suchen.

Fuhrerschein KI. B (Pkw) muss vorhanden und flexible Arbeitszeitgestaltung
muss maoglich sein.

Ziele
Integration von (Uberwiegend) Teilzeitfrauen/Berufsriickkehrerinnen in den Ar-
beitsmarkt. Erschlieung von neuen Tatigkeitsfeldern fur Frauen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Frauen trauen sich oft diese Tatigkeit nicht zu bzw. sie steht gar nicht fur sie im
Fokus. Durch den praktischen Teil, selbst mal einen Bus zu steuern, konnte bei
vielen Teilnehmenden das Interesse an dieser Téatigkeit geweckt werden.

Es gehort aber auch viel Uberzeugungsarbeit dazu.

Kontakt:
Frau Helga Kappmeyer (BCA), Agentur fur Arbeit Hameln

3.14 Stadtrallye fur Beruf und
Wiedereinstieg, AA Bad Hersfeld-
Fulda

Idee

Stadtrallye fur Beruf und Wiedereinstieg: Aktivierung der Stillen Reserve. Mit der
Rallye moéchten die Organisatoren Frauen fir den Arbeitsmarkt gewinnen, ver-
meintliche Hirden abbauen, bei der Bewaltigung von Herausforderungen unter-
stiitzen und die Angebote zum Wiedereinstieg in den Beruf bekanntmachen. Ins-
besondere im Landkreis Fulda gibt es viele Mitter, die nach der Elternzeit das
Bediirfnis haben, beruflich wieder einzusteigen oder sich neu zu orientieren. Sie
mdochten beruflich vorankommen, wissen aber nicht, dass es viele Beratungs-
und Unterstiitzungsangebote gibt. Viele Frauen unterschéatzen sich, was das ei-
gene Potential angeht. Vor allem, wenn sie lange aus dem Beruf raus sind. So
entstehen auch Hemmungen vor dem Weg in die Arbeitsagentur. Mit der Rallye
wollen die Veranstalterinnen Angst nehmen und den Frauen Mut machen, ihre
berufliche Entwicklung in die Hand zu nehmen.

Interessierte Frauen haben die Gelegenheit, sich im Rahmen der Fuldaer Stadt-
rallye — dem Tag der offenen Tiren — bei verschiedenen Institutionen rund um

das Thema Beruf zu informieren. Die Beauftragte flir Chancengleichheit am Ar-
beitsmarkt der Agentur fir Arbeit bietet im Rahmen der Rallye Informations- und
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Beratungsgesprache zu den Themen Arbeitsmarkt, Wiedereinstieg in das Be-
rufsleben sowie entsprechende Hilfen der Agentur an. Die Teilnehmerinnen kén-
nen die Stationen der Rallye, die sie besuchen méchten, frei wéhlen. Alle Statio-
nen sind auf einem Rallyebogen aufgefiihrt sowie im Veranstaltungsprogramm
der Fuldaer Frauenwoche. Neben der Agentur fir Arbeit, dem Jobcenter, Frau-
enbiiro, Beratungsburo fiir (Allein)Erziehende und den Kammern beteiligen sich
auch die Hochschule und Bildungstrager an der Stadtrallye.

Die Rallye findet einmal jahrlich in einem zeitlichen Zusammenhang mit dem In-
ternationalen Frauentag statt. Organisiert wird das Projekt von den Mitgliedern
des Arbeitskreises ,Beschéaftigungsquote der Frauen erhéhen”, einer Unterar-
beitsgruppe des Arbeitskreises "Arbeitsmarktmonitor" der Agentur fir Arbeit. Er
setzt sich aus Vertretern der Agentur, des Landkreises, der Stadt, der Unterneh-
merfrauen, des Schulamtes, des DGB und der Kammern zusammen.

Zielgruppe
Frauen, die ihre berufliche Tatigkeit wegen der Betreuung von Kindern oder der

Pflege von Angehérigen unterbrochen haben und bisher noch nicht den Schritt
zum Wiedereinstieg in den Beruf gewagt haben.

Ziele
Durch die Aktivierung von Frauen aus der Stillen Reserve méchte die Agentur
fur Arbeit Fachkrafte fir den Arbeitsmarkt gewinnen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Gute Offentlichkeitsarbeit und die Aufnahme in Programme von Netzwerkpart-
nern sind wichtig, um die Frauen in der Stillen Reserve zu erreichen.

Kontakt:
Frau Melanie Bonacker (BCA), Agentur fir Arbeit Bad Hersfeld-Fulda

3.15 Betriebsbesuche mit arbeitsuchen-
den Frauen, AA Gielden

Idee

Wir besuchen mit arbeitsuchenden Muttern Betriebe, damit sie die Unternehmen
unserer Region kennenlernen und mit Personalverantwortlichen ins Gesprach
kommen. Dabei arbeiten wir eng mit unserem Arbeitgeberservice zusammen.

Zielgruppe
Arbeitsuchende Frauen.

Durch die Betriebsbesuche mit den Frauen schaffen wir es, dass sich Mutter
und Personalverantwortliche direkt austauschen. Frauen bauen Vorurteile ab,
wenn sie die Arbeitsplatze besichtigen und mit den vor Ort Beschéftigten ins Ge-
sprach kommen und Unternehmen bauen Vorbehalte ab.

Ziele

Durch die Betriebsbesuche lernen die Frauen die Unternehmen in ihrer Region
kennen und erweitern ihre Moglichkeiten, einen Arbeitsplatz zu finden. Beispiels-
weise haben Verkauferinnen, die einen Arbeitsplatz im Callcenter kennen ge-
lernt haben, sich auch fir diese Tatigkeit interessiert.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Fur die Betriebsbesuche ist eine kleine Gruppe von Frauen oft effektiver. Hier
trauen sich die Frauen eher, Fragen zu stellen und sie kommen besser mit den
Personalverantwortlichen ins Gesprach. Auch der Zeitpunkt des Betriebsbesu-
ches sollte gut gewahlt sein. Zielfiihrend ist es, wenn der Betrieb zum Zeitpunkt
des Besuches auch vakante Arbeitsplatze hat.

Kontakt:
Frau Helga Fuchs (BCA) und Frau Christine Schramm-Spehrer (BCA),
Agentur fur Arbeit GieRen

3.16 Bewerberinnentage, AA Giel3en

Idee

In Kooperation mit dem Jobcenter fihren wir Bewerberinnentage durch. Hier er-
maoglichen wir kurze Vorstellungsgesprache mit Betrieben aus unserer Region.
Die Frauen durchlaufen eine Bewerberinnenstral3e (Stylen fir das Bewerbungs-
gesprach, Foto fir die Bewerbungsunterlagen, Check der Bewerbungsmappe,
Tipps fur das Vorstellungsgesprach) und zum Abschluss das direkte Gesprach
mit dem Arbeitgeber. Wir ermutigen die Frauen und starken das Selbstbewusst-
sein. Hier sind auch schon vor Ort Beschaftigungsverhaltnisse zu Stande ge-
kommen.

Zielgruppe
Arbeitsuchende Frauen. Am Bewerberinnentag werden Schwellenéngste abge-

baut, das Selbstvertrauen der Frauen gestarkt und sie werden zu Vorstellungs-
gesprachen ermutigt.

Ziele
Beim Bewerberinnentag haben Frauen an einem Vormittag die Méglichkeit, sich
mit dem Bewerbungsprozess auseinander zu setzen und Vorstellungsgesprache

zu fuhren.

Empfehlungen fur die Umsetzung:
Da die Einladungen ohne Rechtsfolge erfolgen, ist eine Vielzahl an Einladungen
notwendig.

Kontakt:
Frau Helga Fuchs (BCA) und Frau Christine Schramm-Spehrer (BCA),
Agentur fur Arbeit GieRen
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3.17 Verkulrzte Teilzeitausbildung/Um-
schulung zum/zur staatlich aner-
kannten Erzieher/Erzieherin, AA
Marburg

Idee

Das Projekt in Verbindung mit dem Kreis und einem privaten Bildungstrager lauft
seit Marz 2010; bereits der 8 Lehrgang. Hier werden Arbeitssuchende, Arbeits-
lose und Berufsriickkehrinnen und Berufsriickkehrer (Frauen und Manner) ange-
sprochen.

Die Teilzeitausbildung ist dem dualen System angelehnt.

Das erste Jahr lauft beim Trager mit Praktikum.

Danach wird eine Aufnahmeprifung an der Fachschule fir Sozialpddagogik ab-
solviert. Danach folgen 2 Jahre an der Schule in Verbindung mit Praktikum.

Zielgruppe
Arbeitslose, Arbeitssuchende und Berufsriickkehrinnen und Berufsriickkehrer

(Frauen und Manner), die in Teilzeit eine Ausbildung/Umschulung absolvieren
mochten. Besonders geeignet sind Mutter und Véater nach der Familienphase,
die eine neue berufliche und padagogische Herausforderung suchen.

Ziele

Der Fachkraftemangel speziell im Bereich der Erzieher/-innen wird hier klar ver-
folgt. Dies in Form von Teilzeit. Ziel der Teilzeitausbildung/Umschulung ist es,
langfristig eine zukunftsweisende Berufsausbildung zu vermitteln. Unterstitzung
bei Kinderbetreuung kann tiber das Projekt "Kind + Karriere! (KUK) gewéhrleis-
tet werden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Nur Positives; es hat sich gezeigt, dass die Nachfrage vorhanden ist; sie lauft im
8 Lehrgang.

Kontakt:
Frau Marion Guder (BCA), Agentur fur Arbeit Marburg

3.18 Schneller und nachhaltiger Wieder-
einstieg fur Frauen in den ersten Ar-
beitsmarkt, AA Korbach

Idee

Eine Bildungsmafnahme fur Frauen anbieten

- die auf ihr bisheriges Téatigkeitsfeld und starre Arbeitszeitmodelle festgelegt
sind

- die durch familiare und finanzielle Bindungen in ihrer regionalen Mobilitat
eingeschrankt sind

- die sich eine Qualifizierung bzw. Umschulung nicht zutrauen

- die sich ihrer Starken/Kompetenzen, die sie in der Familienarbeit/personli-
chen Bereich erworben haben, nicht bewusst sind (KOMpetenzPASS)

Diese Frauen bedurfen zunachst einer Orientierung und Aktivierung.
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Zielgruppe
Bei der Agentur fur Arbeit arbeitslos gemeldete Frauen, die einen beruflichen

Wiedereinstieg planen, sich beruflich neu orientieren oder weiterbilden méchten.
Frauen, die lange im Erwerbsleben pausiert haben, insbesondere wegen Kinder-
betreuung oder Pflege von Angehdrigen.

N

iele

- Personengruppe gezielt ansprechen und ein Angebot bieten.

- Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung oder berufs-
spezifischen Weiterbildung bzw. Umschulung nach Teilnahme an der Mal3-
nahme.

- Kenntnisvermittlung von berufsfeldiibergreifenden Handlungskompetenzen

- Vermittlung von grundlegenden EDV-Kenntnissen

- Bewerbungsunterlagen aktualisieren und vervollstandigen - Bewerbungstrai-
ning

-  KOMpetenzPASS

- berufliche Alternativen entwickeln

- Betriebspraktikum als Bestandteil der MalRnahme

Empfehlungen fur die Umsetzunag:

Wichtig fur die Akzeptanz und Besetzung der MaRnhahme ist die friihzeitige Ein-
bindung der Mitarbeiter/innen im Team AV in beiden Rechtskreisen

Und Werbung fur die Teilnahme an der MaRhahme in Veranstaltungen der BCA.

Kontakt:
Frau Kerstin Wickert-Strippel (BCA) und Frau Barbel Kesper (BCA),
Agentur fir Arbeit Korbach

3.19 ,Bereit flr neue Wege“, AA Heide

Idee
"Was muss passieren, damit Sie unbedingt wieder erwerbstéatig werden moch-
ten?"

In meinen Informationsveranstaltungen und Workshops mit Wiedereinsteigern
stield ich regelmé&Rig auf viel Motivation und auf kreative Ideen bei den Berufs-
riickkehrenden, andererseits auch auf verschiedene Angste, fehlenden Mut und
Unsicherheit. Einige der Hemmnisse lieBen sich nicht mit dem Instrumentarium
des SGB Il bearbeiten, hierfiir bendétigte ich einen ganzheitlichen Ansatz.

2014 wurde der Agenturbezirk Heide in das ESF-Programm Perspektive Wie-
dereinstieg aufgenommen, 2015 erhielt die Agentur eine Ermachtigung fir eine
Stelle Arbeitsvermittlung. Ausgehend von den beiden einleitenden Fragen er-
stellte ich als Beauftragter fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt eine Konzep-
tion, wie es mit den Mitteln des Projektes Perspektive Wiedereinstieg gelingen
kann, den Personenkreis der Wiedereinsteiger, im Schwerpunkt Berufsriickkeh-
rende aus der Stillen Reserve, dafur zu gewinnen, wieder erwerbstétig zu wer-
den.

Zielgruppe
Zielgruppe sind Wiedereinsteigende, also der erweiterte Personenkreis der Defi-

nition Berufsriickkehrende.
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Bei allen sich bietenden Gelegenheiten sprechen wir undifferenziert potentiell
Wiedereinsteigende an und verteilen Werbung fiir das Projekt, insbesondere fir
die Veranstaltungen und Messen.

Auf den Messen und den Informationsveranstaltungen werden die Interessierten
auf die weiterfihrenden Veranstaltungen hingewiesen, direkt angeworben oder
Uber Mail kontaktiert, um eine Bindung aufzubauen.

Die Messen in 2015 und 2016 waren mit jeweils rund 120 Personen sehr gut be-
sucht, die einzelnen Informationsveranstaltungen und Workshops dann mit etwa
10 Teilnehmenden.

Die weitere Differenzierung erfolgt in den Einzelgespréchen, dann im Schwer-
punkt die Berufsriickkehrenden.

Ziele

Es werden bewusst Themen aufgenommen, mit denen ich insbesondere Frauen
ansprechen mdchte, so zum Beispiel Farbberatung, Stilberatung, Kommunika-
tion in Vorstellungsgesprachen, "lhr persoénlicher Auftritt in der Vorstellung" und
Work-Life-Planning.

In diesen Veranstaltungen gewinnen wir interessierte und motivierte Bewerberin-
nen, die wir dann in die Einzelgesprache weiterleiten.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

- intensive und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den regionalen Netzwer-
ken

- Spezialisierung der 2 x0,5 Vermittlungsfachkrafte auf den Personenkreis
(u. a. dadurch, dass sie selbst Berufsriickkehrende sind, kénnen sie sehr
authentisch auftreten und sind mit vielen Problemlagen aus eigener Erfah-
rung sprachfahig)

- mit Themen in Veranstaltungen werben, die aul3erhalb der Erwartungen an
die Agentur fur Arbeit liegen und trotzdem bei der Integration hilfreich sind.

Kontakt:
Herr Andreas Bockmann (BCA), Agentur fir Arbeit Heide

3.20 Workshops zum Thema Wiederein-
stieg, AA Bad Oldesloe

Idee

Wer nach einer familienbedingten Auszeit wieder in den Beruf einsteigen
mdochte, hat viele Fragen und benétigt Unterstiitzung. Dabei geht es zum einen
um die Situation auf dem Arbeitsmarkt, die Einschatzung der eigenen
Fahigkeiten, sowie um die Rahmenbedingungen (Arbeitszeit, Mobilitat,
Kinderbetreuung)

Diese Themen werden in homogenen Gruppen in Workshops bearbeitet.
Workshopangebot in 3 Teilen:

— Standortbestimmung und Zieldefinition:
Was will ich? Wonach suche ich? Was bringe ich mit?

— Strategien entwickeln: Unterstitzung bei der Bewerbung und Stellensuche,
Entwicklung von Alternativen

— bei Bedarf individuelle Beratungsangebote
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Zielgruppe
Wiedereinsteigende nach Familienphase und Pflege

Ziele
Die Integration in den Arbeitsmarkt

Empfehlungen fir die Umsetzunag:
Feste Ansprechpartner/-innen fur Berufsrickkehrende

Kontakt:
Frau Sylvia Freund (BCA), Agentur fur Arbeit Bad Oldesloe

3.21 Veranstaltungen (verschiedene For-
mate: Elternfrihstiick, Infoveranstal-
tung oder Elternkurs) in den R&au-
men der Familienzentren, AA Hamm

Idee

Eltern, insbesondere Frauen, die ihre Beschéaftigung wegen der Kinderbetreuung
unterbrochen haben, sollten mdglichst friihzeitig wieder in den Beruf zurlickkeh-
ren, um den Anschluss nicht zu verlieren oder um friihzeitig einen ersten Ein-
stieg in den Beruf zu starten.

Viele Frauen, insbesondere in schwierigen Lebenssituationen, sind verunsichert;
sie kennen weder Informationsangebote, noch Ansprechpersonen, noch mogli-
che Wege zum beruflichen (Wieder-)Einstieg.

Die Beratungs-, Vermittlungs- und Forderleistungen der Agentur fir Arbeit und
der Jobcenter sind héufig nicht bekannt und werden deshalb nicht in eigene
Uberlegungen einbezogen. Miitter, die z. B. bisher keinen Berufsabschluss er-
langt haben, wissen oft nicht, dass eine Ausbildung auch in Teilzeit mdglich ist,
oder dass Weiterbildungs- und Umschulungsangebote ggf. auch von ihnen ge-
nutzt werden kdénnen, um ihre Qualifikation - und somit ihnre Chancen auf dem
Arbeitsmarkt zu verbessern.

Die Unkenntnis verhindert oder verzdgert oft eine friihzeitige Auseinanderset-
zung mit dem (Wieder-)Einstieg. Gerade auch diejenigen, die sich noch in EI-
ternzeit befinden, sollten nicht warten, bis der Wiedereinstieg unmittelbar bevor-
steht, sondern sich friihzeitig Ziele setzen und Gber Wege dorthin informieren.
Nur wenn sie ihre Ziele kennen, kénnen sie sich Schritt fir Schritt auf den Weg
machen.

Die vertraute Umgebung (das Familienzentrum) und vertraute Personen (die Er-
zieher/-innen in den Familienzentren) kdnnen helfen, die Zielgruppe zu errei-
chen.

Eine Bundelung der Dienstleistungen kann am ehesten durch eine systemati-
sche Kooperation zwischen den beteiligten Fachkraften der Agenturen fur Ar-
beit, der Jobcenter und der Jugendhilfe realisiert werden. Deshalb schlie3en das
Jobcenter, die Agentur fur Arbeit und die Familienzentren Kooperationsvereinba-
rungen ab. Im Rahmen dieser Vereinbarungen werden Veranstaltungen (ver-
schiedene Formate: Elternfriihstiick, Infoveranstaltung oder Elternkurs) in den
Raumen der Familienzentren gemeinsam von der BCA des Jobcenters und der
Agentur fur Arbeit Hamm sowie der Familienzentrums-Leitung durchgefuhrt. In
diesem Rahmen ist ein niederschwelliger Zugang zur Zielgruppe maoglich.
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Das Ziel ist dann die Empfehlung (und Benennung) der Ansprechpartner/-innen
im Jobcenter und in der Agentur fir Arbeit, um den Weg der Arbeitsaufnahme

oder der erforderlichen Weiterbildung zu ebnen. Am Ende der unterschiedlichen
Wege steht dann in vielen Fallen die Aufnahme einer beruflichen Weiterbildung,
eines Praktikums, einer (Teilzeit-)Ausbildung oder die direkte Arbeitsaufnahme.

Zielgruppe
- Erziehende (8 10 Abs. 3 SGB II)

- Stille Reserve

- Wiedereinsteigende nach der Familienphase

- Alleinerziehende

- geflichtete Frauen

- Familienzentren-/Kita-Leitungen, die zu wichtigen Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren fir die Themen rund um den beruflichen (Wieder)Einstieg
werden.

Ziele

In den Familienzentren kénnen Eltern friihzeitig und niederschwellig erreicht
werden.

Die Mitarbeitenden der Familienzentren kennen die Strukturen und Angebote
der Arbeitsverwaltung und sind wichtige Multiplikatoren, die die Eltern und deren
Unterstitzungsbedarf beim beruflichen Wiedereinstieg kennen und so héaufig
eine Bricke zum Jobcenter oder zur Agentur fir Arbeit bilden.

Die Eltern lernen die BCA des Jobcenters und der Agentur fur Arbeit als verbind-
liche Kontaktperson kennen. Mit dem Wissen lber die méglichen Unterstiit-
zungsangebote (sowohl durch die Arbeitsverwaltung als auch durch die Kita)
wird der berufliche Wiedereinstieg friihzeitiger begonnen. Dabei ist auch die
Gruppendynamik oft hilfreich und Eltern lernen von den Erfahrungen der ande-
ren Eltern oder von deren Zielstrebigkeit.

Kontakt:
Frau Martina Leyer (BCA), Agentur fur Arbeit Hamm

3.22 Wiedereinstiegsberatung
im Agenturbezirk Iserlohn

Idee

Die hohe Arbeitskraftenachfrage bietet auch fir Menschen, die ihre Arbeitskraft
bis dato nicht zur Verfiigung gestellt haben, gute Beschéaftigungsmdaglichkeiten.
Ziel ist es, durch die Aktivierung der ,Stillen Reserve” fir unsere Region zuséatzli-
ches Fachkréaftepotenzial zu erschlieRen, um den positiven Trend des Arbeits-
marktes und der starkeren Entwicklung der Erwerbstéatigkeit gerecht zu werden.

Bisher wird die Agentur fur Arbeit von dieser Personengruppe noch zu wenig als
Beratungs- und Vermittlungsdienstleister wahrgenommen. Durch die vorhan-
dene Erméachtigung fur die Wiedereinstiegsberatung gelingt es der Agentur Iser-
lohn, fur Frauen und Manner nach der Erwerbspause (Erziehungszeiten, Pflege-
zeiten) eine bedarfsgerechte, individuelle und zielgerichtete Unterstiitzung bei
der beruflichen Wiedereingliederung zur Verfligung zu stellen.

Durch dieses Fachkraftepotenzial erhdht sich nicht nur die Beteiligung der Agen-
tur fur Arbeit an der Integration auf den ersten Arbeitsmarkt, sondern auch die
Kundenzufriedenheit.
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Im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit und Transparenz des Themas lasst sich zu-
dem auf eine weitere Sensibilisierung von Unternehmen fiir Familienfreundlich-
keit hoffen. Bei sinkender Bewerberzahl sind die Unternehmen in der Region gut
beraten, sich rechtzeitig familienfreundlich zu prasentieren damit Mitter/Vater
eine reelle Chance auf den beruflichen Wiedereinstieg sehen. In diesem Sinne
erfolgt eine Unterstiitzung des ortlichen Projekts ,familienfreundliches Unterneh-
men der Méarkischen Region“ bei bewerberorientierten Arbeitgeberkontakten.

Zielgruppe
Die nachfolgenden Ausarbeitungen beziehen sich auf eine regionale Fokussie-

rung der Potenziale von Frauen und Mannern nach Erwerbsunterbrechung (Er-
ziehungs- sowie Pflegezeiten).

Ziele

- Aktivierung der ,Stillen Reserve*” fur die Region, um zusatzliches Fachkrafte-
potenzial zu erschlieRen

- Nutzung des positiven Trends am Arbeitsmarkt zur starkeren Entwicklung der
Erwerbstatigkeit

- Schaffung eines niederschwelligen und lebensphasenorientierten Beratungs-
angebotes

- Positive Grundhaltung zum Personenkreis — Willkommenskultur

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Operatives Hintergrundwissen im AN sowie AG-Kontext auf Seite des/der
Wiedereinstiegsberater/-in

— Enge Schnittstellenarbeit

— Anbindung an die BCA und Nutzung der bestehenden Netzwerke

— Begleitung durch PUM

— Schaffung einer Willkommenskultur intern sowie extern

— Bewerberorientierte Ansprache gemeinsam mit dem AGS

— Schaffung einer bedarfsorientierten Beratungszeit

Kontakt:
Frau Marissa Klockner (BCA), Agentur fur Arbeit Iserlohn

3.23 Gruppendynamische Ansatze
im Vermittlungsprozess - Frauen im
Wiedereinstieg — Zusammen stark,
AA Krefeld

Idee

Im beruflichen und privaten Alltag agieren Menschen haufig in Gruppen, insbe-
sondere sind Unternehmen und andere Arbeitgeber in entsprechenden Struktu-
ren aufgebaut, d. h. es wird oft in Teams gearbeitet. Die einzelnen Gruppenmit-
glieder bringen sich dabei mit ihren individuellen Eigenschaften und Kompeten-
zen ein. Dort wo Menschen in sozialer Interaktion miteinander stehen, entstehen
gruppendynamische Vorgange. So kénnen sich innerhalb von Gruppen mit der
Zeit beispielsweise Gefiihle der Zusammengehdrigkeit oder gemeinsame Werte
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entwickeln. Insbesondere ermdéglichen Trainings in Gruppen aber auch, vonei-
nander zu lernen, indem sich Teilnehmer gegenseitig Feedback geben.

Derzeit sieht der Regelprozess in der Arbeitsvermittlung zu einem wesentlichen
Teil Einzelgesprache von arbeitsuchenden Kunden mit der jeweiligen Integrati-
ons- bzw. Vermittlungsfachkraft in Form von Erst- und Folgegesprachen vor. Da-
her wurde mit einer Zielgruppe, in einem Projekt, die Nutzung des gruppendyna-
mischen Ansatzes im Vermittlungsprozess erprobt.

- Kennenlernen der Frauen untereinander

- Starken-Analyse (Fahigkeiten/Talente...)

- Theoretische Grundlagen (Was sind Ziele? SMART)

- SMARTEe Ziele erarbeiten

- Erarbeiten eines individuellen Wiedereinstiegsplans

- Bewerbungsbhemiihungen aktivieren/intensivieren

- Bewerbungen tberarbeiten und Bewerbungsgesprache tben

Zielgruppe
arbeitslose und arbeitsuchende Frauen (rechtskreistubergreifend) nach einer

Familienphase mit einer Ausbildung

Ziele
Integration in eine sozialversicherungspflichtige Beschéftigung

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Moderation des Workshops sollte aus den eigenen Reihen besetzt werden
(nicht durch Dritte/ Externe)

Grund: Die Vernetzung im Haus ist gegeben; BCA kennt lokale Netzwerke

Kontakt:
Frau Gaby Wienges-Haupt (BCA) und Frau Claudia Bruker (BCA),
Agentur fur Arbeit Krefeld

3.24 Willkommenskultur in der AA Wesel
fir Berufsriuckkehrende

Idee

Seit Januar 2016 gibt es in der Agentur fur Arbeit Wesel ein Konzept zur Ver-
besserung der Willkommenskultur fir Berufsriickkehrende. Neben einem Praxis-
leitfaden fir die Vermittlungsfachkrafte und die Mitarbeitenden in den EZ ist Be-
standteil des Konzeptes, dass es in jedem der acht ANoV-Teams eine Vermitt-
lungsfachkraft gibt, die neben den ihr zugeordneten Berufen auch alle Berufs-
ruckkehrenden - unabhangig von deren Qualifikation - betreut. Auch in den drei
AG-S Teams gibt es jeweils eine Ansprechpartnerin fir diese Zielgruppe.

Dadurch werden die speziellen Anforderungen an die Beratung starker in den
Blick gertickt, um die Kundinnen und Kunden mit dem bestmdglichen Beratungs-
und Vermittlungsangebot zur Arbeitsaufnahme zu begleiten.

Zielgruppe
Zielgruppe sind alle Berufsriickkehrenden gem. § 20 SGB Il (LE und NLE) so-

wie alle Wiedereinsteigenden, die die Definition des § 20 nicht erfiillen.
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Ziele

Berufsrickkehrende und andere Wiedereinsteigende sind ein wichtiges Potential
zur Deckung des Fachkréaftebedarfs und werden zukiinftig besser genutzt. Be-
rufsriickkehrende und Wiedereinsteigende bilden aber eine heterogene Ziel-
gruppe, deren spezielle Situation im Beratungsalltag haufig untergeht und nicht
genug Berucksichtigung findet. Sie bendtigen in der Regel besondere Unterstiit-
zung bei der (Neu-)Orientierung in den Arbeitsmarkt. Eine schrittweise Heran-
fuhrung ist notwendig. Die bedarfsorientierte Beratung und Betreuung durch
eine/einen Spezialistin/Spezialisten im Team wirkt sich positiv auf den Integrati-
ONsprozess aus.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Beteiligung der MA bei der Konzeption "Willkommenskultur" im Vorfeld und
die Mdglichkeit, sich im Rahmen der Workshops Zeit fiir die Auseinanderset-
zung mit der Zielgruppe zu nehmen, férdert die Akzeptanz und Bereitschaft, die
Arbeit mit dieser nicht immer geliebten Zielgruppe zu optimieren.

Eine nachhaltige Wirkung kann aber nur dann erzielt werden, wenn tber das In-
strument des regelméRigen Austausches immer wieder an die Prozesse erinnert
wird. Ansonsten besteht die Gefahr, dass das entstandene Engagement wieder
einschlaft.

Fur eine erfolgreiche Umsetzung ist zudem wichtig, dass der/die VG/GF den
Stellenwert des Themas deutlich macht und die BCA bei der Umsetzung unter-
stutzt.

Kontakt:
Frau Christiane Naf3 (BCA), Agentur fur Arbeit Wesel

3.25 Interaktive Zukunftsplanung
"Mein beruflicher Wiedereinstieg
nach der Familienphase”,

AA Leipzig

Idee

Der berufliche Wiedereinstieg will gut geplant sein und ist regelmafig mit vielen
Fragen verbunden. Die frihzeitige Planung ist eine gute Voraussetzung fur ei-
nen erfolgreichen Wiedereinstieg. Diese Gruppenveranstaltung vereint die Kom-
petenz der Agentur fur Arbeit mit wertvollen Erfahrungen verschiedener Wieder-
einsteigender zu einem adressatengerechten Wissenspaket.

Gruppenveranstaltung: bis 15 Teilnehmer/-innen

Dauer: 2 Stunden

Wo: Gruppenraum im Berufsinformationszentrum (BiZ)
Moderation und Input:  BCA

Arbeitsmittel: Flipchart, Pinnwand, Medienkoffer, Internet + Beamer
Methoden: Kartenabfrage, moderierter Erfahrungsaustausch,

Rollenspiel, Lehrgesprach

Zielgruppe
Berufsrickkehrende, Wiedereinsteigende und (Allein)Erziehende auf Jobsuche

mit Fragen
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- zuihren Chancen am regionalen Arbeitsmarkt,

- zur Stellensuche und Bewerbung als Person mit (oft) familienbegriindeten
Einschrankungen und

- zu Unterstitzungsmaoglichkeiten in der Region, z. B. wer bei der Suche nach
Kinderbetreuungsmaglichkeiten hilft, wo hilfreiche personliche Netzwerke
geknupft werden kénnen, welche nitzlichen Veranstaltungen terminiert sind,
welche empfehlenswerten Informationsquellen bekannt sind, ...

Ziele

1. Die Teilnehmenden definieren das Ziel ihres beruflichen Wiedereinstiegs
und sind dartber zur aktiven Jobsuche motiviert.

2. Die Teilnehmenden reflektieren ihren individuellen aktuellen Standpunkt auf

dem Weg zum beruflichen Wiedereinstieg (u. a. mit den Meilensteinen Ar-
beitszeit, Kinderbetreuung, berufliche Qualifikation).

3. Die Teilnehmenden kennen das Dienstleistungsrepertoire der Agentur fir
Arbeit und Wege zur Selbstinformation und Recherche.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Je adressatengerechter das Informationsangebot vorgehalten wird, desto héher
ist die Wahrnehmung der Agentur fur Arbeit als kompetenter Ansprechpartner in
allen Fragen eines friihzeitigen beruflichen Wiedereinstiegs.

Kontakt:
Frau Jeannette Bahrmann (BCA), Agentur fur Arbeit Leipzig

3.26 Bus-Safari, AA/JC Berlin

Idee

Eine gemeinsame Aktion mit dem gAGS und den BCA der Agentur Berlin Stid
und den vier Jobcentern Treptow-Kdpenick, Tempelhof-Schéneberg, Steglitz-
Zehlendorf und Neuk®élin.

Am 21. September 2017 fand im Berliner Stiden die Bus-Tour zu familienfreund-
lichen Unternehmen im Rahmen der Aktion ,Einstellungssache! Jobs fir Eltern”
statt. Mit der Unterstltzung der Vermittlungsfachkréfte konnten geeignete Be-
werberinnen und Bewerber gewonnen werden, die an der Bus-Tour teilgenom-
men haben. Nicht zuletzt auch durch die Begleitung der Kolleginnen und Kolle-
gen aus der Vermittlung konnte die Gruppen-Informationsveranstaltung im Vor-
feld der Tour als auch die Tour selbst erfolgreich durchgefuhrt werden.

Die Arbeitgeber stellten sich vor und machten besonders auf ihre Angebote be-
zuglich Vereinbarkeit Familie und Beruf aufmerksam. Die Teilnehmenden konn-
ten direkt vor Ort ihre Bewerbungsunterlagen tberreichen.

Zielgruppe
Motivierte Erziehende

Ziele
Fachkréaftegewinnung

Empfehlungen fir die Umsetzunag:
Unbedingt mit dem gAGS zusammenarbeiten und rechtskreisiibergreifend
(SGB II/SGB IlI)
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Kontakt:

Frau Caroline Kriiger (BCA), AA Berlin Sid

Frau Claudia Schult (BCA), Jobcenter Berlin Tempelhof-Schéneberg
Frau Annette Budzynski (BCA), Jobcenter Berlin-Neukdlin

Frau Kerstin Hohendorf (BCA), Jobcenter Berlin-Steglitz-Zehlendorf
Frau Simone Griineberg (BCA), Jobcenter Berlin-Treptow-Kdpenick
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4 Netzwerke

4.1 Lokale Buindnis fur Familie
der Stadt Cottbus

Idee

Das Lokale Bundnis fur Familie der Stadt Cottbus wurde im Jahr 2005 auf Initia-
tive des Frauenzentrum e. V. mit Unterstiitzung von Vattenfall Europe Mining &
Generation gegriindet. Das Biindnis hat tber 100 Bundnispartner, darunter viele
klein- und mittelstandische Unternehmen, Organisationen, Institutionen, Kom-
munen sowie Privatpersonen.

Die Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) wirbt bei Arbeit-
gebern fur das Lokale Biindnis fur Familie und begleitet in der Arbeitsgruppe
Vereinbarkeit von Familie & Beruf Malinahmen zur familienorientierten Perso-
nalpolitik.

Zielgruppe
Familien mit Kindern und Arbeitgeber der Stadt Cottbus.

Ziele

Durch das Lokale Buindnis fur Familie erfolgt eine vielfaltige Ansprache von Ar-
beitgebern und Werbung, mit familienorientierten Malinahmen Fachkréfte an
das Unternehmen zu binden und zu halten.

Das Lokale Biindnis ist ein Netzwerk, welches eine gute Basis zum Austausch
der Arbeitgeber und von sozialen Einrichtungen und Verwaltungen ermdéglicht. In
regelméaRigen Blndnisveranstaltungen wird Uber die Ergebnisse und zukinftige
Herausforderungen berichtet. Alle 2 Jahre findet der Wettbewerb "Familien-
freundliche Unternehmen der Stadt Cottbus" statt. Im Jahr 2016 wurden 44 Un-
ternehmen der Stadt Cottbus ausgezeichnet. Im Jahr 2017 findet ein Unterneh-
merstammtisch statt, um weiteren interessierten Arbeitgebern Mdglichkeiten auf-
zuzeigen, sich als familienorientiertes Unternehmen zu etablieren.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Die BCA sollte Mitglied im Lokalen Blindnis der Stadt sein und sich in Arbeits-
gruppen engagiert einbringen.

Kontakt:
Frau Wencke Neubert (BCA), Agentur fir Arbeit Cottbus
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4.2 After-Work-Party, AA Aalen

Idee

Jenseits von starren Regularien wird mit dieser Veranstaltung eine Plattform fur
einen zwanglosen Austausch geboten. Neben einem Input in Form eines Im-
pulsreferates steht vor allem das Gesprach zwischen den Akteuren des Arbeits-
marktes im Vordergrund.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben hier die Mdglichkeit, mit Unterneh-
mensvertreterinnen und -vertretern, Bildungstragern sowie mit den Vermittlungs-
fachkréaften Kontakte zu kntipfen und ihre Fragen und Anliegen beantwortet zu
bekommen.

Zielgruppe
Arbeitslose und arbeitsuchende Kundinnen und Kunden, Berufstétige,

Vertreterinnen und Vertreter von Unternehmen, Bildungstrager, Netzwerkpartner
und potentielle Berufsriickkehrerinnen und Berufsruckkehrer

Ziele

Die Arbeitsagentur prasentiert sich als Partnerin fur die verschiedenen Zielgrup-
pen und festigt ihre Rolle als erster Dienstleister am Arbeitsmarkt.
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer; Arbeitgeber, Bildungstrager und Netz-
werkpartner am Arbeitsmarkt treffen zwanglos aufeinander, tauschen sich aus,
geben sich Tipps und berichten von ihren Erfahrungen.

Ein Ziel der Veranstaltung ist die Verknipfung in Netzwerkpartnerschaften zur
gegenseitigen Unterstiitzung, die insbesondere fur Frauen wichtig ist.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Enge Absprachen mit Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartnern
—  Attraktives Rahmenprogramm (interessantes Referat)

— geeignete Raumlichkeiten

— Hintergrundmusik

— motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

— Uberlegte Auswahl des richtigen Termins

Kontakt:
Frau Anja Wunder (BCA) und Frau Barbara Markus (BCA),
Agentur fir Arbeit Aalen
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4.3 Netzwerk , Frauen fur Frauen*,

AA Bamberg-Coburg

Idee
Im Anschluss an den Kurs "Neuer Start fir Frauen" folgt die Aufnahme in den
Verteiler "Netzwerk Frauen fur Frauen".

Das Netzwerk ,Frauen fir Frauen® greift relevante Themen auf und setzt diese
in unterschiedlichen Formaten um. Die Kooperation mit der regionalen Wirt-
schatft ist dabei ein entscheidendes Kriterium und bietet Spielraum flr innovative
Ideen.

Erfolgsbooster Kooperation — gemeinsame Seminare

Das Projekt méchte Kooperationen mit regionalen Unternehmen schliel3en
und fur deren weibliche Beschaftigte Seminare im Rahmen der Frauenférde-
rung anbieten. Besonders erfolgsversprechend ist dies, wenn Frauen dabei
unter sich sind, denn nur so ist die Basis fur Fragen und den offenen Dialog
geschaffen.

Loésung via Telefon — Telefoncoaching

Teilnehmerinnen der Seminare sollen begleitend die Moglichkeit haben, An-
gebote von Telefoncoaching in Anspruch zu nehmen. Ziel ist es, nieder-
schwellig und unbtrokratisch fachlichen einen Input fir berufliche Kommuni-
kationsthemen, aktuelle Fragen und konkrete Problemsituationen zu erhal-
ten.

Miteinander statt allein — Austauschtreffen

In diesem Rahmen initiiert das Projekt regelmaRige Austauschtreffen mit Im-
pulsvortragen zu personlichkeitsbildenden Themen wie Marketing in eigener
Sache, Selbstprasentation, sich Gehor verschaffen sowie personliche Wir-
kungskraft. Ziel ist es, Frauen fur die Wichtigkeit dieser Themen stark zu
machen. Sie sollen voneinander lernen, Solidaritat erfahren und gemeinsam
profitieren.

Zielgruppe
Frauen,

die langere Zeit Uberwiegend Familienarbeit (Kinder/Pflege) geleistet haben
die einen Wiedereinstieg in den Beruf planen

die Kontakt zu anderen Frauen in &hnlicher Situation suchen

die ihre Zukunft bewusst in die Hand nehmen wollen

die durch Verénderungen ihrer Familiensituation (Scheidung, erwachsene
Kinder ...) neue Wege gehen wollen oder miissen

mit unterschiedlichem beruflichen und persénlichen Hintergrund

und Frauen, die in Beschéftigung sind und sich langere Zeit in der gleichen
Hierarchieebene befinden

die beféhigt werden sollen, auch Fiuhrungsverantwortung zu tbernehmen
und Unternehmen mit Frauen, die ihre weiblichen Beschatftigten férdern wol-
len (KMU)

Ziele

Frauen die Moglichkeit geben, sich personlich und beruflich weiterzuentwi-
ckeln und mutiger zu werden

Frauen sich ihrer eigenen Starken bewusst werden und ihre sozialen Kom-
petenzen zielgenau und souveran einsetzen

Frauen ihre berufliche Position festigen, sicherer auftreten und selbstbe-
wusster neue Herausforderungen annehmen
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- Frauen miteinander in den personlichen Austausch kommen, um den Netz-
werkgedanken zu férdern und die Chance zu nutzen, gemeinsam voneinan-
der zu profitieren

- die Zusammenarbeit mit anderen regionalen Akteurinnen genutzt wird, um
vermehrt Synergien einzusetzen und Doppelstrukturen zu vermeiden

- Frauen ein Selbstverstandnis fur ihre berufliche Karriere entwickeln und ler-
nen, auf personliches Kénnen zu vertrauen, um die ,glaserne Decke” zu
durchbrechen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Das Projekt ist bisher einzigartig in der Region und wendet sich neben der Ziel-
gruppe der Wiedereinsteiger/-innen an eine neue Zielgruppe, namlich an
Frauen, die befahigt werden sollen, kiinftig auch Fihrungspositionen zu tber-
nehmen.

Es ist keine Einzelaktion, sondern besteht aus mehreren Veranstaltungen, die
Uber das Jahr verteilt sind (Nachhaltigkeit!).

Bei der Planungen fir zuklinftige Veranstaltungen setzt das Netzwerk ,Frauen
fur Frauen“ vor allem auf Qualitét. Die inhaltlichen Themen sind dabei klar ge-
setzt: Personlichkeitsentwicklung, Kommunikation, Selbstsicherheit und soziale
Kompetenz. Die Formate der Angebote werden dabei variieren, um Abwechs-
lung und Innovation gleichermafien zu garantieren. Die Bandbreite reicht dabei
z. B. vom Kabarett, Lesung, Vortrag uber Seminare und Austauschrunden.

Kontakt:
Frau Nicole Krank (BCA), Agentur fir Arbeit Bamberg-Coburg

4.4 Regensburger Frauennetzwerke
stellen sich vor

Idee

Zweistlindige Veranstaltung am Vormittag: Frauen lernen die Vertreterinnen der
beruflichen Frauennetzwerke vor Ort sowie deren Angebote kennen.

Die Teilnehmerinnen lernen das Angebot der BCA vor Ort kennen.

Die Kundinnen kniipfen Kontakte mit den Vertreterinnen der Netzwerke und der
BCA.

Die Kundinnen erleben sich in ihrer Rolle als wieder berufstatige Frau und knip-
fen Kontakte mit berufstatigen Frauen.

Zielgruppe
- Frauen in Elternzeit oder Familienphase

- Erwerbstatige Frauen

- Selbstandige

- Arbeitsuchende und Arbeitslose

- Wiedereinsteigerinnen

- Multiplikatoren und Multiplikatorinnen -
Ansprechpersonen in Beratungsstellen

Ziele

Transparenz herstellen Uiber das umfangreiche Unterstiitzungsangebot durch
berufliche Frauennetzwerke im Raum Regensburg.

Die Teilnehmerinnen erleben das berufliche Vernetzen als Méglichkeit, sich be-
ruflich und persdnlich weiter zu entwickeln.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Agentur fir Arbeit Regensburg bietet den Frauennetzwerken mit dieser Ver-
anstaltung eine Plattform, die eigenen Angebote vorzustellen. Dies driickt die
Wertschéatzung der oftmals ehrenamtlichen Arbeit in den Frauennetzwerken aus.
Der Termin der Veranstaltung ist unter Beteiligung der einzelnen Mitwirkenden
festzulegen.

Kontakt:
Frau Andrea Teichmann (BCA), Agentur fur Arbeit Regensburg

4.5 Entdeckungstour fur Netzwerk-
partner/-innen, JC Garmisch-Parten-
Kirchen

Idee

Das Jobcenter Garmisch-Partenkirchen ist in einigen sehr unterschiedlichen
Netzwerken aktiv. Da es immer wieder zu Missverstandnissen kommt, wie die
Ablaufe in einem Jobcenter sind und auch Netzwerkpartner diese teilweise nicht
nachvollziehen kdnnen, wurde zu einer Entdeckungstour geladen. Hierzu waren
samtliche Netzwerkpartner/-innen (Caritas, Sozialdienst kath. Frauen, Jugend-
amt...) eingeladen. Zuerst gab es einen theoretischen Vortrag (Was ist das Job-
center? Welche Aufgaben hat es?) und anschlie3end gab es einen "praktischen
Rundgang" durch das Jobcenter. Eine Mitarbeiterin war fir diesen Tag die fiktive
Kundin E., welche einen Neuantrag stellt. Gemeinsam mit den Netzwerkpartnern
ging es vom Kundenbiro zum Prasenzleister zur Préasenzvermittiung. An den
einzelnen Stationen konnten die Netzwerkpartner direkt Fragen stellen, die von
den dortigen Kolleginnen und Kollegen kompetent beantwortet wurden. Ziel war
es, fir Transparenz zu sorgen, damit die Netzwerkpartner noch gezielter ihre
Klienten unterstiitzen kénnen und zielgerichtet im Jobcenter anfragen kénnen.

Zielgruppe
Netzwerkpartner/-innen

Ziele

Ziel ist es, den Netzwerkpartnern das Jobcenter transparent zu machen, um
diese in ihrer taglichen Beratungsarbeit mit ihren Klienten zu unterstiitzen, um
Erwartungen nicht aufkeimen zu lassen und um zu zeigen, wie das Jobcenter
Hilfestellungen fur Hilfebeddirftige leisten kann. Somit werden an das Jobcenter
keine falschen Erwartungen gestellt und die Zusammenarbeit ist weniger belas-
tet, wenn von vorherein deutlich ist, was geht und was nicht geht.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Bei den Netzwerkpartnern herrscht oft Unsicherheit, wie die Ablaufe sind, warum
gewisse Entscheidungen wie getroffen werden usw. Um diese Verstandnishr-
den abzubauen, empfiehlt sich diese Veranstaltung, bei der ein Blick hinter die
Kulissen gewahrt wird. Wichtig ist es, die Mitarbeiter/-innen rechtzeitig mit einzu-
binden, damit sich auch diese auf die Veranstaltung vorbereiten kénnen, da sie
zwar theoretisch ihre tagliche Arbeit machen, aber in diesem Fall ca. 30 Men-
schen Uber die Schulter schauen. Hier ist es wichtig, mit den Kolleginnen und
Kollegen zu sprechen und diese nicht zu drangen. Es wird immer Freiwillige ge-
ben, die gerne helfen!
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Kontakt:
Frau Tina Pohlandt (BCA), Jobcenter LK Garmisch-Partenkirchen

4.6 Netzwerk Chancengleichheit
Studhessen

Idee

Das "Netzwerk Chancengleichheit Sidhessen" wurde im Juni 2011 gegriindet
und besteht aus den BCA der gemeinsamen Einrichtung und der kommunalen
Jobcenter sowie den Leiterinnen der Frauenbiiros bzw. Biros fir Chancen-
gleichheit. Raumlich umfasst das Netzwerk die Gebiete der Stadt Darmstadt und
der Landkreise Darmstadt-Dieburg, Bergstra3e, Odenwald und GroRR-Gerau.
Das Netzwerk hat sich zum Ziel gesetzt, die Beschaftigungsmaoglichkeiten fiir
Frauen, Erziehende und Familien zu verbessern, sich zu relevanten Themen re-
gelmaRig auszutauschen und geeignete MaRnahmen zu beschlie3en.

Die aus der Analyse des Arbeitsmarktmonitors gewonnenen Erkenntnisse und
Einsichten werden in konkrete MaRnahmen mit messbaren Wirkungen umge-
setzt. Hierzu wurde eine Kooperationsvereinbarung mit allen Akteurinnen ge-
schlossen.

Zielgruppe
Das Netzwerk versteht sich als kompetentes Team in der Region rund um das

Thema Arbeits- und Ausbildungsmarkt fiir Frauen und Familien. Es spricht intern
Fuhrungskréafte und Fachkréfte an, da die Produkte, Informationen sowie Veran-
staltungen hier kommuniziert werden. Nach aulRen ist das Netzwerk bei Arbeit-
gebern und Facheinrichtungen, wie Kammern, Beratungsstellen oder Bildungs-
tragern, bekannt. Beispielsweise wurden zum Thema "Teilzeitausbildung" Ver-
anstaltungen in der gesamten Region fir Unternehmen und Personalverantwort-
liche durchgefihrt. Selbstverstandlich spricht das Netzwerk auch direkt die Kun-
dinnen und Kunden an, die eine Arbeit oder Ausbildung suchen, Beratungsbe-
darf haben oder Fragen zum Leben in der Netzwerk-Region haben.

Ziele

— Den Arbeitsmarkt fur Frauen zu verbessern
(Beruf und Familie zu vereinbaren)

— Informationen von Arbeitgebern und Arbeitsuchenden

— Frauen von der Wichtigkeit einer existenzsichernden Erwerbstéatigkeit tber-
zeugen

— Gemeinsame Projekte und MaBnahmen bearbeiten und in die Flache brin-
gen, wobei auch die unterschiedliche Kreisstruktur (Iandlich/stadtisch) Be-
achtung findet

— Analyse des regionalen Arbeitsmarktes

- Entwicklung von Strategien zur Erweiterung/Offnung etc. des Arbeitsmarktes
fur Frauen.

—  Offentlichkeitsarbeit fur die Zielgruppe betreiben

— Arbeitsmarktpolitische Setzungen/Statements verdffentlichen

— Weitere gemeinsame Veranstaltungen durchfihren und alle Partner/-innen
bei Verdéffentlichungen nennen. Gemeinsamer Flyer mit Logos der Partner/-
innen.

— Herausarbeiten von weiteren gemeinsamen Zielgruppen und Projekten.

— Gemeinsam an neuen Konzepten arbeiten.
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— Angebote des Netzwerks transparent machen und gemeinsam an Zielen ar-
beiten

— Die Zusammenarbeit zwischen Arbeitsagentur, gemeinsamen Jobcentern
und kommunalen Jobcentern optimieren.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Am wichtigsten ist das Arbeiten auf Augenhdéhe. In unserem Netzwerk sind alle
Mitglieder gleichberechtigt. Jede/r kann Themen einbringen oder Fragen stellen.
Ideen werden besprochen. Es ist notwendig, dass Netzwerke "Produkte” entwi-
ckeln, damit sie wahrgenommen werden. Eine gute Offentlichkeitsarbeit ist auch
entscheidend. Netzwerke benétigen eine arbeitsfahige Struktur und Ressource,
die eine kontinuierliche Zusammenarbeit in einem festen Zeitraum ermdéglicht.
Ein "Kimmerer" (hier: Arbeitsagentur) muss die Organisation der Arbeitstreffen
verantwortlich ibernehmen. Die Terminabsprachen sollten friihzeitig fir das ge-
samte ndchste Jahr erfolgen.

Kontakt:

Frau Birgit Forster, (VG) Agentur fir Arbeit Darmstadt

Frau Carmen Fechter (BCA) und Frau Tanja Hegemann (BCA),
Agentur fir Arbeit Darmstadt

4.7 Ausbildung am Meer- In die Zukunft
steuern, JC Bremerhaven

Idee

Unter diesem maritimen Motto mit direktem Bezug zu Bremerhaven hat sich
eine besondere Netzwerkinitiative zwischen dem Jobcenter Bremerhaven und
dem Magistrat der Stadt Bremerhaven etabliert. Bereits seit vier Jahren sind
beide Netzwerkpartner Gastgeber einer unverbindlichen Informationsveranstal-
tung zum Thema Teilzeitausbildung im Offentlichen Dienst. Der besondere
Schwerpunkt liegt hierbei auf der Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Der Magistrat der Stadt Bremerhaven als gréter Arbeitgeber in Bremerhaven
stellt interessierten Teilnehmern und Teilnehmerinnen zahlreiche Ausbildungs-
maoglichkeiten vor. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer befinden sich tberwie-
gend in Betreuung des Jobcenters Bremerhaven. Um den Familienaspekt weiter
hervorzuheben, wurde als Veranstaltungsort ein Bremerhavener Familienzent-
rum ausgewahilt.

Angestrebt ist ein fur alle Beteiligten, also vierfach erfolgreiches Ergebnis, in
dem das Jobcenter Interessentinnen und Interessenten fur diverse Ausbildungs-
berufe begeistern und vermitteln kann, der Magistrat motivierte Auszubildende
gewinnt, das Familienzentrum seine Angebote direkt vor Ort vorstellen kann und
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer neue Perspektiven durch eine fundierte
Ausbildung erhalten.

Zielgruppe
Die Netzwerkinitiative ,Ausbildung am Meer - In die Zukunft steuern” richtet sich

an Personengruppen, die aufgrund ihrer Lebensumstande am Arbeitsmarkt be-
nachteiligt sind. Hierzu gehdren insbesondere Alleinerziehende, Mutter/Véater in
Elternzeit, lebenséltere Interessentinnen und Interessenten mit dem Wunsch ei-
nes Perspektivwechsels sowie Interessentinnen und Interessenten mit Migrati-
onshintergrund.
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Ziele

Der Magistrat der Stadt Bremerhaven bietet Ausbildungsmaoglichkeiten in insge-
samt 17 verschiedenen Berufen an. Diese Mdglichkeiten sollen den Teilnehme-
rinnen und Teilnehmern mit dem Ziel der Gewinnung fiir eine Ausbildung im Of-
fentlichen Dienst vorgestellt werden. Langfristiges Ziel ist es, den Leistungsbe-
zug der in Ausbildung eingemiindeten Teilnehmerinnen und Teilnehmern nach-
haltig zu beenden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Im Sinne einer hohen Akzeptanz bei den Kolleginnen und Kollegen im Jobcenter
ist es wichtig, die organisatorischen Ablaufe wie die Identifikation von Interes-
sentinnen und Interessenten sowie deren Vormerkung so einfach und unbtiro-
kratisch wie méglich zu halten. Auch das Einladungsmanagement sollte zentral
organisiert sein und nicht zu einer Mehrbelastung fuhren.

Neben der engen Abstimmung mit den Kolleginnen und Kollegen bedarf es auch
einer stetigen und nicht nur anlassbezogenen Abstimmung mit allen Netzwerk-
partnern. Zu einer erhdhten Akzeptanz seitens der Interessentinnen und Interes-
senten tragt auch ein neutraler Veranstaltungsort auRerhalb der Behordenlie-
genschaften bei. Neben dem hier ausgewéhlten Familienzentrum bieten sich
zum Beispiel Mehrgenerationenhéuser oder Mitterzentren an. Fir die lokale
Bindung empfiehlt sich ein Motto mit dem sich ,Land und Leute" identifizieren
kénnen: Ausbildung am Meer - In die Zukunft steuern -

Kontakt:
Frau Tanja Hesse-Bloch (BCA), Jobcenter Bremerhaven

4.8 Frauen-Info-Tag (FIT), Gottingen

Idee

Alle zwei Jahre findet in der Agentur fiir Arbeit Gottingen der FraueninfoTag FIT

in Kooperation mit der Koordinierungsstelle "Frauenférderung in der privaten

Wirtschaft" statt. Am 02. November 2017 bereits zum 6. Mal.

Der FraueninfoTag ist in nunmehr 12 Jahren zu einer Informationsplattform ge-

wachsen, bei der die Ausstellerinnen und Aussteller unterschiedlichste Kompe-

tenzen mit einbringen. Daher wird eine sehr grof3e Zielgruppe an Frauen ange-

sprochen.

Die Ausstellerinnen und Aussteller setzen sich grob zusammen aus

— Institutionen, z. B. der Agentur fur Arbeit, der gE und der zkT

—  Netzwerken und Beratungseinrichtungen, z. B. dem runden Tisch Alleiner-
ziehende, dem Frauenforum- bestehend unter anderem aus Pro Familia,
psychosoziale Frauenberatungsstellen, das Frauenhaus und weitere Einrich-
tungen, die Frauen in schwierigen Lebenssituationen unterstitzen, aber
auch das Frauenbiro, Gleichstellungsbeauftragte (Kommunen und Universi-
tat), Ratsfrauen, Madchenberatungsstellen und Amter/Institutionen u.v.a.m.

— Kindertagespflege (zweiseitig: wie werde ich Tagesmutter und wie kann ich
meine Kinder betreuen lassen)

—  Handwerkskammer und IHK

—  Bildungseinrichtungen, sowohl aus "Frauentypischen Bereichen" wie Buro,
Handel und Pflege, aber auch aus "Méannerdomé&nen" wie Berufskraftfahre-
rin, Bundesfachzentrum Metall und Technik, hierbei ist der gro3e Vorteil
des Auftrittes beim FraueninfoTag, dass sich die Frauen von diesen "unty-
pischen” Bereichen am FIT angesprochen fiihlen, wahrend sie bei anderen
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Bildungsmessen an diesen Aussteller/-innen aller Wahrscheinlichkeit nach
vorbei gehen wiirden. Stichwort Frauen in MINT Berufen! Ebenso stellen
verschiedene Bildungseinrichtungen spezielle Férdermaflinahmen fiir Be-
rufsriickkehrende vor (in Géttingen zuséatzlich auch PWE und die Koordinie-
rungsstellen aus Géttingen und Northeim, aber auch weitere durch die JC
und Agentur initiierte und geférderte sowie ungeférderte/fremdgeforderte
MalRnahmen)

—  Bildungs- und Anerkennungsberatung fur Migrantinnen

—  Des Weiteren werden sowohl durch Bildungsanbieter, die BCA als auch die
IHK explizit Teilzeitausbildung und Qualifizierung bzw. Umschulung in TZ
dargestellt.

— Impulsvortrage runden das Programm ab. In den Vortragen wurde "Uber die
Jahre" ein wechselndes Programm gestaltet; so gab es Jahre mit Vortragen
zu Jobchancen fir Migrantinnen oder Risiken von Minijobs; dieses Jahr ist
dies durch die Minijob Ausstellung sowie Aussteller/-innen und die Beteili-
gung des Kompetenzteams Migration an den Standen gesichert, so dass
andere Themen in den Fokus der Vortrage genommen werden kénnen.

Die fur Besucherinnen kostenlose Kinderbetreuung wird wahrend des FIT durch
die Kindertagespflege angeboten; ein Raum hierfir wird in der Agentur entspre-
chend gestaltet.

Zielgruppe
Frauen, die

- den beruflichen Wiedereinstig nach/wahrend der Familienzeit suchen

- die sich beruflich (um-)orientieren mdchten

- die arbeitslos, arbeitsuchend oder ratsuchend gemeldet sind - auch LZA

- Hilfebedurftige im Sinne des SGB Il sind

- Alleinerziehende

- Minijobbende, die Unterstiitzung aus dem Minijob wiinschen

- mit Migrations- und/oder Fluchthintergrund

- die sich Uber Umschulungs- und Ausbildungsmdglichkeiten auch oder
insbesondere in Teilzeit informieren moéchten

- sich fUr Existenzgrindung interessieren

- die auf der Suche nach geeigneter Kinderbetreuung fir den
Wiedereinstieg sind

- die ihre Rahmenbedingungen fiir eine Berufsriickkehr verbessern
mussen/mdchten

- die sich in der stillen Reserve befinden

Ziele

Frauen soll ein gro3es Spektrum an Mdglichkeiten aufgezeigt werden. Durch die
Vielschichtigkeit der Angebote der Ausstellerinnen und Aussteller und das
unverbindliche Gespréach mit Expertinnen und Experten sollte jede Besucherin
fur ihre individuelle Lebenssituation Ansprechpartnerinnen und ldeen fir weitere
Schritte Richtung beruflicher Integration finden kénnen.

Auf die unverbindlichen Kontakte des FITs sollen konkrete Schritte zur
beruflichen (Wieder-)Eingliederung folgen.

AulRerdem starkt der FIT das Netzwerk, fordert die Verbreitung von
Informationen (wie zu Teilzeitausbildungen und Risiken von Minijobs), ist
offentlichkeitswirksam fir die Agentur fur Arbeit und obendrein kostenginstig zu
gestalten. AulRer Mitteln fur Einladungen, Flyer und Plakate und ggf. Anzeigen
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fir Sonderseiten fallen lediglich geringe Kosten an - z. B. fir die
Kinderbetreuung. Diese belaufen sich auf ca. 150 Euro und werden durch die
Kooperationspartnerin getragen. Referentinnen werden in der Regel kostenfrei
aus dem Netzwerk und/oder eigenem Haus rekrutiert. In Ausnahmeféllen
kénnen hier kleinere Kosten, die ebenfalls Uber die Kooperationspartnerin
getragen werden, anfallen. Der Satz ist aber mit ebenfalls ca. 150 Euro auch
durch das Veranstaltungsbudget der BA zu bestreiten.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

"Die Mischung macht's". Ein ausgewogener Anteil an unterschiedlichen
Anbietern sichert, dass die Besucherinnen mehrere Angebote / Gesprachs-
partnerinnen fiir sich identifizieren kénnen.

Hier lohnt sich auch die gezielte Ansprache von potentiellen Aussteller/-innen,
die seitens der Veranstalterinnen wiinschenswert firr eine gelungene Mischung
sind.

Langfristige Planung sowie freundliche, positive Einladungen (Freiwilligkeit!) fur
Kundinnen sowie externe Bewerbung Uber Presse und Netzwerke, Kindergarten
usw. bringen diese Mischung auch auf Kundinnenseite, so dass regelméafig eine
sehr angenehme Atmosphére entsteht.

Kontakt:
Frau Susanne Wadow (BCA), Agentur fir Arbeit Gottingen

4.9 Netzwerk ftr Alleinerziehende (AEZ),
JC Cloppenburg

Idee

Die Idee war die Schaffung eines Uiberschaubaren und damit arbeitsfahigen
Netzwerkes fur Alleinerziehende (AEZ), um dieser Zielgruppe umfassende Un-
terstiitzung und Informationen zukommen zu lassen, mit dem Ziel der Steige-
rung der Integrationsquote (IQ) fur AEZ. Es wurde ein Flyer "Alleinerziehend und
Beruf" entwickelt, der jahrlich aktualisiert wird. Tipps und Hilfen des Jobcenters
im LK Cloppenburg fir AEZ und Arbeitssuchende mit Betreuungspflichten. Jahr-
liche Informationsveranstaltungen werden in diesem Netzwerk vorbereitet und
durchgeftihrt.

Teilnehmer/Innen des Netzwerkes:

— GleiB des JC,

— GleiB LK Clp,

— Leiterin der Koordinierungsstelle Frauen und Wirtschaft,

— Vertreterin der Caritas und der Diakonie (Schwangerschaftsberatung),

— Leiterin des Mehrgeneartionenhauses.

Bei Bedarf werden zu den Netzwerktreffen Vertreter/-innen von anderen Instituti-
onen eingeladen, z. B. Vertreter/-in des Kindertagespflegebiros, des Jugendam-
tes, Rentenversicherung etc.

Zielgruppe
Alleinerziehende Frauen und Manner und Arbeitssuchende mit Betreuungs-

pflichten

Ziele
Vorrangiges Ziel ist die Erhéhung der Integrationsquote und die Steigerung der
Aktivierungsquote von Alleinerziehenden und Arbeitssuchenden mit Betreuungs-
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pflichten. AuRerdem fordert die Arbeit des Netzwerkes die Informationsbiinde-
lung fir die AEZ. Die enge Zusammenarbeit der Netzwerkpartner fihrt auch zu
"kurzen Dienstwegen bei akuten Herausforderungen, besserem Verstandnis und
gegenseitiger Arbeitsentlastung". Jede Netzwerkpartnerin profitiert vom Exper-
tenwissen der anderen Akteure und muss sich nicht in allen Bereich umfassend
auskennen. Davon wiederum profitiert die Zielgruppe.

Empfehlungen fur die Umsetzunag:

Bei Griindung eines Netzwerkes sollte auf die Arbeitsfahigkeit geachtet werden:
- "So viele Akteure wie notig, aber so wenig wie maglich.

- Sich auf einzelne Themenschwerpunkte konzentrieren und diese umsetzen.

Kontakt:
Frau Anja Komossa (BCA), Jobcenter Cloppenburg

4.10 Jobcafé fur Frauen, JC Emden

Idee
Niederschwelliges Angebot mit Informationen und Tipps zur Unterstiitzung und
Bewaltigung von Problemlagen

Zielgruppe
Frauen mit Kindern im Alter bis zu 4 Jahren

N

iele

- frihzeitige Aktivierung der (Allein)Erziehenden

Bewusstsein fur die eigene Situation schéarfen

mit den gegebenen Lebensumstanden besser zurecht zu kommen und
diese mittelfristig zu &ndern bzw. zu verbessern

- Jobcenter in einer anderen Rolle wahrnehmen — als Unterstitzer

- Unterstiitzung bei der Bewaltigung von Problemen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Durchfiihrung in einem "geschiitzten Rahmen" au3erhalb des Jobcenters. Wenn
kein Mehrgenerationenhaus vor Ort ist, Kooperationen mit anderen Hilfsorgani-
sationen eingehen.

Kontakt:
Frau Magda Wegner (BCA), Jobcenter Emden

4.11, Neue Wege NRW*, AA Hamm

Idee

In der Zeit vom 01.01.2011-31.12.2012 wurde in Hamm das durch das Land
NRW und den européischen Sozialfond finanzierte Modell-Projekt ,Neue Wege
NRW* durchgefihrt.

Teilnehmende waren das Jobcenter Hamm, die Agentur fir Arbeit Hamm, das
Jugendamt und zunéachst drei Familienzentren in Hamm.

Die Projektkoordination und -Begleitung erfolgte durch IAQ (Institut Arbeit und
Qualifikation der Uni Duisburg-Essen und innovaBest (Institut fir innovative Bil-
dung, Frechen).
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Ziele

- Gegenseitiges Kennenlernen der Institutionen, deren Strukturen und Rah-
menbedingungen und die sich daraus ergebenden Bedarfe

- Systematische Kooperationsstruktur zwischen Arbeitsvermittlung, Fallma-
nagement und Kinderbetreuung

- Ansprache der Stillen Reserve

- Fruhzeitige Aktivierung von Muttern fur den beruflichen (Wieder-)Einstieg

Kontakt:
Frau Martina Leyer (BCA), Agentur fir Arbeit Hamm

4.12"Net(t)working" "Zusammensetzen
und Vernetzen", AA Bruhl

Idee

Netzwerken ist in vielen Lebenssituationen wichtig, um Erfolge zu erzielen. So
auch im Arbeitsleben und bei der Stellensuche. Mehr als 80 % aller Arbeitsauf-
nahmen gelingt Arbeitsuchenden durch Beteiligung guter Kontakte und mit so-
genanntem "Vitamin B" zum Arbeitgeber.

Wie kénnen wir also die Kundinnen und Kunden der Agentur fur Arbeit Brihl
dazu bringen, dass sie sich vernetzen und sich so gegenseitig bei der Arbeitssu-
che unterstiitzen?

Diese Frage stellte die Geschaftsfiihrung der Agentur fir Arbeit Briihl den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern und rief somit auf, kreative Projekte zu initiieren und
auszuprobieren.

Unter dem Projekttitel "Net(t)working" wurden in den Jahren 2016/2017 mehrere
Veranstaltungen und Projekte aus den operativen Teams ins Leben gerufen.
Das Projekt der BCA beschreibt zwei Workshopreihen (November bis Dezember
2016; Januar bis Mérz 2017), in denen Frauen und Manner mit Familienver-
pflichtungen und dem Wunsch in Teilzeit zu arbeiten sich "Zusammensetzen
und Vernetzen".

Zu Beginn der Workshops wurde den Teilnehmenden die "Notwendigkeit des
Netzwerkens" erlautert und eine personliche Netzwerkanalyse erstellt. Im weite-
ren Verlauf waren die Kompetenzfeststellung, Stolpersteine bei der Arbeitsauf-
nahme, Zeitmanagement, Bewerbungs- und Vorstellungsgesprachstraining, das
Styling sowie das Bewerbungsfotoshooting Themen des Workshops.

Zitate der Teilnehmenden:

"Agentur fur Arbeit mal anders. Man nehme zehn Frauen, die aus unterschiedli-
chen Berufsgruppen kommen und einen Neueinstieg ins Berufsleben planen,
lade diese in die Eifel ein, bringe sie dort mit drei engagierten und hoch motivier
ten Kursleiterinnen zusammen und erhalte sechs interessante, informative und
lehrreiche Vormittage voller Austausch, aktiver Mitarbeit und nicht zuletzt Spaf?
fur alle Beteiligte. Danke fiir diese wunderbare Beratung/ Betreuung einer ande-
ren Art!*

Frau H., Arztin, 2 Kinder

"Ein afrikanisches Sprichwort besagt: 'Wenn du schnell gehen willst, geh allein.
Aber wenn du weit gehen willst, geh mit anderen”. Durch die Teilnahme am
Workshop und den Austausch mit anderen, haben sich fir mich neue Blickwin-
kel gedffnet, die von ganz besonderem Wert fir meine personliche Entwicklung
sind."

Frau C., alleinerziehend, Arbeitsaufnahme 1.4.17 in Bonn
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Zielgruppe
Frauen und Manner mit Familienverpflichtungen und dem Wunsch, in Teilzeit zu
arbeiten.

Ziele

1. Vorrangiges Ziel der Workshopreihe war, dass die Teilnehmenden sich un-
tereinander vernetzen und sich dadurch bei der Arbeitssuche unterstiitzen.
So wurden z. B. die in der Tagespresse ausgeschriebenen oder im Internet
gesichteten Stellenangebote durch die Teilnehmenden der Veranstaltungs-
reihe untereinander ausgetauscht und gegenseitig Ermutigungen zur Bewer-
bung zugesprochen. Eine Seminarteilnehmerin konnte einer anderen Teil-
nehmerin eine Stelle weiter empfehlen, bei der es in der Folge zu einer Ein-
stellung kam - hier hat das Netzwerken unmittelbar zum Erfolg gefthrt! Die
Teilnehmenden vernetzten sich auch nach der Veranstaltungsreihe unterei-
nander Gber soziale Netzwerke im Internet und tUber eine WhatsApp-Gruppe
per Smartphone.

2. Ressourcenorientierung sowie ein wertschatzender Umgang miteinander
waren ein weiteres Ziel. Die Teilnehmenden wurden durch das Seminar
dazu befahigt, sich gegenseitig vorhandene Kompetenzen und Fahigkeiten
bewusst zu machen.

3. Daruber hinaus wurde die Absicht verfolgt, die Teilnehmenden sptiren zu
lassen, dass sie mit ihrer Situation nicht alleine sind. Die beiden BCA der
Agentur fur Arbeit Brihl wurden im Berufsriickkehrprozess als professionelle
Ansprechpartnerinnen und Beraterinnen wahrgenommen.

4. Folglich bot das Angebot fiir Frauen und Mannern mit Familienverpflichtun-
gen die Mdglichkeit, das umfangliche Dienstleistungsangebot und das pro-
fessionelle Netzwerk der BA darzustellen (Imagegewinn).

Zitat einer Teilnehmerin: "Ich hoffe sehr, dass Sie diese Seminare fortfih-
ren! Es gibt sehr viele Frauen, die sich z. B. nach der Elternzeit verunsichert
fuhlen und trotz hoher Ausbildung nicht wissen, wie ihr Weg weiter geht! Es
ist eine sehr wichtige unterstiitzende Arbeit von Ihnen! Vielen Dank."

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Aufgrund der auf3erordentlich positiven Erfahrungen wird die Veranstaltungs-
reihe von der Agentur firr Arbeit Briihl weiter geplant und durchgefthrt. Im No-
vember 2017 begann die ndchste Veranstaltungsreihe in einer Kath. Bildungs-
statte unter Beteiligung der Wiedereinstiegsberaterin.

Hierdurch werden die bisherigen Ziele der Veranstaltung mit der Kampagne zur
Aktivierung der Stille Reserve in der Agentur fir Arbeit Brihl verkniipft. Frauen
und Manner, die noch nicht bei der Agentur fur Arbeit beraten worden sind, sol-
len durch das Seminarangebot gezielt angesprochen werden. Es ist davon aus-
zugehen, dass auch dieser Personenkreis von den Seminarinhalten im Bewer-
bungsprozess profitieren und hilfreiche Unterstiitzung im neuen Teilnehmer/-in-
nen-Netzwerk erhalten wird.

Empfehlenswert ist die Nutzung externer, fir die BA eher ungewdhnlicher
Raumlichkeiten, um Vorbehalte seitens der potentiellen Teilnehmenden abzu-
bauen.
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Kontakt:

Herr Johannes Klapper (VG)

Frau Sandra Schmitz (BCA) und Frau Carolin Weitzel (BCA),
Agentur fir Arbeit Bruhl

4.13 Fachforum: Chancengleichheit am
Arbeitsmarkt 10 Jahre Teilzeitaushbil-
dung im Agenturbezirk Bad Kreuz-
nach

Idee

Im Jahr 2007 haben die Netzwerkpartner - Agentur fir Arbeit, das Jobcenter und
die Stadtverwaltung Bad Kreuznach - den Arbeitskreis "Ausbildung in Teilzeit"
gegrundet. Ziel war und ist es, jungen Eltern, die aufgrund familiarer Verpflich-
tungen nur in Teilzeitform arbeiten kénnen, die Mdglichkeit des (Wieder-)Ein-
stiegs zu geben, mit der Chance, einen qualifizierten Berufsabschluss zu erwer-
ben. In den Folgejahren konstituierten sich ebenso Arbeitskreise ,,Ausbildung in
Teilzeit" in den Landkreisen Rhein-Hunsriick und Birkenfeld.

Im landlichen Raum ist der Bekanntheitsgrad der Ausbildungsvariante in Teilzeit
weiterhin unbekannt. Durch die Vernetzung der lokalen Akteure (BCA, Beteili-
gung Team Ausbildungsmarktpartner der AA, Arbeitgeber-Service) erfahren in-
teressierte Bewerberinnen und Bewerber Unterstitzung bei der Suche eines ge-
eigneten Ausbildungsbetriebes. Die Hilfestellung erfolgt individuell am Einzelfall
ausgerichtet und in enger Absprache.

Zielgruppe
Alleinerziehende, erziehende Frauen und Manner die einer berufliche Erstausbil-

dung in Teilzeitform anstreben.

Ziele
Erh6éhung des Anteils an betrieblichen Teilzeitausbildungen und -umschulungen
im Agenturbezirk Bad Kreuznach.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Rechtskreisubergreifende Kooperation der BCA unter Einbeziehung von ex-
ternen Arbeitsmarktpartnern.

— Verbindliche Festlegung von Terminen sowie Verantwortlichkeiten.

— Dokumentation von Arbeitstreffen und Auftragen sowie deren Nachhaltung.

— Einbindung der Geschaftsfihrungen SGB Il und SGB Il in die Planung von
Veranstaltungen.

— Einbindung der Teamleitungen SGB Il und SGB IIl in die Planung von Ver-
anstaltungen, damit durch den operativen Bereich Bewerberinnen der BCA
zu spezifischen Fragestellungen zugefihrt werden.

Kontaki:

Frau Anne Albert (BCA), Agentur fir Arbeit Bad Kreuznach
Frau Sarah Petersen-Kraul3 (BCA), Jobcenter Bad Kreuznach
Frau Sabine Rektenwald (BCA), Jobcenter Landkreis Birkenfeld
Frau Susanne Stein (BCA), Jobcenter Rhein-Hunsrick
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5 Informationsveranstaltungen

5.1"Frauen in den Wachschutz":
AA Berlin-Mitte

Idee

Gemeinsam mit dem AGS und Firmen der Branche "Wachschutz" wurden drei
Informationsveranstaltungen fiir Frauen durchgefiuihrt, die Beschéaftigungsmog-
lichkeiten fur Frauen in dieser Branche aufzeichneten und gleichzeitig Arbeits-
stellen anboten.

Im Ergebnis dieser Veranstaltung konnten Frauen zeitnah fir diese Arbeitsstel-
len gewonnen werden. Nach einer vorgeschalteten Bildungsmal3nahme, die
dem Erwerb des Sachkundescheins diente, wurden die Frauen im Anschluss in
eine versicherungspflichtige Beschaftigung eingestellt.

Zielgruppe
- arbeitslose Frauen, egal ob mit oder ohne Berufsabschluss

- langzeitarbeitslose Frauen

- Frauen die im Projekt der BVG " Frauen ans Steuer" die Eignungstests oder
arztlichen Untersuchungen nicht bestanden haben oder Frauen, die sich ge-
gen dieses Projekt entschieden haben, wurde dieses Angebot als Alterna-
tive unterbreitet.

- Migrantinnen

Ziele

- praxisbezogene Umsetzung des Handlungsfeldes 3 " Unterstiitzung des
operativen Bereichs"

- berufliche Umorientierung von Frauen in Kombination mit einem direkten ak-
tiven Sofortgesprachsangebot mit Unternehmen in der Veranstaltung.

- Frauen erwarben Kenntnisse Uiber Beschaftigungsangebote in der Branche
Wachschutz, die sie dieser aus Unkenntnis nicht zuordnen wirden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Ein hervorragender AGS-Kontakt mit Firmen ist eine wesentliche Vorausset-
zung, um eine solche Aktion erfolgreich durchzufiihren.

Eine gemeinsame Vorbereitung und Durchfiihrung solcher Informationstage si-
chert den héchstmdglichen Integrationserfolg.

Die Anwesenheit der BCA an solchen Veranstaltungen fiihrt dazu, dass Frauen
Bedenken gegeniiber Beschaftigung in Branchen, die sie nicht forcieren, eher
abbauen und sich schneller 6ffnen, da sie sich noch mehr begleitet flihlen.

Kontakt:
Frau Katrin Harnack (BCA), Agentur fur Arbeit Berlin Mitte
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5.2 Gruppenveranstaltung
, Funf vor Zwolf“, AA Neuruppin

Idee
Ziel ist die Offnung der Perspektive bei den Teilnehmerinnen und Teilnehmern.

BCA ubernimmt die Er6ffnung der Veranstaltung: Die TN werden zu den Rah-
menbedingungen nach Auslaufen des ALG-Bezuges informiert, zur Beantragung
ALG Il beraten und zur Mdglichkeit der Meldung als NLE informiert. Des Weite-
ren wird die Mdglichkeit der Umwandlung Minijob in svB angesprochen. Tenor
ist jedoch der Perspektivwechsel hinsichtlich der Arbeitsaufnahme in einem be-
stimmten Tatigkeitsfeld und die Mobilitat bei den Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern, da bisher alle Bewerbungsbemiihungen erfolglos waren. Ein einfaches
Weitermachen ist nicht zielfihrend.

ANOAV: Allgemeine Info zu den Férdermdglichkeiten und Leistungen der aktiven
Arbeitsmarktpolitik, um eine svB aufzunehmen (Hinweis auf EV) bzw. nachdem
die svB aufgenommen wurde (WeGebAU)

AG-S: Was halt der Arbeitsmarkt in der Region bereit, welche Branchen sind
von besonders starker Nachfrage gepragt.

Danach erfolgt ein direkter Zugang zum AG-S. Die zusténdigen VfK haben sich
auf die TN vorbereitet und passgenaue SteA erstellt. Es werden auch SteA aus
der Jobfamilie, soweit vorhanden, angeboten.

Zielgruppe
Arbeitslose Kundinnen und Kunden, deren ALG in 6-8 Wochen auslauft. Darun-

ter fallen auch Bewerberinnen und Bewerber aus dem Reha-Bereich, soweit die
BA dafiir Kostentréager ist.

N

iele

— Die Vermeidung des Eintrittes der LZA

— Die Anderung der Perspektive bei den Teilnehmerinnen und Teilnehmern,
um alle Mdglichkeiten der Arbeitssuche auszuschodpfen bzw. diese zu erwei-
tern.

— Die Unterstiitzung des AGS bei der Stellenbesetzung.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Den operativen Bereich mit einbeziehen, Nutzen fiir das operative Geschéaft dar-
stellen.

Kontakt:
Frau Diana Buschmann (BCA), Agentur fur Arbeit Neuruppin
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5.3 Veranstaltung fur Eltern,
JC Berlin Lichtenberg

Idee

Die Veranstaltung startet mit einem Vortrag der BCA Uber die weiteren Schritte
von der Kinderbetreuung bis zu einer Ausbildung oder Arbeitsaufnahme. Dabei
wird auf die Unterstitzungsangebote, die sich im Raum befinden, Bezug
genommen. Nach dem Vortrag haben die Eltern die Mdglichkeit, sich an den
vorgestellten Standen informieren zu lassen:

Kolleginnen bzw. Kollegen des Jobcenters Berlin Lichtenberg beraten tber die
Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabepaket, das Jugendamt Berlin
Lichtenberg berét tUber die verschiedenen Mdglichkeiten der Kinderbetreuung
und Uber das Vorgehen bei der Beantragung eines Kitagutscheines und das
Finden eines Kitaplatzes, der Mobile Kinderbetreuungsservice (MoKiS) und der
SelbstHilfelnitiative Alleinerziehender (SHIA) e. V. beraten zur flexiblen
Kinderbetreuung und das Familienbtiro berét zu allen Fragen rund um die
Familie. Frihe Hilfen stellt Angebote im Bezirk fur Eltern und Kinder unter

3 Jahren vor. Ferner kdnnen sich die Eltern bei verschiedenen Projekte, die
speziell fur Eltern konzipiert wurden, direkt informieren und ihren Wunsch zur
Teilhabe der IFK durch einen Laufzettel mitteilen. Die Projekte helfen, eine
Ausbildung zu starten bzw. bei der Vorbereitung fiir den Einstieg in das
Berufsleben.

Daruber hinaus kénnen die Eltern an einem Deutschtest oder an einer
Starkeanalyse (K1-Test) beim Berufspsychologischen Service (BPS)
teilnehmen. Die Kinder kénnen zu der Veranstaltung mitgebracht werden.

Zielgruppe
Veranstaltung fir Eltern, die sich kurz vor Beendigung der Elternzeit befinden

bzw. gerade erst die Elternzeit beendet haben.

Ziele
Die Betroffenen sollen sich - sofern noch nicht geschehen - rechtzeitig um die
Sicherung der Kinderbetreuung kiimmern.

Nach der Veranstaltung soll ihnen der Weg zu einem Ausbildungstart oder zu
einer Arbeitsaufnahme klar sein. Durch die vorhandenen Projekte werden sie bei
den weiteren Schritten unterstitzt.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Sofern eine vergleichbare Veranstaltung geplant wird, ist es sicherlich wichtig,
eine Verbindlichkeit zu schaffen. Wir haben das in der Veranstaltung mit dem
Laufzettel erreicht.

Bei der Einladung dieser Zielgruppe ist es empfehlenswert, die Kinder mit
einzuladen, Ausweichtermine aufgrund der Schlafzeiten der Kinder anzubieten
und den Zeitrahmen der Veranstaltung mitzuteilen.

Kontakt:
Frau Viola Waltenberger (BCA), Jobcenter Berlin Lichtenberg
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5.4 Frauenmesse, AA Nagold-Pforzheim

Idee

Seit 7 Jahren findet der Frauenwirtschaftstag in der Nagolder Arbeitsagentur
statt. Die Veranstaltung wird wahrend des landesweiten Aktionszeitraums durch-
gefihrt.

Das Format: samstags von 9.00 Uhr -13.00 Uhr in den Raumen der Ar-
beitsagentur mit Impulsvortrag und Bildungsmesse mit Netzwerkpartner/-innen
und Tragern

Vortrage der Mitwirkenden: Arbeitsagentur, Jobcenter, Kontaktstelle, VHS, Deut-
sche Rentenversicherung, Regionalburo berufliche Fortbildung und Bewer-
bungsmappencheck

Unterjahrig gibt es dieses Angebot als "Frauenmesse" in einem gekdirzten For-
mat an unterschiedlichen Standorten im Nordschwarzwald nach Terminabspra-
che und in Kooperation mit regionalen Einrichtungen/Vertretern (z. B. Birger-
meister). Dann findet die Veranstaltung als Frauennachmittag/-abend statt und
beginnt zwischen 16 und 17.00 Uhr. Dauer maximal 4 Stunden. Der Schwer-
punkt liegt dann bei der Information hinsichtlich des beruflichen Wiedereinstiegs,
des beruflichen Fortkommens und der Altersvorsorge mit je einem Vortrag der
BCA AA/JC, Kontaktstelle und der Deutschen Rentenversicherung. Netzwerk-
partner/-innen sind auch hier mit Roll-Ups vertreten; der regionale Arbeitsmarkt
wird durch den Arbeitgeberservice am Infostand vorgestelit.

Zielgruppe
Berufsriickkehrer und Berufsriickkehrerinnen

Frauen und Manner nach der Familienphase
Frauen und vereinzelt auch Manner der Stillen Reserve

Ziele

- Die Steigerung von sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung vor allem
von Frauen und die Vermeidung von Altersarmut bei Frauen.
Aktivierung der Stillen Reserve

- Unterstutzung beim beruflichen Neustart nach der Familienphase

- Transparenz der Unterstitzungsmaglichkeiten von AA und JC herstellen

- Vereinbarkeit Beruf und Familie unterstiitzen

- regionaler Fachkraftebedarf decken

- Qualifizierungsmoglichkeiten aufzeigen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Dieses Format eignet sich hervorragend zur Aktivierung der Stillen Reserve. Es
lasst sich den individuellen Anforderungen anpassen und kann in jeder Region
angeboten werden.

Kontakt:
Frau Sibylle Fischer (BCA), Agentur fur Arbeit Nagold-Pforzheim
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5.5 Erfolgreich Bewerben — eine Informa-
tionsveranstaltung zu den richtigen
Bewerbungsstrategien, AA Schwan-
dorf

Idee

Neben der Beauftragten fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt, die tber die ge-
lungene Bewerbung referiert, nimmt eine weibliche Personalverantwortliche
bzw. Geschéftsfiihrerin oder Unternehmerin teil, um Tipps aus der Praxis zu ge-
ben. Die Personalverantwortliche erlautert, auf welche Kompetenzen in ihrem
Unternehmen Wert gelegt wird. Sie gibt Tipps fur die Bewerbung und das Vor-
stellungsgesprach.

Zudem koénnen die anwesenden Kundinnen Fragen stellen und Kontakte fur
eventuelle Vorstellungsgesprache knupfen.

Zielgruppe
Berufsrickkehrende, Erziehende, Pflegende, Langzeitarbeitslose

Ziele
Optimierung der Bewerbungsunterlagen, Kennenlernen von Unternehmen und
Personalverantwortlichen

Kontakt:
Frau Dorothea Seitz-Dobler (BCA), Agentur fur Arbeit Schwandorf

5.6 Frauen leben langer, aber wovon?,
AA Schwandorf

Idee

Eine Informationsveranstaltung zusammen mit Rentenberatern/-innen der Deut-
schen Rentenversicherung. Die Veranstaltung fand gemeinsam mit einem Ren-
tenberater des DGB und einmal mit einem ehrenamtlichen Rentenberater statt.
Die Beauftragte fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt erlautert die typische Er-
werbsbiografie einer Frau (Kindererziehung und Pflege), zeigt auf, was der Mi-
nijob als Lebensperspektive bedeutet. Zudem geht sie auf die Angebote der
Agentur fur Arbeit ein. Die Rentenberaterin erlautert das deutsche Rentenversi-
cherungssystem. Zeigt auf, wie wichtig eine liickenlose Erwerbsbiografie fur
Frauen ist und was es bei Erziehungs- und Pflegezeiten zu beachten gibt. Erlau-
tert die Nachteile bei der Befreiung von der Rentenversicherungspflicht bei Mi-
nijobs und geht auf Einzelfragen ein.

Zielgruppe
NLE, Berufsriickkehrende, Erziehende, Pflegende, Minijobbende

Ziele
NLE zu aktivieren, Minijobbende zur Aufnahme einer sozialversicherungspflichti-
gen Beschéftigung zu bewegen, Sensibilisierung fir das Thema

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Netzwerkarbeit mit den Rentenberaterinnen und Rentenberatern.
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Kontakt:
Frau Dorothea Seitz-Dobler (BCA), Agentur fir Arbeit Schwandorf

5.7 Messe 50+, JC Bad Tolz-Wolfratshau-
sen

Idee
Am 15. September 2017 nahm das Jobcenter an der Wolfratshausener Senio-
renmesse teil. Gemeinsam mit einer Kollegin wurde ein Messestand gestaltet.

Thema ,Es ist nie zu spéat — auch mit 50+ lohnt sich die Vorsorge*

Hier geht es darum, den Besuchern (Zielgruppe sind Menschen tber 50) aufzu-
zeigen, dass es sich auch im fortgeschrittenen Alter lohnt, eine sozialversiche-
rungspflichtige Stelle anzunehmen und fir das Alter vorzusorgen. Dazu wurden
ca. 600 Einladungen an Jobcenterkunden tber 50 verschickt.

Zielgruppe
Menschen ab 50 Jahre

Ziele
Moativation zur Vorsorge

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Kontakt:
Herr Andreas Baumann (BCA), Jobcenter Bad To6lz-Wolfratshausen

5.8 Frauen helfen Frauen, JC Landkreis
Rhon-Grabfeld

Idee

Unter dem Motto Frauen helfen Frauen fand am 22. Mérz 2017 eine
Veranstaltung der Arbeitsagentur und des Jobcenters im Landratsamt Bad
Neustadt/Saale statt. Der Einladung folgten ca. 50 Frauen aus der Region Rhon-
Grabfeld, die grof3teils Kundinnen der Agentur und des Jobcenters sind. Sowohl
der Landrat Thomas Habermann, als auch der Vorsitzende der
Geschéftsfihrung der Agentur Schweinfurt, Thomas Stelzer, besuchten die
Veranstaltung und betonten die Wichtigkeit der Aktivierung der sogenannten
~Stillen Reserve" fir den Arbeitsmarkt.

Die (fast ausschlief3lich) weiblichen Géste erhielten eine Rundumversorgung
zum Thema (Wieder-)Einstieg in den Arbeitsmarkt. Angelika Schleicher, BCA
des Jobcenters, organisierte verschiedene Vortrage, zum Beispiel zum Thema
~Wie bewerbe ich mich richtig?“, einen Stellenmarkt sowie diverse
Beratungsstellen. Die Themen der einzelnen Infostande reichten von
Kinderbetreuung Uber Qualifizierung und Informationen zum Pflegebereich bis
hin zum Check der Bewerbungsunterlagen. Ziel, ist es ,fur alle eine Arbeit zu
finden, die SpalR macht, von der man leben kann und die dem Leben einen Sinn
gibt.” AulRerdem ist es wichtig zu sehen, dass sich viele Frauen in einer
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ahnlichen Lage befinden und auf diese Art und Weise eine Méglichkeit geboten
wurde, Netzwerke zu bilden.

Zielgruppe
Berufsrickkehrerinnen, Alleinerziehende, Frauen mit Migrationshintergrund

Ziele

Ziel ist fur alle eine Arbeit zu finden, die im Einklang mit Beruf und Familie
steht.” Soziale Kontakte zu kniipfen, den regionalen Arbeitsmarkt zu kennen und
auch Mut zu haben - etwas Neues zu wagen, noch einmal eine Ausbildung
anzugehen oder die Mdoglichkeit, Uber ein Praktikum die eigenen Fahigkeiten zu
erkennen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Die Netzwerke nutzen und sich trauen, potentielle Helfer und Unterstitzer
anzusprechen.

Kontakt:
Frau Angelika Schleicher (BCA), Jobcenter Landkreis Rhon-Grabfeld

5.9 Gemeinsame Veranstaltung zum
Aktionstag "EinstellungsSache - Jobs
fur Eltern - far Alleinerziehende und
Elternpaare", JC/AA Berlin

Idee

Die Eltern hatten die Mdglichkeit, Arbeitgeber/Arbeitsstellen kennenzulernen
sowie oOrtliche Beratungsangebote zu nutzen.

Viele Beratungsstellen waren vor Ort, um mogliche Hindernisse fir einen
Arbeitsbeginn abzubauen.

Eine Nachhaltung der von den Kunden umgesetzten Aktivitaten erfolgte.

Zielgruppe
Arbeitslose Alleinerziehende und Elternpaare, bei denen beide Elternteile

arbeitslos gemeldet sind.

Ziele

Ziel ist es, Hirden abzubauen, die einem Ausbildungsbeginn oder einer

Arbeitsaufnahme dieser Kundinnen/Kunden entgegenstehen

—  Arbeitgebern soll die Maglichkeit gegeben werden, die Potenziale von
Alleinerziehenden bzw. Elternpaaren zu erkennen

— Alleinerziehenden und Elternpaaren soll die Angst genommen werden, fur
die Arbeitgeber aufgrund der Betreuung eines oder mehrerer Kinder nicht
interessant zu sein.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Sofern eine vergleichbare Veranstaltung geplant wird, ist es wichtig, die Eltern
Zu motivieren, die Angebote zu nutzen. Wir haben das in Berlin mit dem Laufzet-
tel erreicht. Es kam zu mehreren Vorstellungsgesprachen und Einstellungen.
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Kontakt:
Jobcenter Berlin Friedrichshain-Kreuzberg, Jobcenter Berlin Lichtenberg,
Jobcenter Marzahn-Hellersdorf und die Agentur fur Arbeit Berlin Mitte

5.10 Veranstaltung zur Arbeitskraftege-
winnung von Frauen fur die Berliner
Verkehrsbetriebe (BVG)

Idee

Gemeinsame Veranstaltung der BCA der Agentur fur Arbeit Berlin Mitte und der
BCA des Jobcenter Berlin Marzahn-Hellersdorf zur Arbeitskraftegewinnung von
Frauen fur die Berliner Verkehrsbetriebe (BVG), da dieser Arbeitgeber den Frau-
enanteil im Unternehmen erhthen méchte.

Uber Einladungen von Frauen zu Gruppeninformationen im Jobcenter Berlin
Marzahn-Hellersdorf seitens der BCA werden die Berufe Omnibusfahrerin und
StralRenbahnfahrerin vorgestellt, das Interesse fir diese Téatigkeit geweckt und
die Wege zum Einstieg bei diesem AG in den o. g. Bereichen dargestellt

Zielgruppe
Arbeitslose Frauen tber 26 Jahre

Ziele

Ziel ist es, Frauen in das Unternehmen der BVG - als Quereinsteigerinnen - zu
integrieren. Es werden sichere und tariflich gut abgestimmte Arbeitsvertrage um-
gesetzt. Die Qualifizierung wird entweder Uber die BVG realisiert (StraRenbahn-
Fahrerin) oder Uber das Jobcenter (Busfahrerin).

Ziel ist: Integration von Frauen in " Mannerdoméane/-berufe"”

Empfehlunqen fur die Umsetzung:
Voraussetzung: Ein Arbeitgeber in der Region hat Interesse an der Einstel-
lung von Frauen in seinem Unternehmen (Ziel BVG-Erhdéhung des Frauen-
anteils an Beschaftigten)

— Einladungen an arbeitslos gemeldete Frauen unter Beachtung der jeweiligen
Arbeitgebervorgaben

—  Zeit nehmen fur Ruckfragen

- Abstimmung und Information bezuiglich weiterer Aktivitaten (hier -> PG,AG)
vorbereiten

Kontakt:
Agentur fur Arbeit Berlin Mitte und Jobcenter Berlin Marzahn-Hellersdorf
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5.11 Beratung von Kundinnen und
Kunden in Erziehungszeit, JC Berlin
Marzahn-Hellersdorf

Idee

Kundinnen und Kunden sollen auch wahrend der Erziehungszeit beraten und
aktiviert werden. In diesen Veranstaltungen werden sie dazu angeregt, aufgrund
der Veranderung ihrer personlichen Situation (Geburt Kind) auch ihre berufliche
Situation ggf. zu tberdenken und Erkenntnisse fir die eigene berufliche
Entwicklung zu gewinnen.

Es erfolgen wichtige Hinweise bezliglich sozialer und kommunaler
Unterstiitzungsangebote im Bezirk (gerade fur die Alleinerziehenden von
grof3em Interesse), auch Hinweise bezuglich der Entwicklung des
Arbeitsmarktes werden gegeben

Zielgruppe
Kundinnen und Kunden in Erziehungszeit

Ziele
Friihzeitige Aktivierung der Kundinnen/Kunden zur Vorbereitung der beruflichen
Integration nach Ende der Erziehungszeit.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Eine Empfehlung ist, diese Gruppeninformationen wirklich monatlich
durchzufiihren. Grundlage der Einladungen sind opDs-Listen, welche tber den
V-DQM des Hauses monatlich der BCA bereitgestellt werden. Der Personalrat
hat dieser Erstellung zugestimmt.

Kontakt:
Frau Ute Trautmann (BCA), Jobcenter Berlin Marzahn-Hellersdorf

5.12 Bildungsmesse
iIn Havenhostel, JC Cuxhaven

Idee

Alle Bildungstrager mit aktuellen Angeboten aus dem Landkreis Cuxhaven.
Vermittlerinnen und Vermittler waren als direkte Ansprechpartner mit vor Ort,
Einladungen ohne RF. Presse, keine Behérdenatmosphare, mit kostenlosen
kleinen Snacks und Getranken.

Am Ausgang wurden "Laufzettel" verteilt, so dass die Besucher ihre Wiinsche
und Anliegen direkt mitteilen konnten. Innerhalb eines Zeitfensters von drei Wo-
chen wurden die Kunden zum persdnlichen Folgegespréch eingeladen

Zielgruppe
Grundsatzlich alle Zielgruppen, besonders hier jedoch Alleinerziehende und

§ 10.
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Ziele
Umfangreiche Informationen tGber Bildungsangebote im gesamten Landkreis
Cuxhaven, Informationen zur frihzeitigen Rickkehr aus der Elternzeit

Empfehlungen fir die Umsetzung:

"GroRere" Veranstaltungen maglichst auRerhalb der Behdrde durchfiihren
Veranstaltungen missen manchmal Geld kosten :-)

Eine ansprechende Raumlichkeit beeinflusst die gesamte Veranstaltung.

Kontakt:
Frau Brigitte Blohm (BCA), Jobcenter Cuxhaven

5.13 Durchstarten zum Berufsabschluss,
AA/JC Hannover

Idee

Die frihere Info-Bérse "Betriebliche Ausbildung und Umschulung in Teilzeit"
hatte relativ wenig Zulauf. Aus diesem Befund heraus entstand die Idee, die Ver-
anstaltung fur alle Arbeitsuchenden ohne Ausbildungsabschluss aus beiden
Rechtskreise zu 6ffnen. Dies fand in der AA- und JC-GF grofRe Akzeptanz und
wurde dann gemeinsam mit Kollegen und Kolleginnen beider Organisationen
geplant und umgesetzt. Externe Partner und Partnerinnen waren die Kammern,
verschiedene Betriebe, das Familien-Management der Stadt Hannover sowie
das Familienservice-Biro, die Koordinierungsstellen Frau und Beruf/Alleinerzie-
hende, die Anerkennungsstelle fir Auslandische Bildungsabschlisse (IQ-Netz-

werk).
Zielgruppe

Junge Menschen ohne Berufsabschluss,

junge Menschen mit Familienpflichten ohne Berufsabschluss,

junge Menschen mit abgebrochener Ausbildung oder nach Studienabbruch,
junge Menschen mit auslandischen Wurzeln ohne anerkannten Berufsabschluss

Ziele

Die Veranstaltung soll zur Fachkraftegewinnung beitragen. Sie bietet Informatio-
nen zum Nachholen von Bildungs- und Schulabschliissen, zeigt Ausbildungs-
und Studienwege auf und nimmt besonders auch das Thema "Teilzeit-Berufs-
ausbildung" in den Blick. Zugewanderte Personen erhalten Informationen tber
Zugange zum deutschen Bildungssystem, Informationen zu Sprachkursen, be-
gleitenden Kinderbetreuungsangeboten u.v.a.m.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Zusammenarbeit mit den kommunalen Partner/-innen verstarken, um die Ver-
netzung zu steigern und gemeinsame Ressourcen besser zu nutzen.

Kontakt:
Frau Sabine GraBller-Zorn (BCA), Agentur fur Arbeit Hannover
Frau Elke Heinrichs (BCA), Jobcenter Region Hannover
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5.14 Fach-Forum Vereinbarkeit "Next
Work - Neue Qualitat der Arbeit",
AA/JC Hannover

Idee

Wie lebt und arbeitet der Mensch in Zukunft, was bewegt und motiviert ihn? Wie
kann und muss die Arbeitswelt gestaltet sein, um Arbeitnehmer/-innen zukinftig
fur sich zu gewinnen und in allen Lebensphasen mit familidrer Verantwortung
immer wieder zu hohen Leistungen zu motivieren?

Diese Leitfragen sind Grundlage fur die Planung der Veranstaltung.

Mit der Kombination aus Impulsreferaten und Werkstattgespréachen bietet das
Fach-Forum Vereinbarkeit Inspiration und praxisnahe Unterstiitzung fur Perso-
nalentscheider/-innen, die ihre Personalpolitik zukunftsorientiert und familien-
freundlich gestalten wollen.

Zielgruppe
Arbeitgeber/-innen (insbesondere KMU) Personalentscheider/-innen, Netzwerk-

partner/-innen, Mitarbeitende der ausrichtenden Organisationen (AA, JC, Wirt-
schaftsforderer, kommunale Partner/-innen)

Ziele

Im Rahmen der Fachkréfteallianz méchten wir die Diskussion um familienfreund-
liche Strukturen in den Betrieben anregen. Wir wollen aufzeigen, welche guten
Beispiele es bereits in Stadt und Region gibt, um die Vereinbarkeit zu unterstit-
zen. Mit den Vortrdgen zum Jobsharing (Tandemploy) oder "zur digitalen Trans-
formation der Arbeitswelt" sollen Impulse gesetzt werden, um Uber Veranderun-
gen nachzudenken und Lésungswege zu erkennen.

Themen der Praxisbeispiele:

Karriere 4.0 - Frauen & MINT (Rickkehr von Ingenieurinnen in die Berufstatig-
keit nach familienbedingter Unterbrechung)

Vereinbarkeit von Beruf und Pflege

Frauen im Handwerk und Kinderbetreuung & Co (mit Vorstellung der Kinder-
Notfallbetreuung Fluxx fiur Beschaftigte)

Kontakt:
Frau Sabine GraRller-Zorn (BCA), Agentur fur Arbeit Hannover
Frau Elke Heinrichs (BCA), Jobcenter Region Hannover
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5.15 Dreiteilige Veranstaltungsreihe
fur Frauen, JC Region Hannover

Idee

Die Projektidee hatte die Quartiersmanagerin aus dem Stadtteil Sahlkamp von
Hannover, in dem es viele arbeitslose Leistungsbezieher/innen im SGB Il gibt.
Sie wollte speziell fur arbeitsuchende Frauen und Mutter im Stadtteil eine 3-
teilige Veranstaltungsreihe in Kooperation mit dem Jobcenter Region Hannover
durchfihren. Gemeinsam mit der BCA, einer Beratungsstelle vor Ort und
Beratungsfachkraften aus dem Jobcenter gab es dazu mehrere
Vorbereitungstreffen.

Die dreiteilige Veranstaltungsreihe informiert bei einem Fruhstick Frauen und
Mutter aus dem Stadtteil Uber drei verschiedene Themenfelder. Die erste Veran-
staltung soll die Motivation und das Interesse wecken, es werden u. a. Good-
Practice-Beispiele vorgestellt, zum Beispiel Frauen, die erfolgreich eine Teilzeit-
ausbildung begonnen oder einen Qualifizierungskurs zur Stadtteilmutter besucht
haben. Die Zweite informiert iber Wege zum Nachholen von Schulabschlissen.
Die Dritte stellt konkrete Wege dar, beruflich Fuf3 zu fassen, zum Beispiel Quali-
fizierungen im Pflege-, Betreuungsbereich u. &.

Zielgruppe
Ziel war es, besonders Frauen aus dem Stadtteil Sahlkamp, die sich in

unterschiedlichen Lebenssituationen befinden, Wege fur berufsbezogene
Kompetenzentwicklung, berufliche Qualifikation, beruflichen Ein- und Umstieg
etc. zu eroffnen.

Ziele

Die drei Informations-Veranstaltungen - jeweils von 10.00 bis 12.00 Uhr- sollten
einen niedrigschwelligen Charakter haben und in Form eines "Frauen-Info-
Frihstiicks" durchgefiihrt werden. Die teilnehmenden Fachfrauen (ja, es sollten
auch nur Frauen sein) aus unterschiedlichen Institutionen und Beratungsstellen
sollen keine Referate halten, sondern sich und ihre Angebote nur kurz vorstellen
und dann individuelle Fragen an den Tischen beantworten. Die Frauen konnten
sich auch untereinander vernetzen und austauschen. Eine Kinderbetreuung
wurde im Nebenraum angeboten. Es gab eine Fruhstiicksbifett.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Eine weitere 3-teilige Veranstaltungsreihe fur 2018 ist geplant. Niederschwellige
Veranstaltungsformate erleichtern den Zugang zu unseren Zielgruppen. Es
waren viele Migrantinnen dabei, auch aus muslimischen Familien, sie haben der
Quartiersmanagerin im Nachhinein gesagt, dass sie es angenehm fanden, bei
dieser Veranstaltung unter Frauen gewesen zu sein.

Kontakt:
Frau Elke Heinrichs (BCA), Jobcenter Region Hannover

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fiir Arbeit

71



Informationsveranstaltungen

5.16 Info-Tag fur Eltern und Familien,
JC Region Hannover

Idee

Das Jobcenter Region Hannover hat am 21. Juni 2017 am Standort Lehrte einen
besonderen Info-Tag fir Eltern und Familien aus der Region veranstaltet. Auf
Initiative der BCA Elke Heinrichs wurde dieser Info-Tag zusammen mit den
Kolleginnen und Kollegen aus der Dienststelle vor Ort und den lokalen
Netzwerken Bundnis fir Familie und dem Unterstutzungsnetzwerk fur
Alleinerziehende durchgefiihrt. Bei einer Mischung aus Kurzvortragen und Info-
Standen in einer ganz besonderen Location vor Ort (dem Fachwerkhaus im
Stadtpark Lehrte mit einem wundervollen AuBenbereich) konnten sich Mutter
und Vater rund um die Themen Vereinbarkeit von Beruf und Familie, aktuelle
Stellenangebote, Qualifizierungs- und Beratungsmaglichkeiten informieren. Es
sind rund 130 Besucherinnen und Besucher gekommen und die lokale Presse
war auch dort und hat berichtet. Es gab aul3erdem einen Bericht in einer
Mitarbeiterzeitung des Jobcenters zur Information fur alle Mitarbeiter/-innen. Es
ist allseits sehr gut angekommen. Die teilnehmenden Aussteller/-innen dieser
Veranstaltung mdchten im nachsten Jahr wieder mit dabei sein.

Zielgruppe
Arbeitsuchende Eltern im SGB Il, andere arbeitsuchende Frauen und Manner

waren selbstverstandlich auch willkommen.

Ziele

In den Standorten Lehrte und Sehnde gibt es seit Jahren ein gutes Netzwerk fiir
Familien und Alleinerziehende, die bei der Integration von Mdttern und Véatern
auf dem Arbeitsmarkt mitwirken und zusammenarbeiten. Dieses Netzwerk sollte
sich bei der Veranstaltung prasentieren und ihre Angebote als Gesamtbild vielen
Eltern zur Verfugung stellen. Das ist gelungen. Es gibt zwar auch regelméRige
Treffen aller Akteure und Akteurinnen zum gemeinsamen Austausch, aber an
diesem Tag konnten auch die Eltern einen Uberblick {iber das gesamte Angebot
erhalten.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Es wird in 2018 wieder eine Veranstaltung fur Familien in Lehrte geben, gern
wieder vor den Sommerferien. Es ist ein Kinderprogramm zuséatzlich geplant und
Aktionen rund um das Thema Bildungs- und Teilhabepaket. Vielleicht gelingt es
auch, Sportvereine und andere kulturelle Anbieter/-innen fir Familien und Kinder
aus der Region als Aussteller/-innen zu gewinnen.

Kontakt:
Frau Elke Heinrichs (BCA), Jobcenter Region Hannover
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5.17 Infoborse "Frau und Beruf",
AA Lineburg-Uelzen

Idee
Infoborse "Frau und Beruf", mit Vortragen externer Referentinnen zu
frauentypischen Themen und Beratungstischen ortlicher Institutionen

Zielgruppe
Alle Frauen mit und ohne Migrationshintergrund, insbesondere

Wiedereinstiegerinnen, auch "Stille Reserve"

Ziele

Die Frauen haben Gelegenheit, sich umfangreich zu unterschiedlichen Themen
zu informieren und die ortlichen Ansprechpartner/-innen kennenzulernen. Es
bietet sich ein Erfahrungsaustausch untereinander, die Bildung von Netzwerken
wird unterstitzt.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Gute Netzwerkarbeit und eine friihzeitige Planung.

Kontakt:
Frau Gundula Riggert (BCA), Agentur fir Arbeit Lineburg-Uelzen

5.18 Seminartag "Life Work Planning"
(LWP), AA Hamburg

Idee

Seit 2011 findet ca. 3-mal im Jahr ein Seminartag "Life Work Planning” (LWP) in
der AA Hamburg statt. Die Fragestellung im Workshop lautet:

Was kann ich?

Was will ich beruflich wirklich machen?

Wie komme ich dorthin?

Viele Menschen sehen sich im Verlauf ihres Lebens immer wieder mit Einschnit-
ten konfrontiert, die unterschiedliche Ursachen haben kdnnen. (z. B. Kinderbe-
treuung, Pflege von Angehdérigen, Krankheit, Studienabbruch, Unzufriedenheit
im Job mit evtl. Notwendigkeit einer neuen Berufswabhl, Insolvenz der Firma,
etc.). Der berufliche Wiedereinstieg danach braucht in der Regel Orientierung
und Unterstitzung.

Der Seminartag LWP vermittelt Methoden zur beruflichen Orientierung und Ziel-
bestimmung, sowie Netzwerktechniken fir die Akquise auf dem verdeckten Ar-
beitsmarkt. Der Seminartag bietet auBerdem Strategien fur ein effektives Selbst-
management. Die AA Hamburg fordert dartber hinaus auch die Teilnahme an
dem AZAV- zertifizierten 5-woéchigen Kurs "Life Work Planning und ressourcen-
orientierte Managementmethoden” Uber AVGS.

Innerhalb des Kursangebots entwickelt jede/r Teilnehmende seine konkrete per-
sonliche Perspektive. Mit Hilfe von ZRM (Zircher Ressourcen Modell), Manage-
ment Tools und Methoden der Gesprachsfiihrung bereiten die Teilnehmenden
systematisch ihren beruflichen Wiedereinstieg oder ggf. auch ihren Business-
plan fir die spatere Selbstéandigkeit vor. Die Vernetzung mit anderen Teilneh-
menden in diesem individuellen Prozess férdert die Eigenmotivation, starkt das
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Selbstwertgefihl und Durchhaltevermégen und fiihrt schlieflich Gberdurch-
schnittlich haufig zum Erfolg!

Zielgruppe
Vorrangig richtet sich das Angebot an Wiedereinsteigende, Berufsriickkehrende,

Alleinerziehende und Personen aus der Stillen Reserve nach Eltern- und/oder
Pflegezeit aber auch Kundinnen und Kunden Reha/SB. Insbesondere profitieren
von diesem Angebot Menschen mit Erwerbsunterbrechungen, bzw. Personen,
die sich beruflich neu aufstellen mdéchten/muissen, wie z. B. auch Studienabbre-
cher/-innen.

Ziele

Der Zielgruppe sollen mit dem Angebot Life Work Planning alternative Moglich-
keiten fur den beruflichen Wiedereinstieg unterbreitet werden. Hauptsachlich
geht es um die Stellensuche mit System und Anregungen, Stellen im "verborge-
nen" Arbeitsmarkt zu erschlie3en. Damit sind Arbeitsstellen gemeint, die noch
gar nicht verdéffentlicht worden sind bzw. Stellen, die Giber soziale Netzwerke
oder firmenintern besetzt werden.

Ziel ist es, das personliche Netzwerk der Seminarteilnehmenden zu starken und
ihnen Techniken an die Hand zu geben, mit denen sie sich jederzeit selbst die
notwendigen Informationen beschaffen kdnnen, die sie bendétigen, im Sinne ei-
nes "Selbstcoachings".

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Das Angebot ist immer dann gut geeignet, wenn Kundinnen und Kunden in ihren
Uberlegungen zum beruflichen Wiedereinstieg drohen, in eine Sackgasse zu ge-
raten und das Geflihl haben, nicht weiter zu kommen. LWP geht einher mit einer
Starkung der eigene Fahigkeiten und dem individuellen Selbstwertgefiihl und
generiert im Abgleich von Selbst- und Fremd-Feedback realistische Ideen,
Wege zuriick in den Beruf zu finden.

Kontakt:
Frau Sybille Ahlborn (BCA), Agentur fir Hamburg

5.19 Aktionstag "Beruflicher Wiederein-
stieg"”, AA Schwerin

Idee

Die Durchfihrung eines Aktionstags "Beruflicher Wiedereinstieg" erfolgt in Regie
der BCA der AA Schwerin und des Jobcenters Schwerin und ist ein Informati-
onstag fur Berufsriickkehrende, Alleinerziehende und Frauen der Stillen Re-
serve.

Dieser Aktionstag wird durch die BCA seit 2009 1x jahrlich in Schwerin durchge-
fuhrt, rechtskreistibergreifend fir die Kundinnen und Kunden der AA Schwerin
und des Jobcenters Schwerin.

Zielgruppe
- niederschwelliges Angebot zur Information, Beratung, Kontaktaufnahme,

Netzwerk-Pflege bzw.-erweiterung

- die Frauen sollen den Weg zu uns finden, sie treffen andere wichtige Part-
ner/-innen und stol3en auf die wesentlichen Themen, die sie flir einen beruf-
lichen Wiedereinstieg bendtigen
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Ziele

- durch die schon recht lange Tradition dieses Tages haben wir erreicht, dass
die Frauen der Stillen Reserve, die ansonsten schwer zu erreichen sind,
Kontakt zum Arbeitsmarkt und zu unterstiitzenden Stellen suchen

- umfassendes Angebot von der Erstellung einer Bewerbung Uber die Vorbe-
reitung auf das Vorstellungsgespréach bis hin zum ersten persénlichen Kon-
takt zu Arbeitgebern,

- die Frauen werden auf einige Dinge aufmerksam gemacht, die in ihrem All-
tag mitunter verloren gehen.

- Die Arbeitgeber/-innen kénnen in individuellen Gesprachen umfangreichere
Informationen zu ihren offenen Stellen geben und den ersten Eindruck eines
Bewerbers/einer Bewerberin gewinnen.

- die BCA beraten zur Chancengleichheit und zur Vereinbarkeit von Beruf und
Familie sowie zur TZ-Berufsausbildung und bieten vielfaltige Informationen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Langfristig mit einem Organisationsteam vorbereiten.

Kontakt:
Frau Marlies Reiher (BCA), Agentur fir Arbeit Schwerin

5.20 VerknUpfung der Veranstaltungs-
reihe flir Wiedereinstiegende, Per-
spektive Wiedereinstieg und der Ak-
tion "Einstellungssache Jobs fir El-
tern", AA Rostock

Idee

Die Veranstaltungsreihe ist fur alle, die nach Eltern-, Pflege- oder Auszeiten
Ausschau nach Tipps und Hilfsangeboten zum Wiedereinstieg halten. Sie
beginnt jahrlich (zum dritten Mal) nach den Sommerferien und beinhaltet
mehrere Workshops.

Zielgruppe
- alle Wiedereinsteigenden nach Eltern-, Pflege- oder Auszeiten;

- vorrangig mit Berufsabschluss
- vorrangig Frauen

N

iele

Motivation fir den Wiedereinstieg

- Klarung der personlichen Rhamenbedingungen fir eine Arbeitsaufnahme,
wie zum Bespiel die realistische Einschétzung der zeitlichen und rdumlichen
Maoglichkeiten einer Erwerbstétigkeit oder die ggf. Neuverteilung der
Betreuungs-, Pflege- und Hausarbeiten in der Familie

- Entwicklung von eigenen Lebens- und Arbeitszielen

- Starkung des Selbstvertrauens

- Bewulitsein fiir die eigenen Starken, Potenziale und Kompetenzen
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

— rechtzeitig mit der Planung beginnen

- Offentlichkeitsarbeit

— Formate regelmafig wiederholen und fest installieren

Kontakt:
Frau Liane Meyer-Miercke (BCA), Agentur fir Arbeit Rostock

5.21 Markt der Mdglichkeiten unter dem
Motto , Berufliche Perspektiven flr
Eltern - Chancen durch Weiterbil-
dung®, JC Lubeck

Idee

Am 23. Mérz 2017 bot das Jobcenter Libeck erstmalig einen Markt der
Mdglichkeiten unter dem Motto ,Berufliche Perspektiven fur Eltern - Chancen
durch Weiterbildung* an.

Der Ansatz war, dass Eltern mit einem Kind unter 3 Jahren tber Weiterbildungs-
und Umschulungsmadglichkeiten sowie Berufsorientierungskurse gezielt
informiert werden sollten. Da sie aufgrund der Nichtaktivierung gem. 8 10 SGB I
von den Angeboten haufig keine Kenntnis haben. Denn je besser die
Qualifikation einer Mutter bzw. eines Vaters, desto gréf3er sind ihre/seine
Chancen auf dem Arbeitsmarkt bzw. fiir einen beruflichen (Wieder)Einstieg nach
der Familienpause.

Zudem ist es aufgrund der gut ausgebauten Betreuungszeiten der Kitas fir die
Eltern oft einfacher, eine Umschulung/Ausbildung bzw. Qualifizierung zu
absolvieren, solange das Kind in der Kita ist. Denn die Grundschulen beginnen
oftmals spater als die Offnungszeiten der Kitas und die Nachmittagsbetreuung
ist auch nicht so zuverlassig und verfiigbar wie die der Kitas. Das heif3t, die
Hirden fur einen Abschluss sind fur Eltern von Schulkindern wesentlich grof3er
als fur Eltern mit Kita-Kindern.

Der Markt der Mdglichkeiten bot Informationen:

— zu Umschulungen und Qualifizierungsangeboten

— zur Teilzeitberufsausbildung

— zum beruflichen Wiedereinstieg und Neuorientierung
— zu familienfreundlichen Stellenangeboten

— zu Mdoglichkeiten der Kinderbetreuung

Das Besondere: ein Trager hatte zwei Mutter (eine davon alleinerziehend) mit
an ihren Stand gebracht, die gerade ihre Ausbildung zur Altenpflegerin in Teilzeit
absolvierten. Die Mutter haben durch ihre praktische Erfahrungen, den
Besucherinnen gespiegelt: "Doch, eine Ausbildung geht auch mit Kind! Wir
schaffen das auch.”

Zielgruppe
- Eltern mit Kind/ern unter 3 Jahren aus dem SGB Il und

- Eltern mit Qualifizierungswunsch
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Ziele

- Integration von (Allein-)Erziehenden in Ausbildung/betriebliche
Umschulung/Umschulung erhéhen

- Aktivierung der Kundengruppe Eltern (8§ 10 SGB II)

- Netzwerkaufbau/-pflege der Unternehmen und Beratungseinrichtungen
untereinander

Empfehlungen fur die Umsetzunag:

Der Markt der Moglichkeiten braucht ausreichend Zeit und man muss sich auf
die Zielgruppe "Eltern mit Kind unter 3 Jahren" einstellen, d. h. Beachtung von
Ferienzeiten, Schul- und Kita-Offnungszeiten.

Die Veranstaltung muss bestenfalls mit einem Team gemeinsam mit der BCA
organisiert werden.

Kontakt:
Frau Claudia Schmutzer (BCA), Jobcenter Liibeck

5.22 Informationsveranstaltungen
Jobcenter Rhein-Berg

RegelmaRige Jobcafés (gemeinsam mit der Agentur) zu diversen Themen-
stellungen (MINT, beruflicher Wiedereinstieg, Zeitarbeit, Minijob, familiare
Pflegeaufgaben, etc.) und fur Zielgruppen (Allein-/Erziehende, Eltern,
Flichtlinge und Migranten, § 10 SGB Ill)

- Kontakt- & Beratungscafés in Kooperation mit Netzwerkpartnern (intern,

z. B. BuT, extern, z. B. Beratungsstellen

Bewerbertage gemeinsam mit Arbeitgebern aus der Region

Interner Arbeitskreis zwecks Austausch und Netzwerk

Austauschtreffen in Kleingruppen (Beratungssetting auf3erhalb des Jobcen-

ters)

Mitarbeiterfachforen (zur "Schulung" der Mitarbeitenden zu Themen wie

z. B. Wiedereinstieg, etc.)

Idee: Jobcafé in der Stadtbiicherei. Hier kann man den Weg ebnen zu Bil-

dung fur Kinder und Erwachsene, div. Stadtpasse (Vergunstigungen) nutzen

und soziale Teilhabe férdern

Idee

Zielgruppe
Allein-/Erziehende, Eltern, Berufsriickkehrer/Wiedereinsteigerinnen, Fliichtlinge,

Migranten und Migrantinnen, Frauen und Manner, Personen mit Familien-/Pfle-
geaufgaben, U25-U50

N

iele

- Information, Beratung

- Aufklarungsarbeit, den Kunden "Angst" nehmen (vor dem Jugendamt, vor
dem Jobcenter), den Kunden "Mut" machen sich einzusetzen (Kinderbil-
dung, Gesundheit, Gewalterfahrungen)

- Hilfe zur Selbsthilfe

- Vernetzung mit lokalen Tragern, Beratungsstellen und Behérden

- Offentlichkeitsarbeit und Imagepflege
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Zielgruppen gerichtet Bedarfe identifizieren, Angebote schaffen und "aus-
probieren”, gegebenenfalls anschlielend Angebote optimieren oder den Mit-
wirkungskreis (Netzwerkpartner/-innen, Schnittstellen, unterstiitzende
Hande und Materialien) erweitern

— Verstetigung im eigenen Haus -> Mitarbeitende "packen” und "mitnehmen”,
wenn man Uberzeugt ist von einem Angebot, dann erféahrt man viel Zuspruch
und Unterstitzer

Kontakt:
Frau Monika Ebbinghaus (BCA und Gesundheitscoach Netzwerk ABCA),
Jobcenter Rhein-Berg

5.23 Bonner Frauenwoche

Idee

Die Bonner Frauenwoche wird seit nunmehr 10 Jahren durchgefiihrt. Es handelt
sich hier um eine Veranstaltungswoche in den Raumen der AA Bonn, in der ver-
schiedene Workshops und Vortrage zum Thema "Frauen und Beruf" angeboten
werden. Das Veranstaltungsangebot richtet sich nach den erkannten Bedarfen
der Frauen.

Zielgruppe sind interessierte Frauen aus Bonn und dem Rhein-Sieg-Kreis. An
der Bonner Frauenwoche 2017 haben knapp 300 Frauen teilgenommen.
Interne und externe Referentinnen und Referenten fiihren diese Veranstaltun-
gen durch. Die Bandbreite reicht von grundlegenden Themen wie Optimierung
von (typisch weiblichen) Bewerbungsstrategien Uber Workshops zum Erkennen
und Entwickeln von eigenen Kompetenzen und Ressourcen bis hin zu einem
speziellen Workshop fur Frauen tber 50 Jahren, die auf dem Arbeitsmarkt wie-
der Ful3 fassen wollen. Zur Abrundung tragen die Teilzeitstellenbdrse, individu-
elle Beratungsangebote sowie ein Workshop fir potentielle Existenzgriinderin-
nen bei. Die Bonner Frauenwoche wird vom Arbeitskreis Gleichstellung
Bonn/Rhein Sieg geplant, durchgefihrt und finanziert. Mitglieder des Arbeitskrei-
ses sind die Gleichstellungsbeauftragten der Stadte und Kommunen in Bonn
und dem Rhein Sieg Kreis, die Wirtschaftsforderung der Stadt Bonn und des
Rhein Sieg-Kreises sowie die BCA des Jobcenters Bonn, des Jobcenters Rhein
Sieg und die BCA der Agentur fur Arbeit Bonn.

Zielgruppe
Es werden Frauen aus Bonn und dem Rhein-Sieg-Kreis angesprochen. Kundin-

nen der Agentur fir Arbeit und der Jobcenter sind ebenso herzlich willkommen
wie interessierte Blrgerinnen.

Ziele

Frauen, die auf dem Arbeitsmarkt Ful3 fassen wollen, werden mit einem vielfélti-

gen Angebot in dieser Woche dabei unterstitzt, folgende Mdglichkeiten zu erar-

beiten und fur den Arbeitsmarkt attraktiv zu werden bzw. zu bleiben:

- Verbesserung von Bewerbungskompetenzen mit besonderem "weiblichen
Ansatz"

- Erkennen des eigenen Standes auf dem Arbeitsmarkt und die Méglichkeiten
individuell zu punkten

- Erkennen und Fordern von eigenen fachlichen und persoénlichen Potentialen

- Unterstiitzung bei der Erarbeitung von beruflichen Alternativen

- Madglichkeit, passende Stellenangebote zu erhalten

- Madglichkeit individuelle Gesprache zu fihren
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Empfehlungen fir die Umsetzung:
Die Bedarfe der Frauen sollten bei der Planung im Blick sein.

Kontakt:
Frau Katrin Erb-Ruck (BCA), Agentur fir Arbeit Bonn

5.24 Café mit Sahne, AA Bonn

Idee
- Die Informationsveranstaltung findet 4-5 Mal pro Kalenderjahr vor Ort in den
Kommunen des Rhein-Sieg-Kreises statt

Veranstalterin und Referentin sind die Gleichstellungsbeauftragte der jeweili-
gen Kommune und die BCA der Agentur

Ein niedrigschwelliges Angebot fur potentielle Wiedereinsteigerinnen. An-
sprache von Birgerinnen (meist Stille Reserve) vor Ort in der ungezwunge-
nen Atmosphére eines Cafés

Inhalte: Wiedereinstieg in den Beruf - Chancen und Herausforderungen, Un-
terstiitzungsmaoglichkeiten durch die AA und ggf. kommunale Angebote, An-
stol3 zur (Wieder-)Entdeckung beruflicher Potentiale

Kennenlernen der AA als Unterstiitzerin ohne die "Hemmschwelle: Zugang
zu einer Behorde"

Zielgruppe
Schwerpunkt: Personen (in erster Linie Frauen) aus der Stillen Reserve, die bis

dato nichts von den vielféltigen Unterstitzungsangeboten der AA wussten bzw.
sich nicht getraut haben, Kontakt aufzunehmen.

Ziele

Nutzung und Entwicklung des Potentials der Personen aus der Stillen Reserve
fur den Arbeitsmarkt, Férderung des beruflichen Wiedereinstiegs und mittelbar
Forderung der Existenzsicherung von Frauen inkl. der Reduzierung von drohen-
der Altersarmut:

Zunéchst: Erkennen der Unterstiitzungsmaoglichkeiten durch AA und Dritte-, Er-
kennen bzw. Nachdenken Uber eigene Potentiale und Ressourcen, Platzierung
weiterer Angebote (individuelle Wiedereinstiegsberatung, sonstige Angebote....)

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Das Format "Cafe mit Sahne" eignet sich besonders fir Flachenbezirke.
Grundvoraussetzung fur die Durchfuihrung ist eine gute Vernetzung mit den
Akteurinnen in den Kommunen

Kontakt:
Frau Katrin Erb-Ruck (BCA), Agentur fir Arbeit Bonn
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5.25 Einstellungssache - Perspektiven
fur den beruflichen (Wieder-)Ein-
stieg, Duisburg

Idee

Die rechtskreisiibergreifende Veranstaltung "Einstellungssache - Perspektiven
fur den beruflichen (Wieder-)Einstieg" fand in der Aktionswoche "Einstellungssa-
che - Jobs fir Eltern" 2016 am 8. September 2016 in Duisburg statt. Durch eine
Kombination von Impulsvortrag, Einzel-Speed-Coaching zum Thema Eigenpra-
sentation und Themeninseln wichtiger Ansprechpartner zum Thema Vereinbar-
keit von Familie und Beruf sollten Informationsmaoglichkeiten an einem Tag und
an einem attraktiven Veranstaltungsort gebiindelt werden. Der Veranstaltungsort
Jugendherberge Duisburg-Wedau sollte Schwellenangste beim Kontakt zu Be-
hoérden und 6ffentlichen Institutionen Uberwinden.

Zielgruppe
Angesprochen wurden Frauen und Manner, die sich mit den Fragen des berufli-

chen (Wieder-)Einstiegs - auch aus dem Potenzial der "Stillen Reserve" - sowie
der Vereinbarkeit von Familie und Beruf ("Jobs fur Eltern") beschéftigen.

Ziele

Die Agentur fir Arbeit und das jobcenter Duisburg laden Interessierte ein, sich
mit dem Thema beruflicher (Wieder-)Einstieg zu befassen und sich Informatio-
nen von Experten personlich einzuholen. Durch "Themeninseln" von wichtigen
Institutionen aus dem Themenfeld "Vereinbarkeit von Familie und Beruf" wie Ju-
gendamt, Seniorenberatung, Minijobzentrale sowie einer Stellenbérse des AG-S
und dem Angebot der Weiterbildungsberatung der Agentur und des jobcenters
Duisburg kdnnen Fragen zu vielfaltigen Teilaspekten des Themas an Experten
gestellt sowie Informationen im Rahmen einer einzigen Veranstaltung eingeholt
werden.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Ein externer Veranstaltungsort sowie Angebote wie eine "Farb- und Stilbera-
tung" wecken Interesse und lassen sich auch fur die Offentlichkeitsarbeit erfolg-
reich nutzen.

Kontakt:
Frau Iris Withake (BCA) und Frau Annette von Brauchitsch-Lavaulx (BCA),
Agentur fir Arbeit Duisburg
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5.26 Job Cafe im Agenturbezirk Rheine
Strategien zum individuellen
Wiedereinstieg

Idee

Seit 2015 lauft eine Veranstaltungsreihe mit dem Titel ,Job Cafe im Agenturbe-
zirk Rheine". Die dreistiindige Veranstaltung bietet den Teilnehmenden die Mdg-
lichkeit, sich intensiv mit Strategien zum individuellen Wiedereinstieg zu be-
schéftigen. Die Einstimmung erfolgt durch wechselnde externe Referentinnen
mit unterschiedlichen Impulsvortrdgen wie z. B. "Veréanderungen", "Raus aus der
Box", "Stil und Image" oder "Resilienz". Danach verteilen sich die Teilnehmen-
den an drei Thementische: "Strategie des beruflichen Wiedereinstieges", Star-
ken starken" und "Fir den ersten Eindruck gibt es keine zweite Chance" Nach
dem Prinzip des "world cafe’s" erfolgt rund ca. 20 Minuten ein Austausch unter
Anleitung einer Moderatorin. Die Ergebnisse werden mit Textmarker auf einer
Papiertischdecke festgehalten. Danach wechselt jeweils die Gruppe, die Mode-
ratorin bleibt am Tisch und fuhrt wiederum in das Thema ein. Im Anschluss
bleibt noch Raum fiir einen personlichen Austausch untereinander. Das Projekt
ist eine Kooperation zwischen der Agentur, dem zugelassenen kommunalen
Trager SGB Il und den Gleichstellungsbeauftragten im Kreis Steinfurt.

Zielgruppe
- Wiedereinsteigerinnen in der Familienphase

- Alleinerziehende insbes. aus dem SGB Il Bereich
mit Kindern unter drei Jahren
- Minijobberinnen

Ziele

- Personen in der gleichen Situation machen sich gegenseitig Mut und unter-
stlitzen sich
Erkenntnis, anderen geht es ahnlich

- Anstol3, die personliche Situation zu Uberdenken und bestenfalls zu veran-
dern

- Bekanntmachen der Unterstiitzungsangebote der Agentur fir Arbeit

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Mittel- bis langfristige Planung von mehreren Veranstaltungen, um den
Bekanntheitsgrad zu erhéhen. Es wurde z. B. jeweils ein gleichaussehender
Flyer mit den drei aufeinander folgenden Terminen pro Halbjahr gedruckt.

Kontakt:
Frau Gabriele Lange (BCA), Agentur fur Arbeit Rheine
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5.27 Infomesse ,Hauswirtschafter/in -
Ein Beruf mit vielen Gesichtern”,
AA Saarbricken

Idee

Im Foyer der Arbeitsagentur in Saarbriicken fand am 4. Mai 2017 eine Info-
messe unter dem Motto und zugleich Schwerpunkt ,Hauswirtschafter/in - Ein
Beruf mit vielen Gesichtern” statt. Die Veranstaltung war eine Gemeinschaftsak-
tion der BCA der Agentur fur Arbeit Saarland und der BCA der regionalen Job-
center, besonders der BCA des Jobcenters im Regionalverbandes Saarbricken.

Auf einem Markt der Méglichkeiten informierten das Ministerium fur Bildung und
Kultur im Saarland, fir die Ausbildung in der Hauswirtschaft zustandig, Unter-
nehmen aus dem ganzen Saarland, Agenturen fur haushaltsnahe Dienstleistun-
gen, Bildungstrager, der Bundesverband hauswirtschaftlicher Berufe, die Berufs-
beratung der Arbeitsagentur, die Beauftragten flir Chancengleichheit der Agen-
tur fur Arbeit und der Jobcenter an Messestanden. Fachbezogene Fragen wur-
den beantwortet.

Neben einer Stellenbdrse, in der aktuelle Arbeits- und Ausbildungsstellen ange-
boten wurden, informierte das Ministerium fir Bildung und Kultur im Sitzungs-
saal mit einem Film-Vortrag Uber das vielschichtige Berufsbild Hauswirtschaf-
ter/in.

Die Veranstaltung richtete sich in erster Linie an Frauen und Manner, die eine
Arbeitsstelle im hauswirtschaftlichen Bereich suchen oder sich beruflich in die-
sen Bereich umorientieren méchten. Auch Jugendliche, die sich um eine Ausbil-
dungsstelle in der Hauswirtschaft bewerben mdchten und Interessierte, die sich
detailliert das Berufsbild und die vielfaltigen Tatigkeitsfelder erkléaren lassen
konnten, waren eingeladen, an der Veranstaltung teilzunehmen.

Zielgruppe
Angesprochen wurden Frauen und Manner, die ungelernt, wiederungelernt, ge-

ringqualifiziert waren, Berufsriickkehrende/Wiedereinsteiger/innen, potentielle
Jobwechsler/innen, Ausbildungsplatzsuchende

Ziele

- Informieren Uber Chancen im Berufsfeld der Hauswirtschaft

- Bewerbern und Bewerberinnen ihre Méglichkeiten aufzeigen
(Quialifizierung/Ausbildung/Umschulung)

- Ausgleich schaffen zwischen Stellenangebot und Bewerbernachfrage

- Werben fur den Beruf als Hauswirtschafter/in

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Eine Kombination von unterschiedlichen Informationsmdoglichkeiten war fur
Kundinnen und Kunden interessant.

Informationssténde verschiedener Akteure (BA/JC, Arbeitgeber, Verbéande)
Stellenbdrse

Vortrag

Film

Informationsmaterial
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Kontakt:
Frau Dorothee Merziger (BCA), Agentur fur Arbeit Saarland

5.28 Einstellungssache Jobs fir Eltern —
AA/JC Chemnitz

Idee

Im Rahmen der Aktion ,Einstellungssache. Jobs fir Eltern” sollte eine Veranstal-
tung ins Leben gerufen werden, die alle Bediirfnisse der Zielgruppe erfasst: Kla-
rung der Fragen zu Kinderbetreuung, Netzwerkbildung - Alternativen zu finden,
Einstieg ins Berufsleben, Informationen zum Arbeitsmarkt, Bewerbungsunter-
stitzung usw.

Daher fuhrten wir als AA und JC Chemnitz (rechtskreistubergreifend) am 29. Au-
gust 2017 eine Veranstaltung fur alle Arbeitsuchenden mit Familienpflichten,
welche eine Beschéftigung in Teilzeit suchen oder nach der Jobpause wieder
beruflich starten wollen, durch.

Folgende Akteure waren beteiligt:

- Familienkasse zur Beratung insbesondere Kinderzuschlag

- Studienkolleg (Bildungsweg Abitur)

- Arbeitgeber/-innen verschiedener Branchen

- Arbeitgeberservice mit einer Jobwall

- Bewerbungsmappen - Check

- Profifotograf fur Bewerbungsfotos/Stilberatung

- Einbeziehung des BiZ (Jobbborse, Bewerbungs-PC’s)

- Mehrgenerationenhaus mit dem Projekt Patenschaften

- Caritas mit dem Projekt Patengrof3eltern

- Verein Koalpha (sensibles Thema, funktionale Analphabeten zu erkennen
und zu unterstitzen)

- BFD als Alternative

- Jugendamt/ Netzwerk friihe Hilfen

- Familienverein mit speziellen Angeboten

- Beratung zu Weiterbildungsmdglichkeiten
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Zielgruppe
Alle Arbeitsuchenden mit Familienpflichten, welche eine Beschéftigung in Teil-

zeit suchen oder nach einer Jobpause wieder beruflich durchstarten wollen. Es
erfolgten gezielte Einladungen von 230 Bewerberinnen und Bewerbern (mit Kin-
dern) — rechtskreistbergreifend. Weitere Ansprachen erfolgten tber Flyer, Pla-
kate und Zeitung (also auch Bewerber ohne fam. Verpflichtungen waren will-
kommen). Weiterhin wurden gezielte Informationen an die Bildungstrager und
die Teilnehmer/-innen ihrer Kurse zur Nutzung des Angebotes weitergeleitet.

Ziele

Bewerber/-innen und Arbeitgeber/-innen zusammenzubringen und dabei beson-
dere Bedurfnisse beider Seiten zu beriicksichtigen. Synergie, Werbung fir die
Angebote und Stellen der Beteiligten.

Die Teilnehmenden sollen einen erweiterten Einblick in die fur ihre Situation
nutzbaren Dienstleistungen sowie Beschaftigungsmdaglichkeiten, inkl. Anforde-
rungen des Arbeitsmarktes, erhalten. Aktiviert werden, insbes. zwischen den in-
dividuellen Beratungstermine.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

die Einbeziehung mgl. vieler Akteure ist sehr zielfihrend, verlangt aber im
Vorfeld eines hohes Mal3 an Netzwerkarbeit und einen hohen organisatorischen
Aufwand

Kontakt:
Ute Meischatz-Degen (BCA), Agentur fir Arbeit Chemnitz
Jacqueline Rauschenbach (BCA), Jobcenter Chemnitz

5.29 Gesundheitstage, AA/JC Chemnitz

Idee

Jahrlich werden ebenso rechtskreistibergreifend zwei Gesundheitstage unter
dem Motto "Fit fir den Beruf - Gesundheit als eine wichtige Voraussetzung fir
die Vermittlung" durchgeftihrt. Unterstitzt wird dies durch die Krankenkassen.
Immer dabei: koalpha (Koordinierungsstelle Alphabetisierung im Freistaat Sach-
sen), um Angebote zu bewerben, da diese Zielgruppe schwer zu erreichen ist.

Zielgruppe
alle Arbeitsuchenden, rechtskreistibergreifend,

funktionale Analphabeten und deren Angehdrige/Umfeld

Ziele

Aktiviert werden, insbesondere zwischen den individuellen Beratungstermine.
Unterstitzung der Vermittlung, Gesundheitsvorsorge der Arbeitsuchenden un-
terstutzen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Bei Aktionstagen sollten die Kundinnen und Kunden gestaffelt eingeladen
werden.

Kontakt:
Frau Ute Meischatz-Degen (BCA), Agentur fiir Arbeit Chemnitz
Frau Jacqueline Rauschenbach (BCA), Jobcenter Chemnitz
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5.30 Jobcafés der AA Freiberg/
JC Mittelsachsen

Idee

Unsere Jobcafés finden bereits seit drei Jahren statt. Inhalt unseres Jobcafés ist
es, Menschen die seit langerer Zeit aus dem Erwerbsleben ausgeschieden sind
zu erreichen, sie zu beraten und zu informieren, wie ein neuer Start in den Beruf
gelingen kann. In der Veranstaltung werden mit jeder/m Teilnehmenden indivi-
duelle Beratungsgesprache zum Wiedereinstieg gefuihrt. Dabei sind der regio-
nale Arbeitsmarkt und Informationen zur Neu- bzw. Umorientierung wichtige
Themen.

Zielgruppe
Es werden insbesondere Personen aus der "Stillen Reserve", die grundsatzlich

einen Arbeitswunsch haben und Berufsrickkehrende nach Eltern-/Pflegezeit an-
gesprochen. Die Veranstaltung ist 6ffentlich, so dass alle Interessierten daran
teilnehmen koénnen.

Ziele

Mit den Jobcafés wird der Ansatz verfolgt, dass Personen insbesondere aus der
"Stillen Reserve" als Fachkrafte fir die Region Mittelsachsen aktiviert werden.
Des Weiteren ist das Ziel, das Interesse von Frauen und Mannern zu wecken,
frihzeitiger ihre Erwerbstatigkeit aufzunehmen. Informationen weiterer Netz-
werkpartner werden genutzt, z. B. in Bezug auf Kinderbetreuungsangebote.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Durchfihrung der Veranstaltung auf3erhalb der Agentur/des Jobcenters,
um Berthrungséngste vor den Behdrden zu nehmen.

— R&ume gezielt aussuchen, keine zu gro3en Raume wahlen

— externe Partner/-innen einbinden, die Anlaufstelle/Treffpunkt fir die Ziel-
gruppe sind

— Einbindung des g-AGS ist von Vorteil

Kontakt:
Frau Monika Lébel (BCA), Agentur flr Arbeit Freiberg
Frau Antje Dorn (BCA), Jobcenter Mittelsachsen
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5.31 Informationsveranstaltung fur
Wiedereinsteigerinnen und
Berufsrickkehrerlnnen, AA Riesa

Idee

Vor dem Hintergrund zuriickgehenden Kundenklientels, eines guten Arbeits-
marktes im Agenturbezirk Riesa (Landkreis MeiRen) mit hoher Nachfrage an
Fachkréften bei gleichzeitig steigendem umfassenderem Beratungsbedarf auf-
grund vielfaltiger Problemlagen der Kundinnen und Kunden, erfordert das Agie-
ren der BCA zunehmend ein individuelleres Vorgehen. Damit geht der Trend in
der Agentur fur Arbeit Riesa weg von herkdbmmlichen Gruppeninformationsver-
anstaltungen hin zu personlichen Verweisberatungen. Die Anliegen der Kundin-
nen und Kunden werden ganzheitlich betrachtet. Dabei erfolgt die enge Zusam-
menarbeit mit der BCA des Jobcenters Meil3en (zkT).

Praxisbeispiel:
2 Teilnehmerinnen miinden in eine MalRnahme mit dem Ziel "Staatlich aner-

kannte/r Erzieher/in" ein.

Zielgruppe
Kundinnen und Kunden nach einer Familienphase (mehrheitlich Frauen mit Zei-

ten der Kindererziehung, zum Teil mit mehrjahriger Unterbrechung der Erwerbs-
tatigkeit)

Ziele

Ziel ist zum einen, den steigenden individuellen Beratungsbedarfen Rechnung
tragen und zum anderen einen unterstiitzenden Beitrag an einer nachhaltigen
beruflichen Integration zu leisten.

Am konkreten Praxisbeispiel war es den Kundinnen und Kunden nicht méglich,
wieder in ihren bisherigen beruflichen Bereichen tatig zu sein. Eine zeitnahe Ein-
gliederung in den Arbeitsmarkt stand in beiden Fallen nicht in Aussicht. Es er-
folgte eine Beratung zur beruflichen Neuorientierung.

Empfehlungen fur die Umsetzunag:
Vergleichbare Angebote schaffen

Kontakt:
Frau Astrid Duhring (BCA), Agentur fir Arbeit Riesa
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5.32 Messe fur Alleinerziehende und
Erziehende mit dem Alleinerziehen-
den Netzwerk Dresden (AND)

Idee

In Dresden existiert mit dem Alleinerziehenden Netzwerk Dresden (AND) eine
lebendige Netzwerkorganisation, an welcher das Jobcenter Dresden mal3geblich
beteiligt ist. Durch dieses Netzwerk konnten ganz enge Kontakte zu den Kam-
mern IHK und HWK, dem Amt fur Kindertagesbetreuung in Dresden, dem Ju-
gendamt sowie zahlreichen Beratungseinrichtungen geknupft werden.

Als federfihrendes Mitglied organisiert das Jobcenter Dresden gemeinsam mit
dem AND seit 2016 jahrlich eine Messe fur Alleinerziehende und Erziehende.
Innerhalb des Jobcenters Dresden helfen der Beauftragten flir Chancengleich-
heit am Arbeitsmarkt die Koordinatoren fir (Allein)Erziehende, die es in jedem
Integrationsteam gibt. Die BCA wirbt in ihren monatlichen Informationsveranstal-
tungen u. a. furr die Arbeit des Alleinerziehenden Netzwerkes Dresden und ver-
teilt an die Kundinnen und Kunden des Jobcenters auch die speziell fir Allein-
erziehende erstellte Broschire des AND "Allein mit Kind".

Zielgruppe
Das Alleinerziehenden Netzwerk Dresden (AND) versteht sich als strategische

Allianz fur Aufbau und Koordination eines Netzwerkes unterstiitzender Hilfen fir
Alleinerziehende. Zielgruppe der jahrlich stattfindenden Messe sind alle Alleiner-
ziehenden und Erziehenden in der Landeshauptstadt Dresden. Die Einladungen
der Kundinnen und Kunden des Jobcenters Dresden basieren auf einer freiwilli-
gen Teilnahme. Die monatlich stattfindenden Informationsveranstaltungen der

BCA richten sich ebenfalls an alle Eltern, also Alleinerziehende und Erziehende.

Ziele

Ziel der jahrlich stattfindenden Messe ist es, den Alleinerziehenden und Erzie-
henden gebindelt an einem Ort viele Informationen Uber regionale Angebote
und Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen vorzustellen. Mittelfristig soll die
Integration in den Arbeitsmarkt erreicht werden, u. a. durch Présenz des Arbeit-
geberservices mit familienfreundlichen Stellenangeboten sowie einen durchge-
fuhrten Bewerbungsmappencheck.

Ziel der monatlichen Veranstaltungen der BCA ist es, den (Allein-)Erziehenden
einen Uberblick tiber die aktuelle Arbeitsmarktsituation zu verschaffen, Anregun-
gen und Hinweise zur Aktivierung bereits wahrend der Erziehungszeit zu geben
und Mdoglichkeiten zur Unterstitzung des beruflichen (Wieder)Einstiegs aufzu-
zeigen. Die Teilnehmenden erhalten eine Mappe mit zusammengestellten unter-
stutzenden Informationen.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Die Etablierung eines Netzwerkes und die Organisation einer gro3en stadtwei-
ten Messe erfordern immer ein hohes Mal3 an Eigeninitiative, Durchhaltevermo-
gen und Motivation. Gleichzeitig sollte ein regelméaRiger Austausch zwischen al-
len Beteiligten stattfinden, um alle Interessen zu wahren und alle einzubinden.

Die regelméaRigen Informationsveranstaltungen durch die BCA entlasten die In-
tegrationsteams, da jede Beratung als Kundenkontakt der Arbeitsvermittlung
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zéhlt und Informationen durch die BCA umfangreicher erlautert werden kénnen,
was im Einzelgesprach in der Vermittlung oft nicht moglich ist.

Kontakt:
Herr Jan Pratzka (GF) und Frau Susanne Schoen (BCA), Jobcenter Dresden

5.33 Gruppeninformation
"Fahrplan far Schwangere"

Idee

Nach Bekanntwerden der Schwangerschaft wird durch die IFK die verpflichtende
Teilnahme an der Gruppeninformation, die die BCA durchfihrt, besprochen. Die
BCA informiert in dieser Veranstaltung an Hand eines Fahrplanes/Dokumentes
was und wann wahrend und nach der Schwangerschaft wichtige Schritte sind
und wie diese erledigt werden. Weiterhin wird Gber die Betreuung durch das
Jobcenter nach der Geburt gesprochen. Damit ein frihestmdglicher Wiederein-
stieg ins Berufsleben vollzogen werden kann, wird das Verfahren bzgl. Kinder-
betreuung besprochen, auf die aktuelle Rechtslage und Situation bei der Kinder-
betreuung im Vogtlandkreis und Forderméglichkeiten hingewiesen. Ein weiterer
Teil ist der Hinweis auf Moglichkeiten zur Vereinbarkeit Familie und Beruf.
Hierzu werden die Angebote und Unterstitzungsmdoglichkeiten des Jobcenters
und des Vogtlandkreises vorgestellt. Ein Aspekt ist die versicherungspflichtige
Teilzeitarbeit mit Ausbau zur Vollzeit unter dem Gesichtspunkt Vermeidung von
Altersarmut. Vielfaltigste Unterstitzungs- und finanzielle Férderleistungen wer-
den vorgestellt. Die Gruppeninformation findet alle zwei Monate und in jeder ein-
zelnen Dienststelle des Jobcenter Vogtland statt.

Die eLb im Kontext Flucht und Asyl werden in einer Veranstaltung zusammen-
gefasst und i.d.R. mit einem Dolmetscher informiert. Der Fahrplan liegt in arabi-
scher Ubersetzung vor.

Zielgruppe
alle schwangeren elLb des Jobcenter Vogtland

Ziele
frihestmdglicher Wiedereinstieg ins Berufsleben bzw. Integration, Vorbeugung
und Vermeidung von Problemlagen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Der Ansatz, bereits Schwangere fur den frihstmdglichen Wiedereinstieg zu

sensibilisieren hat viele Vorteile:

— die Schwangeren haben mehr Zeit, ihren eigenen Weg zu finden und
umzusetzen

— der Zeit- und Erwartungsdruck verringert sich gegeniber dem, wenn man
erst wahrend der Elternzeit anfangt, das Thema anzugehen

— Engpassen bei Kinderbetreuungsangeboten kann friihzeitig entgegen
gewirkt werden

— das Vertrauen zum Jobcenter wird ausgebaut

— es enstehen sehr gute Synergieeffekte der Frauen untereinander

— die IFK werden in ihrer Arbeit mit den eLb unterstitzt und entlastet

— die AuRenwirkung des Jobcenters wird gestéarkt

Kontakt:
Frau Carmen Grinert (BCA), Jobcenter Vogtland

88

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fur Arbeit



Informationsveranstaltungen

5.34 Informationsbdrse fur Frauen und
(Allein-)Erziehende in Zwickau

Idee

Das Jobcenter und die Agentur Zwickau fuhren seit 2013 zweimal jahrlich, im
Frihjahr und Herbst, eine Informationsbérse fur Frauen und (Allein-)Erziehende
durch. Ziel dieser Veranstaltungen ist die friihzeitige Aktivierung von Erziehen-
den nach einer Familienphase und Alleinerziehenden zur Fdérderung und In-
tegration in den Arbeitsmarkt. Die Borsen stehen jedes Jahr unter einem Motto,
wie bspw. "Fit fiir den Beruf", "Minijob? Da geht noch mehr!" oder "Frauen in Be-
rufe des Lager- und Transportwesens". Themenschwerpunkte, wie bspw. die
Gesundheit oder Fakten und Risiken zu geringfligigen Beschéftigungen werden
aufgegriffen und zusétzliche Informationen und Aktivitaten sind Teil der Bérsen,
neben Bildungsangeboten regionaler Bildungstrager und Beratungsangeboten
zu Bildung und Teilhabe, der gesetzlichen Krankenkassen, der Rentenversiche-
rung und der Freiwilligen Dienste u.v.m.

Die BCA informiert zu regionalen Unterstiitzungsangeboten, wie z. B. Betreu-
ungsmaoglichkeiten fir Kinder. Das Informationsangebot wird ergénzt durch ei-
nen Profifotografen zur Erstellung des perfekten Bewerbungsfotos sowie einer
Stylingberatung durch eine Maskenbildnerin. Stellenangebote werden durch den
gemeinsamen Arbeitgeber-Service angeboten (unter Bertcksichtigung der Lage
und Verteilung der Arbeitszeit). Arbeitsmarktexperten bringen die Bewerbungs-
unterlagen auf den neuesten Stand. Die Kinderbetreuung zur Veranstaltung ist
kostenfrei fur die Teilnehmer/-innen gewahrleistet.

Zielgruppe
Erziehende, Alleinerziehende und Frauen sind die Hauptzielgruppe der Veran-

staltung. Insbesondere Eltern, die aus einer Familienphase zuriickkommen und
sich am Arbeitsmarkt neu orientieren wollen oder mussen.

Ziele

Frihzeitige Aktivierung und Unterstitzung der Zielgruppe durch:
- Aufzeigen moglicher Wege in den Arbeitsmarkt

- Beratung zu regionalen Hilfsangeboten

- Unterstiitzung der Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Auf-und Ausbau guter Netzwerke

Rechtskreistubergreifende Zusammenarbeit bei gleicher Zielstellung

Einbindung der Mitarbeiter/-innen in den Dienststellen fiir die Entwicklung neuer
Ideen

Kontakt:
Frau Dana KieR3ling (BCA), Jobcenter Zwickau
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6 Existenzgrundung

6.1 "Seit gestern Chefin - was kommt
morgen”, AA Stuttgart

Idee

Die Veranstaltung "Seit gestern Chefin - was kommt morgen" verbindet eine
klassische Hausmesse mit Workshops und Impulsvortragen zu Themen rund um
die Selbstandigkeit. Sie wird von den vier Agenturen in der Region Stuttgart
zusammen mit zwei Netzwerkpartnerinnen organisiert.

Die Workshops und Impulsvortrage im Jahr 2017 behandelten elementare
Themen wie Marketing mit kleinem Budget oder die Optimierung der
Sichtbarkeit bei der lokalen Suche in Suchmaschinen.

Fachliches Know How zum gelungenen Auftritt im Geschéftsleben war ebenso
nachgefragt wie Arbeiten 4.0 in der Selbstandigkeit. Speed-Dating und

90 Sekunden-Prasentation unterstitzen nicht nur das gegenseitige
Kennenlernen, sondern sind auch eine gute Ubung fiir das professionelle
Auftreten.

Alles selbstgemacht: Fester Bestandteil ist auch ein Cateringangebot von
Junggrinderinnen, einer Schiler/-innenfirma oder von einem Frauenprojekt
eines Sozialunternehmens.

Erfolge: 81 Unternehmerinnen, davon 41 als Ausstellerinnen nutzten in diesem
Jahr das Angebot. Die Teilnehmerinnenzahlen bewegen sich Uber die Jahre
zwischen 50 und 120 Personen. Die Auswertungen ergeben sehr positive
Rickmeldungen der Unternehmerinnen, der Nutzen wird als sehr hoch
eingeschatzt - es lohnt sich fiir die Frauen dabei zu sein.

Nachhaltigkeit: aus Teilnehmerinnen sind innerhalb weniger Jahre
Referentinnen geworden, viele Teilnehmerinnen sind seit Anfang an dabei oder
bedauern es sehr, wenn ihre Auftrage eine Teilnahme mal nicht mdglich
machen. Auch nach Wegfall des Griindungszuschusses haben wir viel Interesse
an dem Angebot, dieses wird z. B. durch Netzwerke oder frihere
Teilnehmerinnen weiterempfohlen.

Zielgruppe
Im Gegensatz zu den Ublichen Veranstaltungen fir Grinderinnen und Griinder,

die im Vorfeld auf eine Griindung vorbereiten (Kammern,
Wirtschaftsférderungen etc.), werden hier gezielt Jungunternehmerinnen
angesprochen und Unterstltzung Uber die Grindungsphase hinaus angeboten.
Angeschrieben werden immer die Grinderinnen mit Griindungszuschuss aus
der Region, friihere Teilnehmerinnen, dazu kommt Werbung Uber Netzwerke,
Kammern und Wirtschaftsférderungen.

Unternehmerinnen, die mit oder ohne Griindungszuschuss in die Selbsténdigkeit
gestartet sind.
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Ziele

Ein Zuwachs an unternehmerischem Wissen und mehr Sicherheit durch
Instrumente zum personlichen Auftreten stérken den professionellen Auftritt als
Unternehmerin und filhren damit zu einer nachhaltig erfolgreichen
Selbstéandigkeit.

Die Forderung von Vernetzung mit anderen Grinderinnen fihrt zu mehr
Austausch untereinander. Frauen griinden haufig als "Solo-Unternehmerin” und
versuchen es dann alleine zu stemmen. Die Vernetzungsmaoglichkeit fiihrt zu
Kooperationen zwischen den Unternehmerinnen, sie erschlieBen mit
gemeinsamen Angeboten neue Kundengruppen, gewinnen damit mehr Auftrége
untereinander oder werden weiterempfohlen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Ein/eine VG, die das Angebot und den hohen zeitlichen Aufwand fir die Veran-
staltung unterstitzen, auch wenn sich "Erfolge" nicht unmittelbar ber unser
Zielsystem abbilden lassen.

Ohne Netzwerkpartner/-innen geht es nicht.

Passende Raumlichkeiten in der Agentur missen vorhanden sein - mit dem An-
gebot im Haus sind wir als Agentur sichtbarer, als wenn es bei Partnern stattfin-
det.

Kontakt:
Frau Patrizia Worbs (BCA), Agentur fur Arbeit Stuttgart

Beitrag "Seit gestern Chefin — was kommt morgen?" in BA-Aktuell

6.2 "Frauen grinden anders", AA Ko6ln

Idee

"Frauen grinden anders" Veranstaltungsreihe fur Griinderinnen in der Pla-
nungsphase. Sie findet seit 8.Marz 2005 statt, hat seit Jahren einen festen
Rhythmus, sechsmal im Jahr, i.d.R. letzter Dienstag in den ungeraden Monaten.
Der Vormittag startet mit aktuellen Informationen tber unterschiedliche Forder-
maoglichkeiten bei einer Grindung und einem kleinen Input, wie Frauen erfolg-
reich netzwerken. AnschlieRend stellen Vertreterinnen verschiedener wirt-
schaftsnaher Frauenorganisationen in Kéln ihre Netzwerke vor und eine kreative
Pause gibt Gelegenheit, sich auszutauschen und Kontakte zu knipfen.

Im Mittelpunkt des zweiten Teils der Veranstaltung steht der Vortrag einer Ex-
pertin Uber ein Thema, das in der Grindungsphase fiir Frauen von Interesse ist,
z. B. Coaching, Fragen des Businessplans und des Marketings, Selbstmanage-
ment, Rechtsfragen, Zukunftstrends. Zum Abschluss interviewt die Moderatorin
eine Selbstandige, die der Grindung bereits etwas entwachsen ist, so dass die
Anwesenden einen unmittelbaren Praxiseinblick mithehmen kénnen

Zielgruppe
Frauen, die eine Existenzgriindung planen oder sich in der Grindungsphase be-

finden, insbesondere aus Arbeitslosigkeit. Angesprochen werden sowohl Frauen
aus dem Rechtskreis SGB Il als auch SGB Il sowie potentielle Griinderinnen,
die sich im Ubergang aus einer Familienzeit befinden.

Ziele

Frauen als Unternehmerinnen oder Griinderinnen sind immer noch unterrepra-
sentiert. Zahlreiche Studien machen deutlich, dass Frauen ihre Fahigkeiten noch
immer unterschétzen und sich von Hindernissen wie mangelnder Unterstitzung
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aus der Familie oder bei der Startfinanzierung hemmen lassen. Weitere Griinde
sind Bedenken, die hauslichen Aufgaben aus der Hand geben zu kdnnen oder
die fehlende Risikobereitschaft.

Auch lasst sich feststellen, dass Frauen immer noch anders an das Netzwerken
herangehen als Manner und die Vielfalt bestehender Berufsnetzwerke nicht ken-
nen.

Hier setzt die Idee der Veranstaltungsreihe an, um den Anteil der Unternehme-
rinnen in der Selbststéandigkeit zu erhdhen. Sie legen ihren Fokus auf die Be-
durfnisse und Interessen von Frauen und bietet ihnen ein reichhaltiges Angebot
an Informationen, Fachvortrdgen, Workshops, um Griinderinnen zu unterstiitzen
und zusammen zu bringen. Insbesondere liegt der Fokus auf dem Thema "Netz-
werken".

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Prufen, welche Frauenverbdande zum Thema Beruf und Selbststandigkeit aktiv
sind und diese zu einer Zusammenarbeit aufrufen. Gerne auch noch weitere Ak-
teurinnen und -akteure einbeziehen, wie z.B. die Kammern und die kommunale
Wirtschaftsforderung.

Kontakt:
Frau Eva Pohl (BCA), Agentur fir Arbeit KdIn
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7/ Kinderbetreuung

7.1 Bedarfsanmeldebogen
Kinderbetreuung, JC/AA Ldrrach

Idee

Engere Kooperation zwischen JC/AA und dem Landkreis (Wirtschaftliche
Jugendhilfe, WJH) zur Verbesserung der Kinderbetreuungssituation im
Landkreis Lérrach.

Entwicklung eines Bedarfanmeldebogens, der bei fehlender/unzureichender
Kinderbetreuung ausgefillt und an den Fachbereich Jugend & Familie
weitergegeben wird. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Fachbereichs setzen
sich nach Ricksprache mit den Kolleginnen und Kollegen der Arbeitsvermittiung
mit den betroffenen Familien in Verbindung und eruieren den
Kinderbetreuungsbedarf sowie die Ist-Situation. Im Anschluss daran pruft der
Fachbereich Jugend & Familie die Verfugbarkeit vorhandender
Betreuungsplatze (auch Kindertagespflege) bzw. untersttitzt bei der Suche nach
einem Betreuungsplatz.

Zielgruppe
Familien mit Kindern im Alter bis zum Schuleintritt, bei denen die

Kinderbetreuung nicht vorhanden oder nicht ausreichend ist.

Ziele
Sicherstellung einer bedarfsgerechten Kinderbetreuung, um Arbeitsaufnahme/
Qualifizierung/Aufstockung der Arbeitszeit zu erméglichen.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Es ist hilfreich, wenn die Ansprechpartner/-innen des Landkreises eine Vorstel-
lung von den tatsachlichen Problemlagen erhalten, indem "Problemfélle” gesam-
melt und weitergegeben werden.

AuRRerdem bietet die Einbindung der Verantwortlichen in Gruppeninfos einen au-
thentischen Einblick in die persénlichen Situationen der Familien.

Kontakt:
Frau Ninja Wildemann (BCA), Jobcenter Landkreis Lérrach
Frau Dorothea Trochim (BCA), Agentur fir Arbeit Lérrach

7.2 Organisation der Kinderbetreuung
in der AA Augsburg

Idee

Eltern werden in dieser Beratungsstelle sofort unterstiitzt und begleitet, wenn sie
eine geeignete Kinderbetreuung fir lhr/e Kind/er suchen. Oftmals erfolgt diese
Beratung gleich im Anschluss an ein Vermittlungsgesprach in der Agentur, wenn
die Vermittlungsfachkraft Handlungsbedarf in diesem Bereich festgestellt hat.
Dieser Sofortzugang ermdglicht ein zeitnahes Handeln, das in einem
anhangigen Bewerbungsverfahren unerlasslich sein kann. Zudem kénnen sich
Ratsuchende auch an diese Beratungsstelle wenden, wenn sie auf der Suche
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nach einer Alternativbetreuung fir lhr/e Kind/er im Falle von Notsituationen sind
(z. B. bei Erkrankung, Streik in der Betreuungseinrichtung) oder sie die langen
Ferienzeiten mit einer geeigneten Kinderbetreuung abdecken mussen.

Zielgruppe
Alle Personen mit Familienpflichten und minderjahrigen betreuungsbedurftigen

Kindern

Ziele

Das Kindeswohl steht an erster Stelle. Eltern kénnen erst dann einer
Beschéftigung nachgehen, wenn ihr/e Kind/er zuverlassig wahrend der
Arbeitszeit betreut sind. Ziel dieser Beratungsstelle ist es, die Eltern dabei
schnell und flexibel vor Ort in der Arbeitsagentur zu unterstiitzen, ihre
Kinderbetreuung nachhaltig und verlasslich zu organisieren, um friihzeitiger und
flexibler wieder in den Arbeitsmarkt einminden zu kénnen.

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Die jeweilige Struktur einer Agentur oder eines Jobcenters spielt bei der Ent-
scheidung, ob eine solche Beratungsstelle sinnvoll ist, eine entscheidende Rolle.
Bei sehr weitlaufigen und landlich strukturierten Agenturbezirken kénnte eine
mobile Beratungsstelle angedacht werden.

Kontakt:
Frau Dr. Annette Rosch (BCA), Agentur fiir Arbeit Augsburg

7.3 Umsetzung des ESF Programms
KitaPlus durch Tagesmutter, AA Weil-
heim

Idee

Erfolgreiche Umsetzung des ESF Programms KitaPlus durch Tagesmdtter im
Landkreis Garmisch-Partenkirchen

Im Landkreis Garmisch-Partenkirchen wird das ESF Programm KitaPlus sehr er-
folgreich in Kooperation mit dem Jugendamt umgesetzt. Acht Tagesmutter bie-
ten erganzend zu den regularen Kinderbetreuungseinrichtungen flexible Betreu-
ung auch zu Randzeiten an. Dadurch wird Eltern speziell mit Wochenend- oder
Schichtarbeit ein grof3es Problem abgenommen und Arbeitslosigkeit verhindert.
Im Krankenhaus, im Pflegeheim, der Gastronomie, dem Handel und im Touris-
mus kénnen Fachkrafte erhalten werden, wenn die Kinderbetreuung auch zu un-
Ublichen Zeiten gewabhrleistet wird.

Zielgruppe
Eltern mit Kindern mit Betreuungsbedarf, die Wochenend- oder Schichtarbeit zu

leisten haben und die die Kinderbetreuung nicht im eigenen privat persénlichen
Umfeld regeln konnen. Besonders auch fur Alleinerziehende ist es eine gute
Maoglichkeit, trotz Kind den Arbeitsplatz zu erhalten und Arbeitslosigkeit zu ver-
meiden.

Ziele
Arbeitslosigkeit soll mdglichst verhindert oder der berufliche Wiedereinstieg nach
der Elternzeit erleichtert werden.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Grundsatzlich kénnte das Programm KitaPlus in allen Regionen umgesetzt wer-
den, weil flexible Kinderbetreuung auch zu Randzeiten Gberall notwendig ist.
Gerade in sozialen Bereichen wie Krankenhausern oder Pflegeheimen, aber
auch generell in Dienstleistungsberufen mit Geschaftszeiten am Samstag oder
abends bis 20:00 Uhr besteht Bedarf an ergéanzender Kinderbetreuung. Voraus-
setzung fur ein Umsetzen ist ein gutes Netzwerk zwischen Jugendamt, Kinderta-
gesstatten oder Tagesmuittern. Arbeitsagenturen kénnen als Netzwerkpartner
und Ideengeber fungieren und dort das Entstehen der notwendigen Strukturen
anregen, wo aus Sicht des Arbeitsmarktes besonderer Bedarf besteht, wie z. B.
im Landkreis Garmisch-Partenkirchen.

Kontakt:
Frau Maria Vogl (BCA), Arbeitsagentur Weilheim

7.4 Befragung und Auswertung der
Betreuungssituation, JC Landkreis
Harburg

Idee

An alle Kundinnen und Kunden des Jobcenters Landkreis Harburg mit Kindern
unter 15 Jahren werden Fragebdgen gesandt.

Befragt werden die Kundinnen und Kunden zur Betreuungssituation ihrer Kinder.
Der ausgeftillte Fragebogen mit den Angaben, welche Bedarfe bendtigt werden
(Kitaplatz, Krippe, Hort, Tagesmutter, Ferienbetreuung) wird zuriickgesandt und
ausgewertet.

Zielgruppe
Alle Kundinnen und Kunden des Jobcenters Landkreis Harburg, die Kinder im

Alter von unter 15 Jahren erziehen.

Ziele
Sprachféhigkeit beziglich der Versorgung der Kinderbetreuung von Kundinnen
und Kunden des Jobcenters Landkreis Harburg

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Aktion ist sehr arbeitsintensiv. Es ist dann aber eine verlassliche Datenbasis
vorhanden, mit der im Einzelfall, auch um die Strukturen zu verbessern, zielge-
richtet gearbeitet werden kann.

Kontakt:
Frau Brigitte Niemann-Rempe (BCA), Jobcenter Landkreis Harburg
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7.5 Informationsveranstaltung Frihzeitige
Aktivierung von Erziehenden mit 8§ 10
Abs. 3 SGB Il, JC Garmisch-Partenkir-
chen

Idee

Frihzeitige Aktivierung von Erziehenden mit § 10 Abs. 3 SGB Il

Um diese Zielgruppe wahrend bzw. im Anschluss an § 10 zu aktivieren; werden
einmal jahrlich alle Erziehenden mit Kindern unter 3 Jahren angeschrieben und
gebeten, einen beigefiligten Fragebogen auszufiillen. Anhand der Riickmeldun-
gen ergibt sich regelméfig ein hoher Beratungsbedarf in den Themenfeldern der
Kinderbetreuung (Kosten, Mdglichkeiten...). Um hier anzusetzen werden gezielt
Informationsveranstaltungen mit den Netzwerkpartnern durchgefiihrt. Die Netz-
werkpartner (Kinderbiiro, KoKi, Jugendamt) stehen an diesen Vormittagen fir
Fragen rund um das Thema Kinderbetreuung bereit und kénnen aufgrund des
Austauschs gezielt herausfinden, auf welchen Gebieten noch Handlungsbedarf
besteht.

Zielgruppe
Erziehende mit 8 10 SGB |l

Ziele

Ziel ist es, die Erziehenden friihzeitig mit den Mdglichkeiten der Kinderbetreuung
im Landkreis vertraut zu machen; damit diese moglichst schnell den Wiederein-
stieg in das Erwerbsleben finden und so fir sich und ihre Familie ein vom Job-
center unabhéngiges und wirtschaftlich selbstbestimmtes Leben fiihren kénnen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Offene Kommunikation mit den Netzwerkpartnern; rechtzeitige Einbindung die-
ser in die Planung und Umsetzung

Kontakt:
Frau Tina Pohlandt (BCA), Jobcenter LK Garmisch-Partenkirchen

7.6 Teilzeit-Qualifizierung zur Tagespfle-
geperson, JC Hameln-Pyrmont

Idee

Zur Absicherung der Kinderbetreuung unserer Kunden werden verstarkt Tages-
pflegepersonen/Tagesmiitter benétigt, da die Kommunen nicht ausreichend
Platze in den Kindertagesstatten zur Verfligung stellen kdnnen. Insbesondere im
U3-Bereich werden Tagesmiutter gesucht.

Auf der anderen Seite bieten wir geeigneten Kunden die 4,5 monatige Teilzeit-
Qualifizierung zur Tagespflegeperson an, die im Rahmen des Bundesprojekts
"Frihe Bildung-gleiche Chancen" geftérdert wird und mit dem Zertifikat des Bun-
desverbandes fur Kindertagespflege e.V. abschlief3t.
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Die Tatigkeit als Tagesmutter ist fast ausschlieBlich in selbstéandiger Tatigkeit
maoglich. Nur selten sind BV sozialversicherungspflichtig bei Tragern von Grof3-
tagespflegstellen moglich. Die meisten TN der beschriebenen Qualifizierung
scheuen die selbstandige Tatigkeit und decken daher nicht die notwendigen Be-
darfe in der Kindertagespflege ab.

In Zusammenarbeit mit dem Jugendamt des Landkreises Hameln-Pyrmont und
der Koordinierungsstelle Frau und Wirtschaft habe ich ein Seminar besucht
"Chancen der freiberuflichen Tatigkeit in der Kindertagespflege". Dieses Semi-
nar mochte ich im Rahmen eines Workshops mit entsprechender Uberarbeitung
mit unseren arbeitslosen qualifizierten Kindertagespflegepersonen durchfihren.
Gleichzeitig méchte ich den Workshop mit potentiellen Teilnehmenden fir die
Qualifizierungsmalnahme zur Tagespflegeperson durchfiihren, um im Vorfeld
die Hirden der Selbstandigkeit zu nehmen.

Zielgruppe
Alleinerziehende, Erziehende, Manner und Frauen, die eine Qualifizierung zur

Kindertagespflegeperson erworben haben oder diese anstreben.

Ziele

Die Zielgruppe in Arbeit vermitteln und damit Hilfebedurftigkeit verringern bzw.
Uberwinden.

Gewinnung von geeigneten Tagespflegepersonen

Kontakt:
Frau Regine Hdlscher (BCA), Jobcenter Hameln-Pyrmont

7.7"Wohin mit den Kids" - Kinderbetreu-
ungsangebote im Rhein-Lahn-Kreis

Idee

Aufgrund der landlichen Region muss eine Arbeitsaufnahme von Personen mit
Kindern gut organisiert sein. Es gibt die unterschiedlichsten Kinderbetreuungs-
angebote. Alleinerziehende, aber auch Wiedereinsteigerinnen miissen einen
Uberblick iiber die Betreuungsangebote erhalten. Neben den kompletten Kon-
taktdaten der Einrichtungen finden sich auch die Offnungszeiten und Angebote
der Kindergarten bzw. Kindertagesstatten. Au3erdem beinhaltet die Broschiire
Informationen zum Thema Kindertagespflege und Friihe Hilfen mit den zustandi-
gen Ansprechpartnerinnen der Kreisverwaltung Rhein-Lahn.

Die Broschire ist online Uber die Homepage der AA Montabaur und der Kreis-
verwaltung verfiigbar. Bei Bedarf kann die Ubersicht gedruckt werden.

Zielgruppe
Alleinerziehende, Wiedereinsteigende, Personen mit Kinderbetreuungspflichten

sollen eine Uberblick iiber die Betreuungsangebote im Rhein-Lahn-Kreis erhal-
ten.
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Ziele
Schaffung von Transparenz tiber die Kinderbetreuungsmaoglichkeiten im Rhein-
Lahn-Kreis fur

Externe:
1. Uberblick tiber die vorhandenen Einrichtungen zur Kinderbetreuung mit Kon-
taktdaten

2. Adressenubersicht fur Bewerbungsaktivitédten im Erziehungsbereich

Interne:

1. Die Mitarbeiter/-innen der AA kénnen die Ubersicht in der Beratung als Un-
terstlitzung anbieten

2. Die Mitarbeiter/-innen der JC nutzen die Informationen aus der Broschire im
Fallmanagement und fiir die Beratung der nichtaktvierten Kundinnen in der
Elternzeit nach 810 SGBII.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

In allen Regionen sollte es einen konkreten Uberblick tiber die Betreuungsange-
bote fur Kinder geben. Sofern nicht andere Stellen wie z. B. Ministerien, Kreis-
oder Stadtverwaltungen oder sonstige Institutionen eine solche Ubersicht anbie-
ten, sollten die Agenturen gemeinsam mit den Jobcentern und den dazu geho-
renden Gleichstellungsbeauftragten und Kreis- bzw. Stadtjugendémtern die An-
gebote in den entsprechenden Regionen zusammentragen und als Broschiire in
Printform, wenn das aus finanziellen Mitteln nicht méglich ist, zumindest online
zur Verfligung stellen.

Kontakt:
Frau Dorothea Samson (BCA), Agentur fiir Arbeit Montabaur
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8 Weibliche Gefllichtete

8.1 PerF-W: Perspektiven fur weibliche
Geflichtete, AA/JC Lorrach

Idee

Unterstltzung fir weibliche Flichtlingen in den Arbeitsmarkt aufzeigen.
Unterschiedliche Trager kooperieren miteinander mit dem Ziel, geflichtete
Frauen zu unterstitzen und das Angebot PerF-W zu nutzen.

Zielgruppe
SGBIIl:

- Arbeitslose gefliichtete Frauen und geduldete Frauen mit Arbeitsmarktzu-
gang

- Geflichtete Frauen mit guter Bleibeperspektive (bis 31.12.2018)

- Arbeitslose Familiennachzuglerinnen mit Aufenthaltserlaubnis gem.
§ 27 Abs. 5 AufenthG.

SGBIl:
- weibliche erwerbsfahige Leistungsberechtigte, bei denen die Voraussetzun-
gen des § 7 SGBII erfillt sind

Aus beiden Rechtskreisen:

- Frauen ab 18 Jahren mit max. 2 Kindern im Alter unter 3 Jahren
(weitere Kinder ab 3 Jahren sind kein Ausschlusskriterium)

- Frauen auch unter 18 Jahren (mit Kind)

Alleinerziehende Frauen (max. 50 %)

Sprachniveau Al- A2

N
(08

e
Feststellung berufsfachlicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
Heranfuihren an den Arbeits- und Ausbildungsmarkt mit dem perspektivi-
schen Ziel Ausbildung — oder Arbeitsaufnahme

- Kennenlernen der Berufspraxis

- Berufshezogene Sprachférderung

- Kompetenzstarkung und Aktivierung

- Aufzeigen von Perspektiven

- Gesellschaftliche Integration: wie funktioniert Leben in Deutschland?

- Kennenlernen verschiedener Lebensmodelle und Wertvorstellungen

- Heranfihrung an das Thema ,institutionelle Kinderbetreuung*“

- Unterstutzung bei der Kinderbetreuung

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Die Einbindung von Sozialberatungsstellen.

— Kinderbetreuungsangebote durch den Trager einfordern
(wenn mdglich in értlicher Nahe).

— Bindelung der Kompetenzen.

Kontakt:
Frau Dorothea Trochim (BCA), Agentur fur Arbeit Lorrach
Frau Ninja Wildemann (BCA), Jobcenter Lérrach
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8.2 Arbeitsmarktintegration von
geflichteten Frauen -
Bildungsberatung fur gefltichtete
Frauen, JC Berlin Tempelhof-
Schoneberg

Idee

Diese besondere Veranstaltung der Bildungsberatung fir gefliichtete Frauen
findet im Jobcenter statt und zeichnet sich durch eine Wissensvermittlung in
Muttersprache (Farsi, Arabisch, Englisch) aus. In enger Kooperation mit mobilen
Bildungsberaterinnen werden den teilnehmenden gefliichteten Frauen die
Inhalte und Wichtigkeit der Themen Sprachférderung, Bildung und berufliche
Einstiegsmdglichkeiten in Deutschland im Rahmen einer kleinen sozialen
Gruppe (unterstitzt soziale Orientierung des Einzelnen, Gruppe dient als
Bezugsgruppe) erklart.

So wird ein wertschatzender und vertrauensvoller Gesprachsrahmen
geschaffen, um sich mit seinen Fragen hinsichtlich Sprache und Berufseinstieg
zu 6ffnen und neue Wege zu gehen. Aktive Ansatze werden herausgearbeitet
und dienen als Best Practice. Begleitend zur Veranstaltung wird eine
Kinderbeaufsichtigung im Jobcenter Berlin Tempelhof-Schoneberg angeboten.
So kénnen die Mitter und begleitenden Vater sich auf das inhaltliche
Geschehen der Veranstaltung voll und ganz einlassen.

Zielgruppe
Gefliichtete Frauen im SGB I

Ziele

Wissensvermittlung ist das Ziel. Wissen dariber, dass zur erfolgreichen
beruflichen und sozialen Intergation die Themen Sprache, Bildung und Beruf
u. a. gehoéren. Vermittlung vom Grundverstandnis Gleichstellung und
Chancengleichheit in Deutschland. Kennenlernen von bezirklichen/tber-
bezirklichen Beratungsstrukturen fiir die Zielgruppe.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Fur die Durchfiihrung sollte ausreichend Raum (zeitlich und raumlich) eingeplant
werden.

Kontakt:
Frau Claudia Schult (BCA),
Jobcenter Berlin Tempelhof-Schéneberg
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9 Migrantinnen/Migranten

9.1 Gesamtperformance im Kontext
Flucht/ Asyl, AA Potsdam

Idee

Herangehensweise der Agentur fir Arbeit Potsdam:

—  Frihzeitige Durchfiihrung von Gruppeninformationen zum deutschen
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt und dem Dienstleistungsangbot der Agentur
fur Arbeit in den Gemeinschaftsunterkiinften und Einstiegskursen

— Rechtskreistbergreifende Kooperation mit den Jobcentern, inshesondere
mit dem Jobcenter Landeshauptstadt Potsdam - hier wurde in einem
"Kooperationsteam" ganz eng zusammengearbeitet

— Spezialisierte Vermitttlungs- und Integrationsfachkréfte
(inkl. der Berufsberatung), z.T. mit arabischen Sprachkenntnissen

— Enge Zusammenarbeit mit der HWK - Kompetenzfeststellung und
-bewertung von auslandischen Abschlissen durch ein eigens fiir die
Agentur Potsdam entwickeltes Konzept

— Hohe Teilnahmequote an der Mal3nahme "Perspektive fur Fliichtlinge”,
durch intensive Beratung zur Festlegung eines Integrationsweges

— Intensive Netzwerkarbeit: Zusammenarbeit mit der Auslanderbehdrde,
Blndnis fur Beschaftigung, Stadten und Gemeinden.

Die Arbeit mit der Zielgruppe gepfliichteter Menschen wird kontinuierlich
weitergefihrt.

Eines von vielen Beispielen soll an dieser Stelle exemplarisch hervorgehoben
werden - die Integration einer syrischen Frau in den Arbeitsmarkt:

Der Agentur fur Arbeit ist es gelungen, durch intensive Rekrutierung- und
Auswabhlverfahren einer bereits 37jahrige Syrerin einen Neustart im 6ffentlichen
Dienst im Land Brandenburg zu ermdglichen.

Die Syrerin war bereits mehrere Jahre in ihrem Heimatland als Angestellte in der
Personalabteilung des Kulturzentrums in Hama téatig, bevor sie nach
Luckenwalde gezogen ist und nun versucht, mit ihrem Mann und den zwei
Kindern in Deutschland ein neues Leben aufzubauen. In enger Kooperation
zwischen dem Jobcenter Teltow-Flaming, der Agentur fur Arbeit und dem
Berufsbildungswerk in Kreuzberg, ist es uns gelungen, dass Frau Husin am

1. September 2017 eine Ausbildung in der BA aufgenommen hat. Dem
Ausbildungsbeginn war zuvor eine EQ, mit einem Praxisteil in der Kreisveraltung
Teltow-Flaming und in der Eingangszone des JC Teltow-Flaming, vorgeschaltet.
Durch ein hohes Engagement vieler Kollegen und Kolleginnen konnte zudem
noch die Vereinbarkeit von Beruf und Familie der jungen Mutter sichergestellt
werden. Der Ehemann hat ebenfalls eine Ausbildung in Frankfurt (Oder)
begonnen. Da sich bei der jungen Familie sowohl die berufliche Tatigkeit, als
auch die Erziehung der Kinder zeitlich vereinbaren lasst, kann Frau Husin ihre
Ausbildung in der Agentur fur Arbeit Berlin Mitte fortsetzen.

Zielgruppe
Arbeitsmarktintegration von geflichteten Frauen
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Ziele

Zum einen die Ubernahme der gesellschaftlichen Verantwortung, der
Arbeitsmarktintegration von gefliichteten Frauen und zum anderen die
Umsetzung des Diversity Ansatzes, der Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Auch wenn das eine oder andere eine grol3e Herausforderung darstellt, das Ziel
gemeinsam anpacken und Uber den Zusténdigkeitbereich driber hinaus
schauen. Die intensive Netzwerkarbeit ist die Voraussetzung fur die Integration
in den Arbeits- und Ausbildungsmarkt.

Kontakt:
Frau Katharina Schack (BCA), Agentur fiir Arbeit Potsdam

9.2 Offener Treff fUr Migrantinnen zum
Thema Arbeit und Beruf, AA/JC Reut-
lingen

Idee
RegelméRige Termine ohne Anmeldung. Teilnahme kostenlos.

Auszug aus dem Infoflyer:
Sie mochten arbeiten: Hier erhalten Sie Informationen zu Fragen wie:

— Wie kann ich Arbeit und Familienleben vereinbaren?

—  Welche beruflichen Mdglichkeiten habe ich?

— Wie finde ich die richtige Téatigkeit fir mich?

— Wo finde ich Arbeit?

—  Wie bewerbe ich mich?

— Wo kann ich meine im Ausland erworbenen Abschlisse und Qualifikationen
anerkennen lassen?

Zielgruppe
Migrantinnen

Ziele

- Beruflicher Einstieg in den Arbeitsmarkt durch Beratung von Expertinnen
aus verschiedenen Institutionen.
Vernetzung der Frauen untereinander.

- Kennenlernen der verschiedenen Anlaufstellen.

- Entwicklung einer Strategie zum beruflichen Einstieg.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— Pflege von Netzwerken. Angemessene Grof3e von Netzwerken, um produk-
tive Arbeit zu gewahrleisten.

— Kooperationsveranstaltungen, dadurch Erganzung der unterschiedlichen
Fach- und Wissensgebiete.

— Niedrige Hemmschwelle fur Teilnehmer/-innen durch neutralen Veranstal-
tungsort.

— Zeitfenster gut auswahlen. Bei dieser Veranstaltung hat sich ein Termin um
die Mittagszeit gut bewahrt (z. B. Ende Sprachkursunterricht)
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Kontakt:
Frau Birgit Eyb (BCA), Agentur fir Arbeit Reutlingen
Frau Undine Zimmer (BCA), Jobcenter Landkreis Reutlingen

9.3 Kompetenzzentrum fir erziehende
Migrantinnen, JC Stadt Heilbronn

Idee

Langzeitarbeitslose Migrantinnen mit einem oder mehreren Kindern, mindestens
Sprachniveau A 2 an den ersten Arbeitsmarkt, insbesondere auch an Teamar-
beit, heranflihren. Gegebenenfalls Vermittlung in Erwerbstatigkeit.

Zielgruppe
Zielgruppe sind Frauen, die

— Leistungen aus dem SGB Il beziehen

— langzeitarbeitslos sind

— ein oder mehrere Kinder erziehen

— einen Migrationshintergrund haben

— arbeitsmarktfern sind und daher groRen Unterstiitzungsbedarf bei der sozia-
len und beruflichen Integration haben

— sprachlich mindestens A 2 Niveau und

grundsatzliches Interesse an der sozialen und beruflichen Integration haben.

N
o

e

Heranfiihrung an den ersten Arbeitsmarkt, insbes. auch an Teamarbeit

gof. Vermittlung in Erwerbstéatigkeit

Soziale und persdnliche Stabilisierung

— Verbesserung bzw. Wiederherstellung der Beschéftigungsfahigkeit und der
Teilhabechancen

— Starkung personaler, sozialer und beruflicher Schlisselqualifikationen

— Hilfe zur Selbsthilfe, um die eigenstandige und eigenverantwortliche Lebens-

wegplanung und -gestaltung zu ermdglichen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Mit einem Partner zur Finanzierung der Malinahme kénnen auch wichtige Im-
pulse fur die Integration in Deutschland vermittelt werden, die nicht Giber das
SGB Il finanzierbar sind.

Kontakt:
Frau Marion Grof3 (BCA), Jobcenter Stadt Heilbronn

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fiir Arbeit 103



Migrantinnen/Migranten

9.4 Informations-Veranstaltung fur
Frauen mit Migrationshintergrund,
AA Schweinfurt

Idee

Frauen mit Migrationshintergrund sollen Giber die Gegebenheiten am Arbeits-
markt informiert und zu einer Arbeitsaufnahme motiviert werden.

In einer zweistiindigen Veranstaltung erhalten Frauen mit Migrationshintergrund
(insbesondere Fluchtlingsfrauen/Asylbewerberinnen) im Rahmen einer Power-
Point-Prasentation durch die BCA und eine Vermittlungsfachkraft aus dem AG-S
Informationen zu den Themenbereichen ,Chancengleichheit in Deutschland®,
.Der Arbeitsmarkt in Deutschland und in der Region Main-Rhén®, ,Rechtliche
Voraussetzungen fir die Arbeitsaufnahme und Zustandigkeiten®, ,Unterstit-
zungsmaoglichkeiten fir die Vereinbarkeit von Privatleben und Beruf®, ,Warum
arbeiten Frauen in Deutschland — Auswirkungen von Arbeitslosigkeit®, ,Was ra-
ten wir Frauen zum Thema Chancengleichheit und eigener Absicherung ?“, ,Wie
unterstutzen wir sie?".

Im Anschluss beantworten die Vortragenden Fragen und sprechen weitere The-
men und auch kulturelle Unterschiede an, die die Chancengleichheit von Frauen
und die Integration in den Arbeitsmarkt betreffen kénnen. Eine Ubersetzerin fir
die arabische Sprache ist anwesend. Bei Bedarf wird Kinderbetreuung angebo-
ten. Mit Frauen, die noch nicht arbeitslos gemeldet sind, wird ein Fragebogen
ausgefillt, mit dem sie sich dann melden kénnen.

Als wichtig wird insbesondere erachtet, die Frauen Uber gesetzliche und kultu-
relle Unterschiede im Hinblick auf Chancengleichheit auf dem Arbeitsmarkt zu
informieren. Hierzu gehdrt allerdings unter anderem auch, Frauen, die einen
Hidschab tragen, dartuber aufzuklaren, welche Konsequenzen dies ggf. bei der
Suche nach einem Ausbildungs-/Arbeitsplatz haben kann und dass eine Ableh-
nung keine gesetzlich verbotene Diskriminierung aufgrund der Religion darstel-
len muss. Wichtig ist auch, den Frauen die Konsequenzen darzustellen, die sich
jetzt und auch langfristig aus einer Nichtberufstatigkeit ergeben kénnen. Viele
Frauen mochten gerne auch in Deutschland weiterhin nur Hausfrau und Mutter
sein und wissen nicht, was dies im Hinblick auf das jetzige Familieneinkommen
und insbesondere auch auf das Einkommen im Alter bedeuten kann. Da Begriffe
wie ,Rente" in den Herkunftslandern oft nicht existieren, missen ihnen diese er-
lautert und auch die Mdglichkeiten zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf dar-
gestellt werden.

Zielgruppe
Frauen mit Migrationshintergrund - insbesondere Fliichtlingsfrauen/Asylbewer-

berinnen - die bereits bei der Agentur fir Arbeit und den Jobcentern gemeldet
sind oder bisher noch keinen Kontakt hatten. Zielgruppe sind aber auch Migran-
tinnen, die bereits langer in der Region leben, bisher jedoch noch nicht beruflich
tatig waren.

Ziele

— Frihzeitige niederschwellige Information fir Frauen mit Migrationshinter-
grund im "geschiitzten" Raum

Forderung der Integration auslandischer Frauen in die deutsche Gesell-
schaft und Verdeutlichung der Themen Chancengleichheit, Arbeitsmarkt,
Rechte und Méglichkeiten in Deutschland
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— Gewinnung von Frauen mit Migrationshintergrund als Fachkréafte fir den Ar-
beitsmarkt und hier insbesondere fiir Berufe mit Fachkréaftebedarf (z. B. Be-
treuung und Pflege). Damit kénnen dringend benétigte Fachkrafte im Pflege-
bereich gewonnen werden und unter anderem wird auch eine kultursensible
Pflege unterstutzt. Nattrlich werden auch weitere Berufe mit Zukunft vorge-
stellt.

— Préaventiver Beitrag zur Vermeidung/Beseitigung von Langzeitarbeitslosigkeit
und /oder Langzeitbezug im SGB Il und ebenfalls Vermeidung von Altersar-
mut bei diesem Personenkreis

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Informationsveranstaltung wird gut angenommen und bringt einen Mehrwert
fur die Frauen und die Vermittlungsfachkrafte. Das Format wurde bereits an die
BCA in Bayern weitergegeben und einige fihren diese Veranstaltungen nun
ebenfalls durch. Die Veranstaltungen sind ein gutes Instrument, um Frauen mit
Migrationshintergrund friihzeitig zu informieren, was Chancengleichheit in
Deutschland bedeutet, welche Berufe nachgefragt sind und welche Auswirkun-
gen eine Nichtberufstatigkeit auch langfristig haben kann.

Wir kdnnen daher allen Arbeitsagenturen und Jobcentern nur empfehlen, diese
oder ahnliche Veranstaltungen durchzufihren.

Kontakt:
Frau Doris Kufner-Schénfelder (BCA), Agentur fir Arbeit Schweinfurt

9.5 FbW: Pflege und Deutsch
(inkl. Betreuungskraft 8 53¢ SGB Xl),
JC Freising

Idee

Grundlagen Deutsch und berufsbezogenes Deutsch fir den Pflegeberuf

(600 UE)

Grundlagen der Alten- und Krankenpflege (240 UE) -

z. B.: Erste Hilfe, Dokumentation, Kommunikation, Bewegung und Mobilisierung,
Krankheits- und Gesundheitslehre, Unterstiitzung bei der Korperpflege,
Beschaftigungsmaoglichkeiten

Abschluss:

- telc-Pruifung Deutsch

- Betreuungskraft 853c SGB Xl

- Erste Hilfe

- tragerinternes Teilnahmezertifikat

Zielgruppe
Menschen mit Migrations-und Fluchthintergrund

Ziele
Menschen mit Migrations-und Fluchthintergrund heranfiihren, integrieren und
weiterqualifizieren

Kontakt:
Frau Alexandra Weinzierl (BCA), Jobcenter Freising
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9.6 Spracherwerb Migrantinnen, JC Land-
kreis Uelzen

Idee

Entwickelt wurde ein Projekt, welches Spracherwerb und Arbeitsmarktzugang
fur Migrantinnen und geflichtete Frauen ermdglichen soll. Die Finanzierung
erfolgt Gber den ESF.

Das Projekt dauert 12 Monate und hat am 1.8.2017 begonnen.
DieTeilnehmerinnen bedirfen einer intensiven, individuellen
Arbeitsmarktorientierung und Unterstlitzung im Integrationsprozess.

In Phase 1 (3 Monate):

Kontaktherstellung des Tragers zu den Migrantinnen durch aufsuchende
Beratung und Aktivierung von Sozialarbeiterinnen im familiaren Umfeld.
Unterstiitzung durch Dolmetscher/-innen. Beratung zu kulturellen
Besonderheiten (Frauen und Berufstétigkeit in Deutschland, externe
Kinderbetreuung, Mobilitétstraining). Vorstellung der Chancen der
Projektteiinahme. Sprachstandsfeststellung. Klarung der Rahmenbedingungen
zur Arbeitsmarktintegration, Klarung der familiaren Unterstitzung. Erstellen
eines Forderplans. Wahrend der Vorphase bereits Angebote in Kleingruppen
(Sprache erlernen, Gesprachskreis).

Phase 2 (6 Monate):

Deutschunterricht 216 Stunden in Kleingruppen. Berufliche Qualifizierung 144
Stunden mit praktischen Anteilen. Individuelle Fallberatung.

Phase 3:

Erste betriebliche Erprobung (6 Wochen) in Teilzeit mit einem Schultag die
Woche. Individuelle Fallberatung im Unternehmen.

Phase 4:
Fachschulungen (4 Wochen). Bedarfsangepasstes Weiterfihren der
Fachschulungen, ggf. Teilnahme an Externen Qualifizierungen

Phase 5:
Zweite betriebliche Qualifizierung (6 Wochen)

Eine Kinderbetreuung wird durch den Trager organisiert. Dennoch wird eine
individuelle Organisation der Kinderbetreuung vorbereitet und die
Teilnehmerinnen werden unterstitzt, funktionierende Modelle der
Kinderbetreuung individuell zu entwickeln.

Zielgruppe
Frauen mit Migrationshintergrund und gefliichtete Frauen, die Kindern haben,

und die an den Ublichen MaRnahmen nicht partizipieren kénnen.

Insbesondere viele neu gefliichtete Frauen mit Kindern unter drei Jahren hatten
bisher wegen fehlender Kinderbetreuung keine Méglichkeit, die deutsche
Sprache zu erlernen, obwohl sie dazu motiviert waren.

Ziele

Zunéchst das Erreichen vieler Teilziele, wie zum Beispiel Erwerb von
Sprachkenntnissen, Erwerb und Vertiefung berufspraktischer Kompetenzen,
Forderung der Beschéaftigungsfahigkeit, Formulierung klarer beruflicher Ziele,
Starkung des Selbstwertgefiihls, Abbau von Vermittlungshemmnissen und
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Bewerbungskompetenz, um letztendlich das Gesamtziel Arbeitsmarktintegration
Zu erreichen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Es ist unbedingt notwendig, die zukinftigen Teilnehmerinnen schon vor dem
eigentlichen Projektstart gut kennenzulernen. Auch ist die aufsuchende
Sozialarbeit in der Vorphase von grol3em Wert, um Unsicherheiten und
Hemmnisse seitens der Teilnehmerinnen zu bearbeiten und letztlich zu
Uberwinden.

Kontakt:
Frau Antje Reischel (BCA), Jobcenter Landkreis Uelzen

9.7 Stadtteilmtter, JC Hildesheim

Idee

Zielgruppe dieses Projektes sind Frauen mit Kindern und Migrationshintergrund,
die keine abgeschlossene Berufsausbildung haben und auch noch nicht flieBend
die deutsche Sprache beherrschen. Hier startete am 02. Mai 2017 eine AGH mit
8 Teilnehmerinnen, die als "Stadtteilmitter" nach und nach qualifiziert werden
und als Multiplikatoren fiir dieses Klientel in unseren Brennpunkten Nord- und
Oststadt unterwegs sind.

Die Teilnehmerinnen sind in den jeweiligen Stadtteilen selbst verankert und sol-
len durch kontinuierlich durch Anleiter erfolgte Qualifizierungen in die Lage ver-
setzt werden, anderen Frauen in ahnlicher Situation in ihren jeweiligen Stadttei-
len zur Seite zu stehen, zu beraten und sie bei Behérdengangen zu begleiten.
Diese AGH lauft jetzt seit vier Monaten, die Teilnehmerinnen sind deutlich
selbstbewusster geworden, haben ein wochentliches "Erzéhlcafe" eingefuhrt,
was in den jeweiligen Stadtgebieten sehr gut angenommen wird. Hier eingebun-
den sind die einzelnen M & | Teams als auch BUT, ein erstes Kennenlernen der
Stadtteilmttter mit den Mitarbeitern der Teams hat schon stattgefunden.

Da eine lokale Strategie des JC Hildesheims die "Sozialraumplanung" ist, wird
das Jobcenter mit Geschéaftsfihrung und BCA aktiv beim Nordstadt-Stra3enfest
am 26. August 2017 teilnehmen und hierbei wirken auch die Stadtteilmutter mit
verschiedenen Darbietungen fur die Bewohner der Nordstadt aktiv mit in Form
von unterschiedlichen Aktivitaten (Kinderschminken, Musizieren etc. ). Ziel ist es
hier, die Frauen mit Migrationshintergrund so zu motivieren, dass in Kooperation
mit dem Jobcenter positiv in den Stadtteilen Beratung stattfinden kann und Barri-
eren zur Behorde Uberwunden werden. Dieses Projekt lauft fir 12 Monate und
wird hoffentlich so erfolgreich abschlie3en, dass die AGH-Platze fur diese lang-
zeitarbeitslosen Frauen erhdht und die jetzt aktiv daran teilnehmenden mittelfris-
tig in den 1. Arbeitsmarkt integriert werden kdnnen. Zurzeit haben wir unter den
8 AGH-Teilnehmerinnen auch eine Syrerin, die vor knapp 6 Monaten als Fliicht-
ling nach Hildesheim gekommen ist.

Zielgruppe
Im Jobcenter Hildesheim sind aktuell 2.206 Alleinerziehende gemeldet, davon

1.051 ohne abgeschlossene Berufsausbildung und aus dieser Kundengruppe
709 Frauen mit Migrationshintergrund.

Ziele
Berufliche Integration von Kundinnen mit multiplen Vermittlungshemmnissen
durch gezielte und auf Nachhaltigkeit angelegte Angebote.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

In die Quartiere und damit Brennpunkte vor Ort zu gehen, dort Beratung und Un-
terstlitzung anzubieten, sich mit den einzelnen Institutionen zu vernetzen und
diese Arbeit intern in die Arbeitsbereiche des Jobcenters zu transportieren, so
dass diese Kontakte vor Ort von allen Mitarbeitern der Jobcenter konkret genutzt
werden kdnnen.

Kontakt:
Herr Ulrich Nehring (GF), Jobcenter Hildesheim

9.8 "Betroffene zu Beteiligten machen",
AA Greifswald

Idee

Wahrend eines Schilerpraktikums beim Lokalfernsehen haben sich zwei junge
syrische Migrantinnen (16 Jahre) das Thema der Chancengleicheit erarbeitet
und zugleich eine Annéherung an sehr technische Prozesse (Thema MINT-
Berufe: tausend Knopfe im Schneideraum) erfahren.

Das Praktikum dauerte zwei Wochen. In beiden Wochen durchliefen sie alle
Arbeitsbereiche im Studio und lernten die verschiedenen praktischen Aufgaben
der Mitarbeiter/-innen kennen (Redaktionssitzung, Arbeitsteilung- und planung,
Verfassen von Interviewfragen und Off-Texten, Formulieren und Einsprechen
der Nachrichten, Videoton- und -schnitt).

Thematisch und inhaltich lag der Schwerpunkt ihrer Recherchen auf dem Thema
Chancengleichheit. Zunachst durch selbstandiges Einarbeiten (Internet) und
durch die Vorbereitung auf Interviews zu verschiedenen Themen, hauptsachlich
jedoch rund um das Thema Gleichstellung und Berufschancen.
Interviewpartner/-innen waren die Gleichstellungsbeauftragten des Landkreises
und der Stadt, die BCA, der VG.

Spéter besuchten sie auch das BiZ und lernten dort vor Ort die Internetangebote
der BA kennen. Gemeinsam fuhren wir zu einer sehr modernen
Berufskundeveranstaltung der BA. Dort konnten sie dann den Schilern bereits
von ihrem Praktikum berichten und erneut selbst vor und hinter der Kamera
stehen. Der dort gedrehte Fersehbeitrag wurde auch ausgestrahlt. In Planung/
Arbeit ist auch ein abschlielender Film zum Thema, der dann durch die BCA
(bein Info-Veranstaltungen/Ansprache von Migrantinnen) und an den Schulen
genutzt werden kann.

Zielgruppe
Migrantinnen:

unmittelbar - junge Frauen/Madchen
mittelbar: die Familien, Mitter

Ziele

Gewinnung von Multiplikatorinnen, die sich dann sowohl in der Schule als auch
ehrenamtlich in ihrer Freizeit (im Frauencafé) fir das Thema der
Chancengleichheit einsetzen und der BCA gegebenenfalls bei Veranstaltungen
zur Seite stehen

Daraus folgend: niederschwellige Ansprache von gefliichteten Frauen
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Marketing: verschiedene Fernsehbeitrage, die direkt aus der Arbeit der Madchen
heraus entstanden. Videomaterial fir zuklnftige Veranstaltungen der BCA

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Medien ansprechen, die zum Beispiel auch beim Girls' Day mitgemacht haben
oder anderen gemeinsamen Aktionen. Wenn nétig/férderlich die
Pressesprecher/-innen mit einbeziehen.

Kontakt:
Frau Karen Kunkel (BCA), Agentur fur Arbeit Greifswald

9.9 Angebotstage fur Migrantinnen und
Migranten, JC Halle (Saale)

Idee

Das Jobcenter Halle (Saale) fuihrt seit 2013 Angebotstage fur Migrantinnen und
Migranten durch. Begonnen haben wir mit der Organisation dieser Veranstaltung
in Zusammenarbeit mit der Beauftragten der Stadt Halle (Saale) fir Migration
und Integration, Beratungsstellen der Migrantenorganisationen und Bildungstré-
gern, die Deutschsprachkurse im Angebot hatten und noch immer haben. Die In-
tention war vorrangig darauf gerichtet, die Beratungsstellen und Bildungstréger
mit ihren Angeboten und Hilfestellungen fiir diesen Personenkreis bekannt zu
machen und fur eine intensivere Inanspruchnahme zu werben.

Die Durchfihrung der Veranstaltung erfolgt im Mehrgenerationenhaus "Puste-
blume”, ein Ort, der von Migrantinnen und Migranten haufig aufgesucht wird. In
die weiteren Angebotstage haben wir IHK und HWK zur Beratung fir Ausbil-
dungsstellen, Firmen und unseren gemeinsamen Arbeitgeberservice einbezo-
gen. Damit erreichen wir, dass der Arbeitsmarkt den Migrantinnen und Migran-
ten bekannter wird und Unternehmen sich auf diese Klientel einstellen kénnen.

Zielgruppe
Migrantinnen und Migranten der Stadt Halle (Saale), ortsanséssige Unterneh-

men, IHK und HWK.

Ziele
Die Verbesserung einer nachhaltigen Integration von Migrantinnen und Migran-
ten in Arbeit und Ausbildung.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Wir kdnnen die Empfehlung zur Organisation ahnlicher Veranstaltungen in
Zusammenarbeit mit den von uns genannten Partnerinnen und Partnern geben.
Die Ergebnisse sind erstaunlich und reichen von gesellschaftlicher und
beruflicher Integration bis hin zu gegenseitiger Akzeptanz. Entsprechend
unserer Feedbackbdgen wurden die Erwartungen unserer ortsansassigen
Unternehmen erflillt und sie sind jederzeit an der weiteren Beteiligung dieser Art
von Veranstaltungen interessiert. Im Juni diesen Jahres waren 7 Arbeitgeber
beteiligt, von den 173 Migrantinnen und Migranten wurden 3 eingestellt und 62
zu Folgegesprachen eingeladen.

Kontakt:
Frau Lydia Rost (BCA), Jobcenter Halle (Saale)
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Interne Schulung fur Mitarbeitende der BA

10 Interne Schulung far Mitar-
beitende der BA

10.1 Schulungskonzept fur Beratungs-
und Vermittlungsfachkrafte
SMS - Stab macht Schule, chan-
cengerecht beraten, AA Bamberg-
Coburg

Idee

Die BA hat den gesetzlichen Auftrag, Chancengleichheit auf dem Arbeits- und
Ausbildungsmarkt umzusetzen (8 8 SGB lIll). Dazu benétigen Beratungs- und
Vermittlungsfachkréafte in den Agenturen fur Arbeit die entsprechenden Kennt-
nisse und Fertigkeiten in Theorie und Praxis.

Qualifizierungskontext: Basisschulung zum Themenkomplex ,Chancengleich-
heit*

Inhalt:

Chancengleichheit

- Geschichte und Begriffe

- Rechtliche Grundlagen im SGB 11l ( ggf. erweiterbar auf SGBII)

- Aufgaben der BCA

- Schnittstellen innerhalb der Agentur und Zusammenarbeit mit externen Part-
nern

- Dienstleistungsangebot und Projekte/Veranstaltungen der BCA

- Bewusstmachen stereotyper Denkweisen

- Beratungsleitfaden/Arbeitshilfen

- Quiz mit 20 geschlechtsdifferenzierten Fragen

Zielgruppe
Beratungs- und Vermittlungsfachkrafte, ggf. erweiterbar auf

- Fuhrungskréfte
- Fachkréafte allgemein
- Auszubildende

Ziele

Die Teilnehmer/-innen

- kennen wichtige Begriffe zum Thema Chancengleichheit und kénnen sie un-
terscheiden

- haben einen Uberblick iiber den Aufgaben- und Angebotsbereich der BCA

- sind sensibilisiert zum Thema Chancengleichheit bei ihrer téglichen Arbeit

- kdnnen auf gendersensible Aspekte in der Beratung eingehen

- sind in der Lage, stereotype Denkweisen zu erkennen und zu reflektieren
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Empfehlungen fir die Umsetzung:
Einflhrung als bundesweite BildungsmalRnahme, damit bundesweit buchbar.
Errichtung eines TTT-Seminars mit Entsendung von Trainerinnen und Trainern.

Kontakt:
Frau Nicole Krank (BCA), Agentur fir Arbeit Bamberg-Coburg

10.2 Schulungsmodul fir neu angesetzte
Vermittlungsfachkrafte " Schnitt-
stelle BCA und Gender
Mainstreaming", AA Frankfurt/Main

Idee
Schulungsmodul fiir neu angesetzte Vermittlungsfachkréafte
"Schnittstelle BCA und Gender Mainstreaming"

Zielgruppe
Die Einbindung der BCA in die Schulung neu angesetzter Vermittlungsfachkrafte

(VFK) wurde in den Arbeitsagenturen sehr unterschiedlich gehandhabt. Mit Zu-
sammenlegung der Schulungen im IS Verbund Frankfurt (Stidhessen) bot sich
die Chance, hier das Angebot einer Genderschulung einzufthren.

Ziele

Sowohl intern neu angesetzte VFK, als auch extern neu eingestellte Personen,
die als VFK in den operativen Bereich gehen, in den AN-, als auch den AG-S
Bereich.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer lernen die Begriffe Gender Mainstreaming
im Sinne der Geschéftspolitik der BA und Chancengleichheit nach § 1 SGB Il
von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt kennen.

Sie bekommen einen Uberblick zur unterschiedlichen Berufswahl und dem Er-
werbsverhalten von Frauen und Mannern. Sie setzen sich auseinander mit Ein-
kommensunterschieden und Frauenanteilen in bestimmten Berufen. Sie reflek-
tieren ihr eigenes Rollenverhalten und lernen in der Beratung zu differenzieren.
Sie kdnnen anhand der erlernten Strukturen ihr genderspezifisches Wissen ver-
tiefen, um es in der Beratungspraxis anzuwenden und zu erweitern.

— Sie kennen die gesetzlichen Grundlagen zur Gleichstellung von Frauen und
Ménnern aus dem SGB III.

— Sie kennen die Angebote ihrer AA zur Frauenférderung und die Schnittstel-
len zur BCA.

— Sie sind sensibilisiert, Geschlechtsunterschiede im Berufsleben zu erkennen
und finden Beratungsansatze, die individueller und freier von Rollenkli-
schees zur besseren Integration beitragen.

— Sie wenden gendergerechte Formulierungen im Kundenkontakt gemaf dem
Sprachleitfaden der BA an.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Wenn die Unterstiitzung der Geschéaftsfiihrung vorhanden ist, kann - je nach den
Gegebenheiten vor Ort - zunachst ausprobiert werden, was mdglich und férder-
lich ist. Die Bedenken einzelner BCA, ob sie in der Lage seien, zu schulen,
konnten bald zerstreut werden. Das Schulungskonzept kann weitergegeben und
durch eigenes Material und Fachwissen erganzt und weiterentwickelt werden.
BCA haben jedoch meist so viel Fachwissen, dass es eine Bereicherung fur den
operativen Bereich darstellt. AulRerdem lernen alle gegenseitig voneinander.

Kontakt:
Frau Andrea Mohr (BCA), Agentur fur Arbeit Frankfurt am Main
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11 Teilzeitberufsausbildung
11.1 Initiative Teil Zeit, AA Regensburg

Idee
Eine Initiative fur Frauen und Ménner, die Erziehung oder Pflege und betriebli-
che Ausbildung vereinbaren wollen.

2012 grindeten die Beauftragten fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt der
Agentur fir Arbeit und der Jobcenter Regensburg mit den Gleichstellungsstellen
in Stadt und Landkreis Regensburg die Initiative Teil Zeit.

Sie sind Ansprechpartnerinnen fur kiinftige Auszubildende und Unternehmen,
stellen Kontakte her und informieren in ihren Netzwerken und durch Offentlich-
keitsarbeit Uber die Méglichkeit der Ausbildung in Teilzeit.

Zielgruppe
- Menschen, die Kinder erziehen oder Angehdrige pflegen und eine betriebli-

che Ausbildung absolvieren méchten
- Unternehmen
- Lehrkréfte
Ansprechpersonen in Beratungsstellen
weitere Netzwerkkontakte

Ziele

- Huirden bei der Umsetzung einer Ausbildung in Teilzeit abbauen

- Zahl der Ausbildungspléatze in Teilzeit erhéhen
Seit Herbst 2016 wird nun im Landratsamt Regensburg auch in Teilzeit aus-
gebildet

Kontakt:

Frau Andrea Teichmann (BCA), Agentur fur Arbeit Regensburg

11.2 Aktionstages "Einstellungssache -
Jobs fur Eltern", AA/JC Heidelberg

Idee

Forderung der Teilzeitberufsausbildung, rechtskreisiibergreifendes Angebot im
Rahmen des Aktionstages "Einstellungssache - Jobs fir Eltern", die sich ergén-
zen.

Themenzentrierte Ansprache von Arbeitgebern/innen in Zusammenarbeit mit
AG-S und Kundinnen und Kunden tber Veranstaltungen der BCA SGBII.
Begleitend erfolgt die Offentlichkeitsarbeit via Presseartikel.

Zielgruppe
- Personen, die eine Teilzeitausbildung suchen, dies sind haufig Alleinerzie-

hende.

- Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, die informiert, beraten und beworben
werden, sollen mit dem Ziel, ihre unbesetzten Ausbildungsstellen auch in
Teilzeit anzubieten.

114

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fur Arbeit



Teilzeitberufsausbildung

Ziele
Informieren, beraten und bewerben tber die Mdglichkeiten der Teilzeit-Ausbil-
dung und Vermittlung in Teilzeitausbildung.

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Forderlich sind die gute Zusammenarbeit der BCA und die Mitarbeit von
Presse/Marketing und AGS forderlich fur die ziel- und I6sungsorientierte Netz-
werkarbeit.

Kontakt:

Frau Petra Bolle (BCA) , Agentur fur Arbeit Heidelberg
Frau Petra Hartwig (BCA), Jobcenter Heidelberg

Frau Daniela Wagner (BCA), Jobcenter Rhein-Neckar

11.3 Durchflihrung einer Infobdrse mit
ganzheitlichem Ansatz,
AA Ludwigsburg

Idee

Durchfiihrung einer Infobdrse mit ganzheitlichem Ansatz unter Einbindung von
verschiedenen Akteuren mit Messestanden.

Das Angebot wird erganzt durch fachliche Vortréage, einen Bewerbungsmappen-
Check, das Angebot der Erstellung von Bewerbungsfotos, Business-Make-up,
Weiterbildungsberatung und Wiedereinstiegsberatung.

Sie erfolgt in Kooperation mit vier Partnern, der Stadt Ludwigsburg, dem
Jobcenter Landkreis Ludwigsburg (zKT), dem Regionalbiiro fir berufliche
Fortbildung Stuttgart und Frau Sabine Abbenseth, Personalentwicklung und
Coaching.

Start war im Jahr 2010 mit einem ersten Fraueninfo-Tag und wurde erfolgreich
in verandertem Format als Fraueninfo-Borse fortgesetzt, die dieses Jahr zum

7. Mal stattfand.

In 2017 stand die Infobdrse unter dem Motto ,Frauen — Leben — Zukunft* (jedes
Jahr gab es wechselnde Schwerpunkte, wie Frauenstarke(n), Frau -Leben-
Beruf, Bildung -Beruf-Zukunft). Die Teilnehmerinnenzahlen bewegen sich Uber
den Zeitverlauf von 60 bis 320 Personen

Zielgruppe
Generell alle Frauen (ohne und mit Migrationshintergrund) in der gesamten

Lebensphase wie Wiedereinstieg oder Neueinstieg in den Beruf, wahrend der
Berufstatigkeit/Umorientierung — Neuorientierung, wahrend der
Mehrfachbelastung mit Kindern und/oder Pflege von Angehdrigen bis hin zur
Rente.

Ziele

Ein Umdenken in der Gesellschaft, damit die Familienzeit als Chance zur
Kompetenzerweiterung gesehen wird und damit auch als positiver Aspekt beim
Arbeitgeber wahrgenommen wird. Die Abkehr von festgefahrenen
Rollenfestschreibungen. Flexiblere Kinderbetreuungsangebote, die auch die
Randzeiten abdecken. Arbeitgeber, die einer Teilzeitberufsausbildung
aufgeschlossen gegeniiberstehen. Weiterhin gute Zusammenarbeit mit den
verschiedenen Netzwerkpartnern.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Offenheit in der Agentur fir Veranstaltungsformate, die sich nicht unmittelbar im
Zielsystem der BA abbilden lassen, aber trotzdem einen hohen zeitlichen
Aufwand mit sich bringen.

Gute Netzwerkarbeit, denn nur damit sind die umsetzbar.

Zentraler Ort fur die Durchfiihrung und Wabhl des richtigen Zeitpunktes (im
Jahresverlauf, Wochentag, Uhrzeit)

Kontakt:
Frau Karin Lindenberger (BCA), Agentur fir Arbeit Ludwigsburg

116 Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fur Arbeit



Heranfiihrung an den Arbeitsmarkt

12 Heranfuhrung an den Ar-

beitsmarkt

12.1 Hartzopoly, JC Bad Tolz-Wolfrats-

hausen

Idee

Pravention fangt bereits in der Schule an.
Deshalb wurde vom Jobcenter das Spiel Hartzopoly entwickelt.

Damit kann den Jugendlichen aus den
8. bzw. 9. Klassen der Mittelschulen

erklart werden, dass es nicht ausreicht,

reich zu heiraten und dann vom Part-
ner zu leben. Insbesondere die Teil-

nehmerinnen sind oft davon Uberzeugt,

dass eine Partnerschaft mit Kindern
der einzig glucklich machende Berufs-
weg ist.

Nahrung,

Miete Getranke

LOS

Gefangnis . ﬂ/ R
Ziehe nichl ""‘-..;
Hartz IV

HARTZOPOLY P9

F-\ﬂrgw

Anhand eines dem Monopoly angegli-
chenen Spielfeld wird den Schulerin-
nen und Schilern erkléart, wie sich die

Sonsliges

‘oo jobcenterSE) -
. .. Il
. Andere
bl A 2ekleidung
Gesundheit Einrii;\elzng‘ Verkehr _komel ung
| Haushalt

SGB ll-Leistungen zusammensetzen, .
wie das Geld auch wieder ausgegeben wird und vor allen Dingen, was bezlglich
Arbeitsuche von der Kunden/vom Kunden zu tun ist.

Ziel ist es, den Berufswunsch ,Hartzer" erst gar nicht entstehen zu lassen.

Zielgruppe
Jugendliche der 8. und 9. Klassen Mittelschule (ehem. Hauptschule)

Ziele
Hartz IV - Pravention

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Einfach mal selbst ausprobieren.

Kontakt:
Herr Andreas Baumann (BCA), Jobcenter Bad To6lz-Wolfratshausen

Beitrag Hartzopoly in BA-Aktuell
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12.2 Intensive Betreuung durch das
Familien-BG-Team, JC Berlin Mitte

Idee

Im Rahmen des Netzwerk-ABC arbeiten 5 Beratungsfachkréfte seit Juli 2016 mit
jeweils 50 Bedarfsgemeinschaften (Betreuungsschlissel 1:100) mit einem inno-
vativen Beratungsansatz und freiem Gestaltungsspielraum. Der Ansatz hat Pro-
jektcharakter, die Projektleitung obliegt der Beauftragten fiir Chancengleichheit
am Arbeitsmarkt.

Folgende Ansétze werden im Projekt berticksichtigt:

- Vermittlungsfachkraft fungiert als Berater, Lotse, Koordinator, Vermittler und
Visionar, welcher der Familie Perspektiven aufzeigt

- ganzheitlicher und analytischer Beratungsansatz, der die Situation der ge-
samten Familie im Blick behélt und Raum fiir die eigene Reflexion lasst

- individuell, die Belange des Einzelnen beriicksichtigend

- Freiraum fir innovative Ansétze im Beratungsalltag (z. B. Beratung auch au-
Rerhalb des Jobcenters Berlin Mitte)

- hohe Betreuungsdichte und eine sich daraus entwickelnde gute Vertrauens-
basis

Zielgruppe
Insbesondere werden Mehrkind- und GroRR3familien ab 4 Kindern mit 2 arbeitslo-

sen Elternteilen in die intensive Betreuung Gibernommen. Hierbei handelt es sich
haufig um Bedarfsgemeinschaften mit geringem Qualifikationsniveau.

Seit Juli 2017 wird der Fokus vor allem auch auf Familien mit Kindern aus den
vergangenen und aktuell bevorstehenden Schulentlassjahren gelegt, um hier
den Ubergang von Schule in Ausbildung aktiv zu unterstiitzen.

Ziele

Ziel ist es, dem Risiko, dass sich Langzeitarbeitslosigkeit auf jiingere Generatio-
nen vererbt, praventiv zu begegnen. Konkret soll der Bestand an Familien-Be-
darfsgemeinschaften mit zwei arbeitslosen Erwachsenen gesenkt werden. Zwi-
schenziel ist es, mindestens einen Erwachsenen der Bedarfsgemeinschaft in Ar-
beit zu integrieren. Damit wird ein Wandel im Lebensstil der Bedarfsgemein-
schaft erzeugt und Arbeit als Kern-Familienwert etabliert. Gleichzeitig wird das
elterliche Versténdnis fir die eigene Vorbildfunktion fur Kinder und andere Fami-
lienmitglieder geweckt.

Vorstellungen und Haltungen der Familienmitglieder, die mit den Prinzipien des
SGB Il kollidieren bzw. sich tberlappen, sollen zunehmend mit der Familie und
schlie3lich in der Familie aktiv diskutiert werden, sodass eine positive Haltung
zueinander entsteht. Zudem werden Reflexionstechniken vorgelebt mit dem
Zweck, Entscheidungen fir sich selbst zu treffen und zu formulieren.

Kontakt:
Frau Manuela Lick (BCA), Jobcenter Berlin Mitte

118

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fur Arbeit



Heranfuihrung an den Arbeitsmarkt

12.3 Familien-Coaching, JC Landkreis
Celle

Idee

Die Grundidee ist die Betreuung von grof3en Bedarfsgemeinschaften aus einer
Hand in Kooperation mit einen Bildungstrager. Es wird im Sinne des systemi-
schen Ansatzes auf die Krafte und Gruppendynamik des familidren Zusammen-
halts gebaut. Die Familie wird ganzheitlich betrachtet, denn eine Integration ein-
zelner Personen in den Arbeitsmarkt kann nur erfolgen, wenn alle Personen die-
ses Systems, an einem gemeinsamen Ziel arbeiten. Bereits kleine Stérungen in
der Gruppe kénnen Plane und Lebensstrategien verhindern.

Die Mitglieder der Bedarfsgemeinschaften werden im Kontext des jeweiligen Fa-
miliengefliges aber auch individuell aktiviert, geférdert und trainiert, um sie in
den regionalen Arbeits- und Ausbildungsmarkt zu integrieren. Hierbei soll stets
begleitend - aber auch gezielt — auf eine zielgruppengerechte und ggf. die kultu-
relle Besonderheit berlicksichtigende Ansprache geachtet werden.

Unser besonderes Augenmerk liegt beim Familiencoaching auf den Kindern und
jungen Erwachsenen, insbesondere auch von Alleinerziehenden. Eltern sollen

z. B. auf Angebote wie das Bildung und Teilhabepaket und weitere regionale
Services und Beratungen aufmerksam gemacht und ggf. an die Nutzung heran-
gefuhrt werden. Das regionale und Uberregionale Netzwerk und dessen konse-
quente Nutzung spielt bei der Durchfiihrung des Familiencoachings eine ent-
scheidende Rolle. Der regelmafiige Schulbesuch der Kinder wird thematisiert
und eine friihzeitige Orientierung regionaler Ausbildungsstellenangebote wird
initiiert. Besondere Beachtung finden dabei die regionalen, kleinen und mittel-
standischen Betriebe die in regelmaligen Abstanden vom durchfiihrenden
Team des Familiencoachings kontaktiert werden.

Die Raumlichkeiten befinden sich auf3erhalb des Jobcenters, um eine positiv be-
haftete Atmosphére zu unterstiitzen und innere Barrieren der Teilnehmer/-innen,
an Einzel- und Gruppengesprachen teilzunehmen, zu reduzieren. Der Mitarbei-
ter des Jobcenters, ein Fallmanager, sitzt gemeinsam mit 2 Padagogen/Padago-
ginnen in den Raumlichkeiten des Tragers und erledigt alle das Jobcenter be-
treffenden Belange fiur die Mitglieder der jeweiligen Bedarfsgemeinschaft. Die
Teilnahme erfolgt Uiber eine erwerbsfahige hilfebedurftige Person der Bedarfsge-
meinschaft. Nach Ablauf der Teilnahmedauer kann eine weitere hilfebedurftige
Person Uber diesen Weg eingesteuert werden.

Zielgruppe
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte aus dem Rechtskreis SGB Il in sog.

~.groflen Bedarfsgemeinschaften®,

(Alleinerziehende mit mind. 3 Kindern und Partnerschaften mit mind. 4 Kindern),
sowie ausbildungssuchende Jugendliche ab 16 Jahren aus ,grof3en Bedarfsge-
meinschaften® (sofern die Schulpflicht erfillt ist), bei denen Vermittlungshemm-
nisse bestehen (z. B. Qualifikationsdefizite, familiare Problematiken, gesundheit-
liche Einschrankungen, psychosoziale Problematiken, Sprachdefizite, Suchter-
krankung,...)

Ziele

Im Rahmen eines ganzheitlichen Ansatzes ist vor diesem Hintergrund auf die
Beseitigung spezifischer Eingliederungshemmnisse der Bedarfsgemeinschaft
hinzuwirken.

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fiir Arbeit 119



Heranfuihrung an den Arbeitsmarkt

Entscheidend ist, dass die Mitglieder der Bedarfsgemeinschaften im Kontext des
jeweiligen Familiengefiiges stark individuell aktiviert, geférdert und trainiert wer-
den, um sie in den regionalen Arbeits- und Ausbildungsmarkt zu integrieren.
Hierbei soll stets begleitend - aber auch gezielt — auf eine zielgruppengerechte
und ggf. die kulturelle Besonderheit beriicksichtigende Ansprache geachtet wer-
den. Ein gutes Instrument ist die Einrichtung von Kleingruppen fir die Unterstiit-
zung der Hausaufgaben fir Kinder und berufsbezogener Deutschunterricht.
Schwerpunkt der MaBnahme ist die individuelle Begleitung und intensives Ein-
zelcoaching, die auch durch aufsuchende Sozialarbeit erfolgen kann. Eine wei-
tere Option ist die Anwendung des Familienrats.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Es empfiehlt sich, die MalRnahme Uber § 16 | SGB I1i.V.m. 8451 S. 1 SGB IlI
einzukaufen. Der Trager sollte einen Betreuungsschliissel von 1:7 sicherstellen.
Die Mitarbeiter/-innen sollten ein sozialpadagogisches Hochschulstudium vor-
weisen und Uber eine Zusatzausbildung zur systemischen Berater/-in verfiigen.
Die Prasenz eines Fallmanagers/einer Fallmanagerin sowie eines Mitarbei-
ters/einer Mitarbeiterin des Jobcenters vor Ort ist sinnvoll und effektiv.

Kontakt:
Frau Dyana Mieske (BCA), Jobcenter im Landkreis Celle

12.4 Projekt LILA (Lebensweltorientierte
Integrationsarbeit mit Langzeitar-
beitslosen), JC Landkreis Diepholz

Idee

Chancengleichheit am Arbeitsmarkt bedeutet in der Regel, dass eine Gleichstel-
lung von Frauen und Mannern angestrebt und unterstitzt wird. Um aber langfris-
tig auch die Bildungs- und Teilhabechancen von Kindern langzeitarbeitsloser
Bedarfsgemeinschaften zu erhéhen, beziehen wird diese in unsere Arbeit ein:

Wir betreuen die Bedarfsgemeinschaften, die von Langzeitarbeitslosigkeit be-
troffen oder bedroht sind in ihrer Wohnung/in ihrer Lebenswelt.

Die Betrachtung der Familie, die Effekte von aufsuchender Arbeit und die Netz-
werkarbeit fuhren zu einer ganzheitlichen Arbeitsmarktberatung.

Eine nachhaltige Integration in Arbeit wird unterstttzt.

Einer ,Verfestigung” von Arbeitslosigkeit sowie der Weitergabe an die nachste
Generation wird entgegengewirkt.

Zielgruppe
Familienbedarfsgemeinschaften, mit

— mindestens einem Kind unter 18 Jahren in der Bedarfsgemeinschaft UND
— einem eLb, der mindestens 6 Monate arbeitslos ist

Ziele

Durch die aufsuchende Arbeit besteht die Moglichkeit, (weitere) Vermittlungs-
hemmnisse sowie Unterstiitzungsbedarfe zu erkennen. Der damit verbundene
Vertrauensaufbau fordert die Motivation und den Veranderungswillen der Fami-
lien. Erstes Ziel ist es, die Situation der Familien insgesamt zu verbessern. Da-
bei werden die bekannten Unterstitzungsnetzwerke des Fallmanagements ge-
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nauso genutzt wie die regionale Netzwerke, die sich mit der Férderung von Fa-
milien und Kindern beschaftigen (z. B. Netzwerk Friihe Hilfen). Eine nachhaltige
Integration ist genauso wichtig, wie die Verbesserung der Chancen der betroffe-
nen Kinder.

Empfehlungen fur die Umsetzung:
Nutzen Sie den Austausch mit Jobcentern, die Projekte mit &hnlichen Anséatzen
oder Zielgruppen umgesetzt haben.

Kontakt:
Frau Sonja Meyer (BCA), Jobcenter Landkreis Diepholz

12.5 Stark mit Familie, JC Wilhelmshaven

Idee

In dieser MaRhahme werden mit zielgruppenspezifischen Modulen die haufigs-
ten Hemmnisse bearbeitet und in einer betrieblichen Praxisphase weiter abge-
baut.

Die MafRnahme richtet sich ausschlie3lich an Miitter und Véter, die innerhalb der
Bedarfsgemeinschaft die Erziehungsarbeit (iberwiegend) leisten und aus die-
sem Grunde (bislang) fiir die Arbeitsaufnahme noch entsprechende Hemmnisse
aufweisen.

Es gibt keine festen Beginn- und Endzeiten, sondern Rand- und Kernzeiten und
damit erfolgt eine familiengerechte Flexibilisierung.

Die Inhalte sind speziell auf Erziehende abgestimmt und die Arbeitgeber werden
entsprechend angesprochen und sensibilisiert fur die integrierte Praxisphase.
Dauer 12 Wochen, davon 4 Wochen Praxiserprobung

Zielgruppe
Mutter und Véter, die in der Bedarfsgemeinschaft den tiberwiegenden Anteil der

Erziehungsarbeit leisten sowie Alleinerziehende.

Ziele

In vielen Bedarfsgemeinschaften des Jobcenters Wilhelmshaven ist der Eltern-
teil, der sich um die Kindererziehung kiimmert, nicht oder nur geringfugig be-
schéaftigt. Teilweise sind Qualifikationen gar nicht vorhanden oder durch lange
Elternzeit nicht mehr verwertbar. Erschwerend kommen ungiinstige Kinderbe-
treuungszeiten und fehlende private Netzwerke sowie Unkenntnis Uber den Ar-
beitsmarkt und den eigenen Mdglichkeiten hinzu.

Frauen und Manner, die Erziehungsarbeit leisten, sollen einen direkten Zugang
zum Arbeitsmarkt finden oder Giber Qualifizierungen mittelfristig in eine sozialver-
sicherungspflichtige Beschaftigung einminden. Dazu werden Potenziale ermit-
telt, private Netzwerke aufgebaut und neue Perspektiven aufgezeigt.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Bewahrt hat sich die flexible Gestaltung der taglichen Beginn- und Endzeiten, da
gerade bei Muttern/Véatern mit mehreren Kindern durch die unterschiedlichen
Offnungszeiten von Schule/Kita/Hort starre Termine schlecht einzuhalten sind.
Auch die Bereitschaft der Arbeitgeber, Beschaftigte mit Erziehungspflichten ein-
zustellen, muss durch sténdige Information und das Kennenlernen von fachlich
geeigneten Bewerberinnen und Bewerbern erhéht werden. Hier ist eine enge
Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeberservice vor Ort hilfreich.
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Kontakt:
Frau Claudia Heidenreich (BCA), Jobcenter Wilhelmshaven

12.6 6-monatige Vergabe-Mal3nahme fr
Erziehende, JC Kreis Siegen-Witt-
genstein

Idee

Es handelt sich um eine 6-monatige Vergabe-MaRRnahme fur Erziehende zur in-
haltlichen Vorbereitung auf und Vermittlung in eine Ausbildung/ (betriebliche)
Umschulung (nachrangig: in Arbeit). Das Angebot wird durch die BCA von der
Ausschreibung bis zum Abschluss intensiv begleitet (z. B. MaRnahmebewer-
tung, Vorgesprache Trager, Besetzungsverfahren, monatliche Teilnahme an der
MaRnahme selbst).

Bestandteile der BKM sind u.a.:

Kenntnisvermittlung in Deutsch, Mathematik >um Selbstvertrauen in die eigene
Lernfahigkeit wiederherzustellen (ggf. Bildungsbereitschaft férdern)

Zweimal 3-wochiges Praktikum enthalten (je zu Beginn und Ende der MAT), um
einen Eindruck bei Arbeitgebern zu hinterlassen, die Ausbildungsstellen zu be-
setzen haben

Schwerpunkt: Bewerbungen - 0,5 Jobcoach und 1 Sozialarbeiter werden zu-
sétzlich eingesetzt

Zielgruppe
Erziehende, in der Praxis handelt es sich zu 100 % um Mdtter,

zu ca. 70-80 % um Alleinerziehende

Ziele
Die berufliche Eingliederung von (Allein-)Erziehenden in Ausbildung und Arbeit

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Einbezug der BCA in die MalRnhahmeplanung.

Intensive inhaltliche Begleitung von MaRnahmen (fur Erziehende).

Anpassung der MalRnahmezeiten an die lokalen Betreuungssituation und Lage
der MaRBnahme in Bezug auf Ferien beriicksichtigen.

MaRnahmeangebot vorab in Gruppeninformationsveranstaltungen vorstellen.

Kontakt:
Frau Sarah Georg (BCA), Jobcenter Kreis Siegen-Wittgenstein
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12.7 Steuerungsgruppe zur Umsetzung
diverser Aktivitaten, AA Aachen-
Dlren

Idee

Der Kreis Heinsberg war 2012 mit 39,4 % Beschaftigungsquote der Frauen das
Schlusslicht in NRW. 2013 haben wir (AA und JC) vor diesem Hintergrund
zusammen mit der Landesebene (Kompetenzzentrum Frau und Beruf) und der
kommunalen Ebene (Kreis Heinsberg vertreten durch die Fachbereiche
Wirtschaftsforderung, Jugendamt und Gleichstellung) die erste regionale
Befragung der Stillen Reserve durchgefihrt, um u. a. deren Grunde fur die
Nichterwebstéatigkeit zu erfahren. Das Ergebnis zeigte deutlich, dass die meisten
Frauen und Manner nach Familienzeiten gerne arbeiten wirden, wenn die
Rahmenbedingungen dies ermoglichen. Auffallig war auch die Anzahl von im
Minijob beschéftigten Eltern, die sich eine sozialversicherungspflichtige Tatigkeit
winschen.

Es wurde daraufhin mit den o.g. Akteuren und erweiteret durch Kammervertreter
und den DGB eine Steuerungsgruppe eingerichtet, die u. a. nachfolgende
Aktivitaten umgesetzt hat: Veranstaltungen mit Arbeitgebern zum Thema
Minijob, Speeddating mit erfolgreichen Vermittlungen in die Branchen
Gesundheit und Handel sowie Gewinnung von Unternehmen fur das Siegel
"Familienfreundliche Arbeitgeber". Besonders erfolgreich ist das in diesem
Prozess entstandene Jobcafé, welches auch aktiv von den jeweiligen
Blrgermeistern unterstitzt wird.

Zielgruppe
Frauen und Manner mit noch nicht erschlossenem Erwerbspotential (Stille

Reserve, Erziehende, Pflegende, Minijobbende)

Ziele

Ziel ist die Steigerung der Beschéftigungsquote von Frauen auf den
Landesdurchschnitt in einem Zeitrahmen von 5 Jahren (2018). Im Jahr 2016 hat
der Kreis Heinsberg bereits eine Quote von 47 % erreicht. Das entspricht einer
Steigerung von 19 %. Zum angestrebten Landeswert fehlen nur noch 2,8 %.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Eine Einrichtung von Steuerungsgruppen mit Fihrungskraften der maRRgeblichen
Organisationen ist zielfihrend. Die Einbindung der lokalen Birgermeister ist
eine zusatzliche wertvolle Ressource. Zum einen ist es eine grol3e
Wertschatzung fur die Frauen, dass "ihr" Blrgermeister sich zu diesem Thema
einbringt und zum anderen bringen die Verwaltungschefs u. a. ihre Netzwerke
und ihr Wissen zu lokalen Entwicklungen (z. B. Neuansiedlungen und
Gruindungen) ein.

Kontakt:
Frau Andrea Hilger (BCA), Agentur fur Arbeit Aachen-Diren
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12.8 "NAVI fur Erziehende": Nachhaltige
Aktivierung Vermittlung Integration
fur Erziehende, JC Kdln

Idee

"NAVI fir Erziehende" steht fiir Nachhaltige Aktivierung Vermittlung Integration
fir Erziehende. Diese Arbeitsmarktdienstleistung richtet sich an alleinerziehende
bzw. erziehende Kundinnen und Kunden des Jobcenters. Ziel des Angebots ist
die nachhaltige berufliche Eingliederung durch passgenaue Vermittlung in eine
sozialversicherungspflichtige Beschéaftigung.

In Abgrenzung zu den bisherigen Mal3nahmeangeboten fur Alleinerziehende
wurde bei dem neuen Integrationsangebot die Zielgruppe um die
Personengruppe der Erziehenden erweitert. Ferner wird ein deutlicher Fokus auf
die nachhaltige Integration in den Ersten Arbeitsmarkt gerichtet, indem die
Angebotsstruktur um die Funktionen ,Arbeitgeberkoordinator/in“ und
.Kinderkoordinator/in“ erweitert wurde.

In NAVI werden eine Prasenzzeit und ein umfangreiches, zielgruppenadaquates
Workshop-Portfolio ermdglicht. Ein Angebot mit einem Work-First-Ansatz fir
Menschen mit Familienverantwortung, das besonders die familiaren
Rahmenbedingungen der Teilnehmenden beriicksichtigt und sie auf dem Weg
ins Berufsleben aktiv unterstitzt.

Besondere Komponenten:

Kinderkoordination:

Die Kinderkoordination beréat aktiv die Teilnehmerinnen und Teilnehmer und
unterstitzt sie unter anderem bei der Suche nach Platzen in der
Kindertagesbetreuung und offenen Ganztagesschule, der Vermittlung von
Randbetreuung, LeihgroReltern und Tagespflegepersonen sowie der Herstellung
von Kontakten zur Familienberatung und Familienbildungsstatten.

Die Kinderkoordination hat eine individuelle Lotsenfunktion und begleitet die
Kundinnen und Kunden bedarfsgerecht bei Anliegen rund um die
Kinderbetreuung (z. B. Anmeldung im Kindergarten, bei den
Ganztagsbetreuungen der Schulen usw.)

IKEA-Modell - Kinderbetreuung vor Ort:

Die ansprechende Kinderbetreuung steht wahrend der gesamten
Teilnahmedauer und zusétzlich bei der Wahrnehmung von Beratungsterminen
im Rahmen der Nachbetreuung fur alle Teilnehmerinnen bzw. Teilnehmer des
Angebots zur Verfugung.

Konzeptionell orientiert sich die Kinderbetreuung am Entwurf ,Mehr Chancen
durch Bildung von Anfang an“ des Landes Nordrhein-Westfalen. Die Betreuung
erfolgt altersadéquat grundsatzlich fur Kinder im Alter von 1 bis 12 Jahren. Im
Bedarfsfall werden nach Ricksprache mit dem Angebotstrager alternative
Mdglichkeiten der Kinderbetreuung fiir altere Kinder vereinbart. Das
Raumkonzept vor Ort ist variabel und flexibel, so dass auf unterschiedliche
Zusammensetzungen nach Altersgruppen bedarfsgerecht reagiert werden kann.

Die Kinderbetreuung wird von einer staatlich gepriften Kinderpflegerin
(sozialpadagogische Assistentin) mit mehrjahriger Berufserfahrung in der
padagogischen Arbeit mit Kindern, u. a. in Kélner Kindertagesstatten,
durchgefuhrt.
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Hinweis:
Das Angebot beinhaltet eine Stelle als Kinderbetreuerin/Erzieherin und eine
separate Stelle als Kinderkoordinatorin.

Arbeitgeberkoordination:

Aufgabe der Arbeitgeberkoordination ist der Aufbau bzw. die Pflege des
Netzwerks an Arbeitgebern im gesamten beruflichen Spektrum, hier mit
speziellem Blick auf die Anforderungen der Zielgruppe der (Allein)Erziehenden,
um die Integrationsbegleitung bei ihrer Vermittlungsarbeit zu unterstiitzen. Die
Arbeitgeberkoordination akquiriert Arbeits- oder Ausbildungsplatze, die mit den
Winschen und den Rahmenbedingungen der Teilnehmenden korrespondieren.

Flexibles "Arbeitszeit"-konto:

Unter Berlicksichtigung der besonderen Problemlagen von (Allein)Erziehenden,
wurde eine zeitlich flexible Teilnahme an dem Angebot ermd&glicht. Der
Auftragnehmer fiihrt fir jede Teilnehmerin und jeden Teilnehmer ein
Arbeitszeitkonto und halt monatlich nach, dass die geforderten
Anwesenheitszeiten gewahrleistet sind. Die Verwaltung der 15 Stunden pro
Woche Gbernehmen die Teilnehmenden in Absprache mit dem Angebotstrager
selber, so dass die Eigenverantwortung gestarkt wird.

Réaumlichkeiten:

Durch die hochwertige Ausstattung und besonders zentralen Lage des
Durchfiihrungsortes in der Kélner Innenstadt wird den Teilnehmenden hohe
Wertschéatzung entgegengebracht und die Motivation gestéarkt. Eine besonders
ausgestattete Begegnungskuche schafft Platz zum Austausch und Netzwerken

Nachhaltige Eingliederung in den Beruf:

Durch die bedarfsorientierte Unterstiitzung der Integrationscoaches werden
nachhaltige Eingliederungen erreicht. Die Zielquote fir Vermittlungen in
Beschéftigungsverhaltnisse, die langer als sechs Monate ununterbrochen
bestanden haben, liegt bei 20 %. Die Berechnung erfolgt bezogen auf die
Anzahl aller Eintritte in die Ma3nahme. Zwecks Sicherstellung der Nachhaltigkeit
hat der Auftragnehmer bis zu sechs Monate nach Mal3hahmenende eine
Nachbetreuung sicherzustellen. Diese soll sich insbesondere auf die Begleitung
und die Konfliktintervention konzentrieren, um z. B. Beschéaftigungsabbriiche zu
verhindern.

Netzwerk:

Eine enge transparente Zusammenarbeit mit den jeweiligen Institutionen, die fir
die Menschen mit Familienverantwortung notwendig sind, gewéhrleistet eine
erfolgreiche nachhaltige Eingliederung in den Arbeitsmarkt. Eine enge
Schnittstelle zu den Integrationsfachkraften und der BCA férdert die Akzeptanz
des Angebotes.

Zielgruppe
Die Zielgruppe umfasst erwerbsfahige alleinerziehende bzw. erziehende Leis-

tungsberechtigte nach dem SGB Il, die nicht durch die Integrationsfachkrafte
(IFK) des Jobcenter Kéin in den allgemeinen Arbeitsmarkt zu vermitteln sind und
einen erhéhten Bedarf an einer intensiven und individuellen Hilfestellung im Be-
werbungsmanagement haben.

Mit Bewerbungsmanagement ist die Unterstiitzung in allen Phasen des Bewer-
bungsprozesses und flankierend die Stabilisierung der notwendigen Rahmenbe-
dingungen (z. B. der familidren Betreuungsverhaltnisse) gemeint.
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Das Angebot richtet sich an alleinerziehende bzw. erziehende, erwerbsfahige
Leistungsberechtigte Giber 25 Jahre, deren Kind bzw. Kinder grundsétzlich in der
Altersgruppe 1-12 Jahre sind. Bei den Erziehenden muss eine deutliche Ver-
dichtung im Handlungsbedarf der Stabilisierung der familiaren Betreuungssitua-
tion vorliegen.

Ziele

Ziel des Angebotes ist die Einmindung der Teilnehmer/-innen in eine
passgenaue und nachhaltige sozialversicherungspflichtige Beschaftigung.

Die Teilnehmenden sollen dabei unter einer ganzheitlichen Betrachtungsweise
im Rahmen einer kleinschrittigen Hilfeplanung zur Uberwindung ihrer
personlichen und sozialen Vermittlungshemmnisse befahigt werden, um die
angestrebte Uberleitung in den allgemeinen Arbeitsmarkt zu erreichen.

Die Teilziele werden wie folgt definiert:

— Nachhaltige Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung
auf dem 1. Arbeitsmarkt innerhalb der individuellen Zuweisungsdauer unter
Einbeziehung des Work-first-Ansatzes, d. h. der schnellen und vorrangigen
Integration in den 1. Arbeitsmarkt mittels einer Starkung des aktiven und
eigenverantwortlichen Handelns der Teilnehmenden,

— Umfassende Kompetenzbilanzierung,

— Einleitung und Umsetzung eines bedarfsorientierten Férderkonzeptes,

Verbesserung der im Bewerbungsprozess notwendigen EDV- und

Recherchekenntnisse,

Berufsorientierung und Entwicklung einer realistischen beruflichen

Perspektive,

Verbesserung der Kenntnisse des Arbeitsmarktes, der Anforderungen an

geeignete Berufe sowie an Bewerbungen,

Erstellung von aussagekraftigen, zeitgeméaflen und an die Zielberufe

angepassten Bewerbungsunterlagen,

Einlben von Selbstvermarktungsstrategien,

Umsetzung von Bewerbungen, Vorstellungsgesprachen, Eignungstest und

Einstellungsgesprachen,

Sicherstellung der Kinderbetreuung.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

— keine Fokussierung auf eine enge Zielgruppe, sondern Offnung der
Angebote fiir Menschen mit Familienverantwortung, die u. a. einen
Handlungsbedarf im Rahmen der Kinderbetreuung mitbringen.

— Flexibilisierung der Arbeitszeiten im Angebot

— zentrale Lage

— ansprechende Workshops

— hochwertige Ausstattung, inkl.einer Kiiche fiir gem. Mittagspausen

— Raum flr Begegnung, Zeit fur Austausch und Netzwerke

— Unterstitzung bei der Organisation der Kinderbetreuung

— Kinderbetreuung nach Bedarf nach dem IKEA-Prinzip (keine Umgehung der
kommunalen Verpflichtung

— viele Workshops, die je nach Bedarf angeboten werden

Kontakt:
Frau Meryem Demirtas (BCA); Herr Thomas Viereck (BL), Jobcenter KéIn
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Alleinerziehende

13 Alleinerziehende

13.1 Beratung fur Alleinerziehende,
JC Regensburg

Idee

Im Jobcenter Stadt Regensburg wurde ein eigenes Team fiur Alleinerziehende
gebildet, um sowohl die Erziehenden, die die Regelung des § 10 SGB Il (Kinder
unter 3 Jahren) in Anspruch nehmen, als auch Alleinerziehende, die dem Ar-
beitsmarkt zur Verfugung stehen, individuell und nachhaltig zu fordern. Seit
2012 ist die BCA dem Team zugeordnet.

Zielgruppe
Alleinerziehende ab 25 Jahren

Ziele

Engmaschige Begleitung durch Kenntnis der persénlichen, familiaren, gesund-
heitlichen, finanziellen und beruflichen Situation, um durch Einbeziehung ver-
schiedener Netzwerkpartner und Bildungstrager mittel- bis langfristig berufliche
Perspektiven zu entwickeln und umzusetzen.

Vernetzung mit Ansprechpartnern des Arbeitsmarkts, bei denen die Rahmenbe-
dingungen fur Alleinerziehende gunstig sind (Stichwort: eingeschrénkte zeitliche
Verflgbarkeit).

Erziehende in Elternzeit: individuelle Kontakte und Beratungsangebote bereits
wahrend der Elternzeit.

Kontakt:
Frau Susanne Waldherr (BCA), Jobcenter Stadt Regensburg

13.2 Vorbereitungslehrgang , Courage”,
JC Weilheim Schongau

Idee

Integration von Alleinerziehenden in eine Berufsausbildung in Teilzeit durch ei-
nen 6monatigen Vorbereitungslehrgang "Courage" (zwei Phasen! 1. Phase Vor-
bereitungszeit: Hier werden zusammen mit der Gruppe der Teilnehmerinnen be-
rufliche Ziele erarbeitet und die Rahmenbedingungen fiir eine Arbeit oder Ausbil-
dung geklart. In dieser Zeit liegt der Focus stark auf der Starkung des Selbstbe-
wusstseins, der Ressourcen der Frauen und ihren Winschen. Sie werden wert-
geschétzt, jede einzelne von lhnen, personliche Probleme werden benannt und
anerkannt. Das Gruppengefuhl wachst, frei nach dem Motto "raus aus der Isola-
tion, wir leben zwar von Alg Il, aber uns pragt der Wille zur Veréanderung und der
schweil3t zusammen". Viele Tranen fliel3en in dieser Zeit, es geht neben der per-
sonlichen Situation, die immer schwierig ist, auch um die Herausarbeitung was
geht beruflich und was geht nicht. Da hilft die Gruppe in auergewdhnlicher
Weise mit. Wichtig ist, dass alle Frauen freiwillig am Kurs teilnehmen. Keine wird
gezwungen. Mindestens 20 % der Teilnehmerinnen sind § 10 Kundinnen, mit
Kindern unter drei Jahren. Gerade hier ist der Wille zur Veranderung oft sehr
stark vertreten.
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Die zweite Phase ist die Umsetzungsphase. Sie dauert 4 Monate. Jetzt werden
die zuvor festgelegten individuellen Ziele verfolgt und ggf. die Rahmenbedingun-
gen fir eine Ausbildung geschaffen, beispielsweise der Mittelschulabschluss
nachgeholt. Es werden im Einvernehmen mit dem Teilnehmer/der Teilnehmerin
Praktikas erméglicht, méglichst mit Option auf Ubernahme in ein Ausbildungs-
verhéltnis. Der Betrieb und die Auszubildende in Teilzeit kennen sich idealer-
weise bei Beginn der Umschulung bereits sehr gut.

Wir im Jobcenter sind sehr stolz auf die Ergebnisse aus der Courage. Der Kurs
startet bei uns im Februar 2018 bereits das funfte Mal. Wir haben durch diese
einzigartige Moglichkeit in den letzten 4 Jahren 10 betriebliche Umschulungen in
Teilzeit etablieren kénnen. Mittlerweile sind die ersten Mitter bereits mit der Um-
schulung fertig.

Zielgruppe
Ausschlief3lich Alleinerziehende mit Alg II-Bezug. Keine anderen Frauen wie Be-

rufsriickkehrerinnen oder Alg | Bezieherinnen. Das ist dem Umstand geschuldet,
dass die besondere Familiensituation alleinerziehend zu sein und von Hartz IV
leben zu missen immer eine auBerst schwierige Konstellation darstellt. Scham
und Verzweiflung pragen diese Personengruppe. Damit sich die Frauen 6ffnen
und auch schwerwiegende Integrationshemmnisse im Kurs offenbaren, muss
Gleichformigkeit innerhalb der Gruppe herrschen. Sonst gibt es kein Vertrauen
und die Frauen brechen weg.

Freiwilligkeit der Kursteilnahme ist ebenso unerlasslich. Noch nie wurde eine
Frau vom JC gezwungen den Kurs zu absolvieren. Trotzdem war er jedes Mal
bis auf den letzten Teilnahmeplatz gefllt. (Vollbelegung: 15 Teilnehmerinnen)

Ziele

Inanspruchnahme einer Ausbildung fir Eltern, Starkung der Teilhabe von Allein-
erziehenden am gesellschaftlichen Leben durch wertschatzende und anneh-
mende Beratung und Begleitung, frihzeitiger Abbau von Integrationshemmnis-
sen (fehlender Schulabschluss, mangelnde Kinderbetreuung, kein familiares
Netzwerk, vollig unrealistische Wahrnehmung der Mdglichkeiten und eigenen
Ressourcen bei Alleinerziehenden) jetzt auch: die Integration von Fliichtlings-
frauen und die Reduzierung des Fachkraftemangels in unserer Region u.v.m.

Kontakt:
Frau Barbara Penz (BCA), Jobcenter Weilheim Schongau

13.3 FRANKFURTER FAMILIENSTART

Idee

Junge Alleinerziehende (AE) mit liickenhafter Ausbildung sind tGberdurchschnitt-
lich oft und lange von Arbeitslosigkeit betroffen. Sie haben wenige Chancen am
Arbeitsmarkt und leben daher vielfach Gber Jahre und Jahrzehnte in Armut und
kénnen kaum angemessen fiir ihnre Rente vorsorgen. Zudem kénnen auch ihre
Kinder durch diese Lebensumstande belastet werden und nicht selten werden
die Schwierigkeiten in die n&chste Generation weitergetragen. Knapp eine Mil-
lion Kinder Alleinerziehender in Deutschland leben von SGB Il Transferleistun-
gen. Alleinerziehende und ihre Kinder sind tberdurchschnittlich armutsgefahr-
det. 42,4 % der AE-Haushalte im friilheren Bundesgebiet waren 2016 armutsge-
fahrdet, 42,2 % in Hessen (Quelle: Statistisches Bundesamt 29.8.2017).
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In besonders prekarer Situation befinden sich junge alleinerziehende Miitter un-
ter 25 Jahren. Die geringste Erwerbsquote weisen mit knapp 25 % AE mit Kin-
dern unter drei Jahren auf. Viele von ihnen haben keinen Berufsabschluss und
waren vor der Geburt ihres Kindes noch nie berufstatig. Sie sind die avisierte
Zielgruppe von Familienstart. Ihre frihen Nachteile verfestigen sich in vielen Fal-
len. Das mdchte Familienstart verhindern. Migrationshintergrund, Flucht und ge-
ringe deutsche Sprachkenntnisse erschweren die Chance, einen Beruf zu erler-

nen.
Zielgruppe

Zu den zentralen Problemstellungen der betreuten Frauen z&hlen schwierige
Wohnverhéltnisse und fehlende Wohnungsangebote, Schulden und psychische
Probleme. Daneben bereiten auch Isolation und Sprachprobleme Schwierigkei-
ten und stellen Hirden auf dem Weg in eine Stabilisierung und in die Berufsta-
tigkeit dar. Viele Frauen haben Flucht-und Gewalterfahrungen und Trennungen
erlebt. Viele haben auch negative Erfahrungen mit dem Kontakt zu sozialen Ein-
richtungen und Amtern gemacht und kennen das Gefiihl, dass ihnen keiner hilft.
Die Mehrheit der Frauen hat Migrationshintergrund, viele haben keinen Schulab-
schluss oder nur einen Hauptschulabschluss.

Ziele

Das Modellprojekt FRANKFURTER FAMILIENSTART hatte zum Ziel, in beson-
ders prekéaren Verhaltnissen lebende, junge alleinerziehenden Mutter und Véater
in Frankfurt zu fordern. Sie wurden einerseits darin unterstiitzt, Schritt fir Schritt
— gleich nach der Geburt des Kindes — eine gute Bindung zu ihrem Kind aufzu-
bauen und andererseits fiir sich selbst eine Bildungs- und Berufsperspektive zu
entwickeln. In dem Frankfurter Modellansatz ging es vor allem darum, die
Selbstverantwortung der jungen Alleinerziehenden zu starken. Sie wurden darin
unterstitzt, Eigenstandigkeit zu entwickeln, eine Ausbildung nachzuholen, Be-
rufstatigkeit und Familie zu vereinbaren und ihren Kindern durch eine gute Bin-
dung und die Chance auf Bildung gute familidre Startchancen zu geben.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die ortlichen Rahmenbedingungen und verlasslichen Kooperationspartner sind
wichtige Faktoren fiir die Umsetzung eines Gemeinschaftsprojektes.

Die finanzielle Férderung tber freie Forderung vereinfachte die Finanzierungs-
bedingungen sehr.

Das Projekt startete noch in Zeiten ohne Rechtsanspruch auf einen Krippenplatz
ab der Vollendung des 1. Lebensjahres. Zu dieser Zeit war es noch viel schwie-
riger, einen Krippenplatz als Nichtberufstatige Mutter zu bekommen. Auch die
Sichtweise auf frihkindliche Betreuung ist ein wesentlicher inhaltlicher Schwer-
punkt bei der Arbeit mit jungen Mittern. Viele Mutter mochten ihre Kinder selbst
betreuen und erkennen die Vorteile der frihkindlichen Forderung und den maogli-
chen Aufbau einer Bindung zwischen Mutter und Kind in so einer Situation selte-
ner als Mutter mit starker Berufsaffinitat.

Kontakt:
Frau Claudia Czernohorsky-Griineberg (GF) Frau und Claudia Bock (BCA)
Jobcenter Frankfurt am Main
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13.4 Projekt fur Alleinerziehende,
JC Helmstedt

Idee

Alleinerziehende werden intensiv und umfassend tber die Arbeitsvermittiung
hinaus betreut von zwei Arbeitsvermittlerinnen, die die besondere Situation
dieses Personenkreises bertcksichtigen

Zielgruppe
Weibliche und mannliche Alleinerziehende, die Interesse an der Mitarbeit im

Projekt haben.

Ziele

Bessere Integrationschancen in den Arbeitsmarkt durch die intensive Betreuung
(enge Kontaktdichte) gute Vorbereitung von Arbeitsaufnahmen, Nachbetreuung
von mind. 6 Monaten nach Arbeitsaufnahmen, Vermeidung von Misserfolgen

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Gerade bei Gruppen mit vielen Vermittlungseinschrankungen sind intensive
Betreuungen notwendig, die Uber die Arbeitsvermittlung hinausgehen,

z. B Berilicksichtigung und Férderung der Gesundheit, gesunde Erndhrung,
Kinderbetreuung, Mobilitat.

Kontakt:
Frau Karin Borstler (BCA), Jobcenter Helmstedt

13.5 Arbeitsgelegenheit im Bereich
Kunst, JC Delmenhorst

Idee

Das Jobcenter Delmenhorst hat eine Arbeitsgelegenheit fur 10 Frauen - insbe-
sondere (allein)erziehende Mitter im Bereich Kunst geschaffen. Durchfiihrender
Trager ist die VHS Delmenhorst.

Die Teilnehmerinnen werden von einem Diplom-Designer im eigenen Atelier an-
geleitet, figurliche Kunstgegenstande in verschiedenen Groéf3en zu entwerfen
und herzustellen. Die Materialien Ton, Mosaik und Holz finden Anwendung. Die
Objekte werden gemeinnitzigen Organisationen und Institutionen gespendet.
Die MalRnahme wird in Teilzeit (20 Stunden/wdchentlich) durchgefuhrt.

Zielgruppe
Frauen, insbesondere (allein)erziehende Mutter

Ziele

Mit dem Projekt schafft die VHS geeignete Strukturen, die den Frauen eine be-
rufliche Zukunft und damit Existenzsicherung ermdglicht.

Ein weiteres Ziel besteht darin, eine Arbeitsatmosphéare zu schaffen, die eigen-
stéandiges Arbeiten der Teilnehmerinnen starkt und sie befahigt, Arbeitsanwei-
sungen in ihrer kreativ-gestalterischen Logik zu folgen. Die begrenzte Teilneh-
meranzahl macht es méglich, auf Starken der Frauen individuell einzugehen.
Gegenseitiges Helfen, Forderung von Partnerarbeit, Austausch von Lernergeb-
nissen - das soziale Miteinander - werden gefordert.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Es lohnt sich, fiir besondere Zielgruppen auch besondere Wege einzuschlagen
und von den "Standardangeboten" abzuweichen. Voraussetzung fur eine erfolg-
reiche Arbeit ist eine vertrauensvolle und partnerschaftliche Kooperation mit
dem durchfiihrenden Tréger, der auch wahrend der Malinahme bereit ist, not-
wendige Anpassungen vorzunehmen, um "auf Kurs" zu bleiben. Fir diese Art
MaRnahme kann eine tberschaubare Teilnehmerzahl empfohlen werden.

In Delmenhorst ging die Mal3Bhahme im August 2017 in die 2. Runde.

Kontakt:
Frau Miriam Steinmeier (BCA), Jobcenter Delmenhorst

13.6 Werkakademie, JC Landkreis Nien-
burg

Idee

Im Rahmen der seit 2013 im JC Nienburg eingefuhrten Werkakademie (hier
Startoffensive), die vom JC selbst durchgefiihrt wird, werden seit 2014 Alleiner-
ziehende intensiv betreut. Jahrlich werden jeweils 2 Gruppen von 12-15 alleiner-
ziehenden Personen Uber ca. 15 Wochen in den Raumlichkeiten der Startoffen-
sive von der BCA und den Jobcoaches des Jobcenters unterstitzt. Dabei geht
es vorrangig um eine adaquate Stellenrecherche, das Erstellen von Bewer-
bungsunterlagen, aber auch um eine Starkenanalyse fiur jeden Teilnehmer/jede
Teilnehmerin, um die Starkung des Selbstbewusstseins und die persoénliche
Zielfindung. Workshops zu verschiedenen Themen (bspw. Vorstellungsge-
sprach, Ressourcenanalyse, Zielfindung etc.), Informationen zum Thema BUT,
Kinderbetreuungsmaglichkeiten sowie die Einbindung des AG-S sind Bausteine,
die das Coaching begleiten.

Zielgruppe
Neu- und Bestandskunden, die arbeitslos und alleinerziehend sind.

Ziele

Die engmaschige Betreuung, die positive Gruppendynamik und eine solide Ver-
trauensbasis filhren zu einer optimierten Zusammenarbeit mit dem Kunden/der
Kundin. Primares Ziel ist es, die Arbeitslosigkeit so schnell wie mdglich zu been-
den. Im Idealfall erfolgt eine sozialversicherungspflichtige Arbeitsaufnahme im
ersten Arbeitsmarkt wahrend der Zeit in der Startoffensive. Gleichzeitig wird die
Eigenverantwortung der Kundinnen und Kunden geftrdert. Den zu unterstitzen-
den Kundinnen und Kunden soll geholfen werden, dass etwaige Probleme wie-
der selbst bewaltigt werden kénnen. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wer-
den angeleitet, durch diese "Hilfe zur Selbsthilfe" vorhandene Ressourcen abzu-
rufen und ihre Potentiale zu erkennen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Meines Erachtens sind hier der engmaschige Kontakt, das Arbeiten auf Augen-
hdhe und die Vertrauensbasis der Schlissel zum Erfolg. Das JC wird positiver
wahrgenommen, die Motivation wird gestarkt, die Teilnehmer/innen knipfen
Kontakte und sehen, dass sie mit ihrer Situation nicht alleine sind.

Kontakt:
Herr Frank Kohring (GF) und Frau Mirja Kleuker (BCA),
Jobcenter im Landkreis Nienburg
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13.7 Projekt fur Alleinerzienende,
JC Helmstedt

Idee

Alleinerziehende werden intensiv und umfassend tber die Arbeitsvermittiung
hinaus von zwei Arbeitsvermittlerinnen betreut, die die besondere Situation
dieses Personenkreises bertcksichtigen

Zielgruppe
Weibliche und mannliche Alleinerziehende, die Interesse an der Mitarbeit im
Projekt haben.

Ziele

Bessere Integrationschancen in den Arbeitsmarkt durch die intensive Betreuung
(enge Kontaktdichte), gute Vorbereitung von Arbeitsaufnahmen, Nachbetreuung
von mind. 6 Monaten nach Arbeitsaufnahmen, Vermeidung von Misserfolgen

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Gerade bei Gruppen mit vielen Vermittlungseinschrankungen sind intensive
Betreuungen notwendig, die Uber die Arbeitsvermittlung hinausgehen,

z. B Berilicksichtigung und Férderung der Gesundheit, gesunde Erndhrung,
Kinderbetreuung, Mobilitat.

Kontakt:
Frau Karin Borstler (BCA), Jobcenter Helmstedt

13.8 Ausbildung oder Umschulung in
Teilzeit fur Alleinerziehende ohne
Berufsausbildung, JC Hildesheim

Idee

RegelméRige Gruppen-Informationsveranstaltungen der § 10 Kundinnen, die
von der BCA durchgefiihrt werden und in denen die Unterstiitzungsangebote bei
der Suche nach Kita-Platzen, als auch die beruflichen Qualifizierungsangebote -
bis zur Umschulung, detailliert erlautert werden. (Wir greifen hier praventiv eine
Kundengruppe in der Erziehungszeit auf, da fir die Region Hildesheim festge-
stellt wurde, dass eine berufliche Qualifizierung oder Umschulung einfacher fir
Frauen durchzufiihren ist, wenn die Kinder noch im Kindergarten sind und noch
nicht die Schule besuchen.

Nach diesem ersten Aufschlag haben wir jeweils eine Gruppe von 10 bis 15 In-
teressierten, die gern noch eine Ausbildung machen méchten, am besten in Teil-
zeit, die dann zeitnah bei ihren zustandigen Integrationsfachkréaften einen Bera-
tungstermin erhalten. Wenn die Voraussetzungen fiir eine Umschulung oder
Ausbildung formal erfillt sind, miinden diese Kundinnen in eine sechs Monate
wahrende MalRnahme ein, VorUm-Vorbereitung auf die Umschulung in Teilzeit,
in der sie auf die Berufsschule vorbereitet - und fit gemacht werden fir die Be-
werbungsakquise fir Umschulungsplatze in Teilzeit. Aul3erdem kénnen in dieser
MalRnahme bis zu 12 Wochen als Maximum Praktika bei verschiedenen Betrie-
ben absolviert werden. Diese Malinahme findet einmal im Jahr bei uns statt -
Beginn nach den Sommerferien mit bislang 16 Platzen - im Durchschnitt finden
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s0 10 Teilnehmerinnen mit dieser Unterstiitzung einen Umschulungsplatz in
Teilzeit. Parallel dazu erhélt der gemeinsame AG-S Listen mit den unversorgten
Bewerberinnen und begibt sich in die erfolgreiche Akquise von weiteren Um-
schulungsplatzen in den von den Bewerberinnen favorisierten Berufsfeldern.

Zielgruppe
Im Jobcenter Hildesheim sind aktuell 2.206 Alleinerziehende gemeldet, davon

1.051 ohne abgeschlossene Berufsausbildung und aus dieser Kundengruppe
709 Frauen mit Migrationshintergrund.

Ziele
Zugang zu schwer zu erreichenden Kundinnen Uber eine gezielt praktizierte So-
Zialraumplanung

Kontakt:
Herr Ulrich Nehring (GF), Jobcenter Hildesheim

13.9 BeK-Berufstatig mit Kind, JC Herne

Idee

BeK-Berufstatig mit Kind findet seit Mitte 2011 einmal in der Woche als offener
Anlaufpunkt fiir Alleinerziehende statt. Die Alleinerziehenden kénnen an dem
Projekt zeitlich im Rahmen ihrer Méglichkeiten teilnehmen. Der Projektraum mit
12 Computern, Farbdrucker, Scanner, Internetzugang und Stellenbérse und
mich als Coach stehen an diesem Vormittag von 8:30 bis 12:30 Uhr zur
Verfuigung und zwischen einer Stunde und vier Stunden Teilnahme ist alles
moglich. In dieser Gruppe sind die Alleinerziehenden unter Gleichgesinnten und
im direkten Austausch miteinander. Hier kdnnen alle Fragen rund um die
Berufstatigkeit mit Kind geklart werden, ohne dass sie auf Unverstandnis
stol3en. Welche Arbeit, Aushildung oder Qualifizierung passt zu der jeweiligen
Situation? Wir suchen passende Stellenangeboten, schreiben Bewerbungen und
nehmen direkt Kontakt zu Arbeitgebern auf. Kinderbetreuung wird vermittelt und
insgesamt im Austausch miteinander Mut gemacht. Die Alleinerziehenden
kdnnen so lange an diesem Projekt teilnehmen, bis sie eine Arbeit, Ausbildung
oder eine andere Perspektive fir sich gefunden haben.

BeK ist praxisnah, regelmafig und in Rat und Tat individuell. Viele
Alleinerziehende haben durch die direkte Unterstiitzung neuen Mut und neue
Kraft bekommen und eine Arbeit oder Ausbildung aufgenommen. Die
Rickmeldungen sind durchwerg positiv.

Das konstante Angebot und die individuelle Unterstlitzung (von Hilfe zur
Selbsthilfe bis zur Verfassung von Bewerbungen und Anrufen bei Arbeitgebern)
haben in vielen Fallen eine Stabilisierung der persénlichen Situation bewirken
kénnen und zu einer Arbeits- oder Ausbildungsaufnahme gefuhrt.

Fur mich ist BeK-Berufstatig mit Kind die beste Moglichkeit, meine Arbeit im
Jobcenter und in der Kommune sichtbar zu machen, meinen Arbeitsauftrag
umzusetzen und den Alleinerziehenden direkt zu helfen. Mein Wissen und
meine Kontakte kann ich dort nutzen, wo sie gebraucht werden und zwar ohne
Umweg Uber Arbeitsvermittler oder andere Personen. Der Draht zu anderen
unterstitzenden Organisationen ist kurz und meine Arbeit ist in Herne bekannt,
da ich durch den direkten Kontakt zu den Alleinerziehenden wertvolle
Ruckmeldungen in die kommunale Arbeit geben kann. Gleichzeitig kommt das
Wissen um Unterstiitzungsangebote direkt und schnell bei den Betroffenen an.
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Zielgruppe
Alleinerziehende Frauen und Manner U 25 und U 25, die eine Arbeit oder einen

Ausbildungsplatz suchen.

Ziele

Vermittlung in Arbeit oder Ausbildung, die mit den familiaren Verpflichtungen
vereinbar sind und deshalb eine nachhaltige Integration in den Arbeitsmarkt
ermoglichen. Dabei lege ich wert auf eine partnerschaftliche Zusammenarbeit.
Ich bin eine Ansprechpartnerin fiir Fragen rund um die Arbeitsaufnahme,
Kinderbetreuung, Probleme mit dem Jobcenter, vermittle Kontakte aus meinem
Netzwerk bei Problemen in der Familie und helfe ganz konkret bei
Bewerbungen.

Das grof3e Wissen und die nitzlichen Netzwerkkontakte der BCA kommen in
diesem Projekt direkt den Alleinerziehenden zu Gute.

Empfehlungen fir die Umsetzung:
Meine Empfehlung ist, zu Gberlegen, welche Unterstiitzungsangebote die
Zielgruppe braucht und dieses dann als sténdiges Angebot einzurichten.

Kontakt:
Frau Sandra Brinkmann (BCA), JobCenter Herne

13.10 Verbesserung der Situation von
Alleinerziehenden mit Unterstit-
zung der BCA, JC Bielefeld

Idee

Bei den Alleinerziehenden handelt es sich um eine heterogene Gruppe, wobei
die Versorgung der Kinder ein wichtiger, meist aber nicht der alleinige, Grund fur
Vermittlungshemmnisse in das Arbeitsleben darstellt.

MaRnahmen zur verbesserten Integration in den Arbeitsmarkt missen deshalb
auf mehreren Ebenen ansetzen und sich gleichsam auf die Verbesserung der
Kinderbetreuungsangebote, wie z. B. flankierende Beratungs- und Unterstt-
zungsangebote beziehen. In einem quartiersbezogenen Ansatz méchte das Job-
center die Arbeitslosigkeit von Alleinerziehenden in drei besonders betroffenen
Quartieren (Sieker, Baumheide, Sennestadt) reduzieren.

Die Stadt Bielefeld hat insgesamt 10 Stadtbezirke, diese sind wiederum amtlich
in 92 Statistische Bezirke gegliedert. Uber den Lebenslagenbericht konnten

1 Stadtbezirk und 2 kleinraumige Quartiere mit besonders hohem Anteil an ar-
beitslosen Alleinerziehenden identifiziert werden

Zielgruppe
Motivierte Alleinerziehende:

- Bei denen die Kinderbetreuungszeiten weitgehend gesichert sind.
- Bei denen die Kinderbetreuung mit Unterstiitzung gesichert werden kann.
- Deren Kinder schon &lter sind.

Ziele

- Abbau der Arbeitslosigkeit von Alleinerziehenden in den drei besonders be-
troffenen Quartieren.
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- In den ausgewahlten Stadtbereichen leben 18 % der arbeitslosen Alleiner-
ziehenden aus dem SGB Il Bereich.
- Bestand an arbeitslosen SGB Il Alleinerziehenden JDW 2016:
- Sennestadt: 126
- Baumheide 82
- Sieker 38.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Quartiersarbeit ist aus Sicht des Jobcenters Arbeitplus Bielefeld ein geeignetes
Instrument, die Leistungen nach dem SGB Il mit den Bemihungen sozialrdum-
lich agierender Dienste und Einrichtungen zu verbinden.

Auf diese Weise kdnnen durch gezielte Strategien verschiedener Netzwerk-
partner die Langzeitfolgen von Arbeitslosigkeit und Armut gemildert oder abge-
baut werden.

Vor allem die Arbeit der Fallmanagerinnen und Fallmanager der Jobcenter be-
darf dem Zusammenschluss und der sinnvollen Unterstiitzung durch andere (so-
ziale) Akteure, um die Leistungsberechtigten wieder an den Arbeitsmarkt heran-
fihren und eine Stabilisierung der Betroffenen erzielen zu kénnen.

Ein dauerhafter Erfolg bei der Steigerung der Integrationschancen von Langzeit-
arbeitslosen in besonderen Lebenslagen kann nur durch eine Vernetzung der
verschiedenen beteiligten Akteure gelingen.

Kontakt:
Frau Rosemarie Baumeister (BCA), Jobcenter Arbeitplus Bielefeld

13.11 Infofrihstlick Wiedereinstieg far
Alleinerziehende, JC Alzey-Worms

Idee

Dieses niederschwellige Projekt wurde durch das Jobcenter Alzey-Worms im
Rahmen der Kooperationsvereinbarung von BMFSJ und BA zu den Mehrgene-
rationshausern initiiert. Das Projekt wird im Mehrgenerationenhaus des Diakoni-
schen Werkes Hessen und Nassau in Form einer Informationsveranstaltung mit
einem kleinen Frihstiick durch die BCA durchgefthrt.

Es beinhaltet: Umfangreiche Informations- und Unterstiitzungsangebote zum er-
folgreichen (Wieder-)Einstieg in den Beruf und zur Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Prasentationen der BCA, des Jugendamtes, des Mehrgenerationenhau-
ses und des Patenschaftsprojektes (z. B. Mobilitat, Qualifikation in Teilzeit, Kin-
dertagespflege, Angebote MGH), Beratung der Teilnehmer/-innen durch die
BCA

Zielgruppe
Alleinerziehende mit Kindern unter 3 Jahren

Ziele

Niederschwellige Aktivierung der Alleinerziehenden in Elternzeit (§ 10 SGB Il)
Bereitschaft wecken, vor Ablauf der Elternzeit wieder in Beschéaftigung einzustei-
gen bzw. eine berufliche Qualifizierung in Teilzeit zu absolvieren, Perspektiv-
wechsel
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Das gewahlte Praxisbeispiel ist grundsatzlich auf andere Standorte unter
folgenden Voraussetzungen lbertragbar:

1. Prasenz von Mehrgenerationenhausern im Rahmen der vorgenannten
Kooperation

2. Prasenz des Patenschaftsprojektes zur ehrenamtlichen Kinderbetreuung am
Standort

3. Das Jugendamt sollte zur Mitarbeit gewonnen werden.

Kontakt:
Frau Kerstin Adjalian (BCA), Jobcenter Alzey-Worms

13.12 Durchfihrung des Projektes Fit
(Frauen in Teilzeit), JC Landkreis
Ahrweiler

Idee

Durchfiihrung des Projektes Fit (Frauen in Teilzeit)

Qualifizierung und Vermittlung alleinerziehender Frauen ohne Ausbildung oder
nicht mehr am Arbeitsmarkt verwertbarer Ausbildung unter Berlicksichtigung der
besonderen, zusatzlichen Problemlagen dieser Personengruppe.

Die MalRnahme gliedert sich in zwei Hauptphasen:

Wahrend der ca. sechsmonatigen Orientierungs- und Vorbereitungsphase wer-
den die Teilnehmenden aufbauend auf einer differenzierten Kompetenz- und Po-
tentialanalyse hinsichtlich méglicher Arbeits- oder Ausbildungsstellen beraten
und dabei unterstitzt, Strategien zur Erreichung der Zielsetzungen zu entwi-
ckeln. Die Tragfahigkeit der erarbeiteten Zielsetzungen und beruflichen Ziele
werden im Rahmen eines betrieblichen Praktikums erprobt und tberprift. Be-
zuglich der Klarung der Rahmenbedingungen fir die Aufnahme einer Beschéfti-
gung (Kinderbetreuung, rdumliche, zeitliche Flexibilitat, Mobilitat etc.) werden die
Kundinnen seitens der Projektmitarbeitenden, den jeweiligen personlichen An-
sprechpartnern, Fallmanagern sowie der BCA beraten und unterstitzt. Parallel
dazu erhalten die Kundinnen eine gezielte Aufschulung in den Bereichen
Deutsch, Mathematik, Sozialkunde und EDV durch den Trager. Ebenso steht
eine Beraterin fur Einzelfallberatung und Coaching zur Verfugung.

In der 2. Phase des Projektes, in der die Teilnehmenden in eine sozialversiche-
rungspflichtige Beschéftigung oder eine Aus- oder Fortbildung eingemiindet
sind, stehen die Projektmitarbeitenden fir Krisenintervention, Stabilisierung, Un-
terstiitzung in der Phase der Einarbeitung durch individuelles Coaching in fachli-
cher und persénlicher Hinsicht zur Verfligung. Die Teilnehmerinnen, die in eine
berufliche Ausbildung einmiinden, erhalten zusatzlich die Mdglichkeit eines indi-
viduellen Férderunterrichts in den Berufsschulfachern sowie eine gezielte fachli-
che Vorbereitung auf die anstehenden Prifungen sowie ein Training zur Bewalti-
gung von Prifungséngsten. Fir jede Teilnehmerin ist ein Stundenkontingent von
zwei Stunden wéchentlich vorgesehen, die von den Teilnehmenden je nach indi-
viduellem Bedarf bei den Projektmitarbeitenden abgerufen werden kénnen.

Orientierungsphase:

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer durchlaufen einen ersten theoretischen
Teil mit ca. 200 Unterrichtseinheiten zur Vermittlung von Softskills, sozialen
Kompetenzen, Arbeitsmarktiberblick/ -informationen, Arbeits- und Sozialrecht
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etc. Flankiert wird diese Orientierungsphase durch intensive Einzelberatungen,
Coachings und sozialpadagogische Begleitung.

Grundlegend sollen am Ende dieser Phase folgende Resultate erreicht sein:

- die Entscheidung fiir einen Ausbildungsberuf ist getroffen

- die Rahmenbedingungen fir den Wiedereinstieg sind geklart

- die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind stabilisiert und motiviert fur die
Aufnahme der Berufsausbildung

- die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kdnnen sich selbststéndig und selbst-
bewusst am Ausbildungs- und Arbeitsmarkt préasentieren.

Vorbereitungsphase

Die Vorbereitungsphase verfolgt zwei zentrale Zielsetzungen:

1. Die Herstellung der Ausbildungsreife durch gezielte Aufschulung in den all-
gemeinbildenden Fachern der Berufsschule (Deutsch, Mathematik, Wirt-
schafts- und Sozialwesen) und Heranfiihrung an die Ausbildungsinhalte des
1. Ausbildungsjahres des gewahlten Ausbildungsberufs.

2. Oberstes Ziel dieser Phase ist die Vermittlung in einen Ausbildungsplatz im
gewahlten Ausbildungsberuf. In dieser Phase werden die Teilnehmer und
Teilnehmerinnen weiterhin in ihren Bewerbungsverfahren angeleitet und un-
terstitzt und durch Coaching bei der Umsetzung der erarbeiteten Wiederein-
gliederungsstrategie begleitet.

Ausbildungsphase

Wahrend der 28monatigen Ausbildungsphase befinden sich die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer mit 20 Wochenstunden im Ausbildungsbetrieb. Im Regelfall
wird pro Woche ein Berufsschultag angesetzt, der laut Berufsbildungsgesetz mit
8 Arbeitsstunden anzurechnen ist. Wochentlich steht den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern ein Kontingent von 2 Betreuungsstunden im Kurs zu. Die Ausge-
staltung dieser Stunden erfolgt je nach individuellem Bedarf. So kdnnen diese
Zeiten z. B. fur eine gezielte Férderung bei Lern- und Leistungsproblemen, zur
gezielten Vorbereitung auf die Klausuren und Tests in der Berufsschule, zur Vor-
bereitung auf die vorgesehenen Priifungen, aber auch zur Bewaltigung von per-
sonlichen Problemen genutzt werden. Zentrale Aufgabenstellung der Dozenten
ist es, in dieser Phase die Motivation und das Durchhaltevermdgen der Teilneh-
merinnen und Teilnehmer aufrecht zu erhalten, Kriseninterventionen anzubieten
und lésungsorientiert bei auftretenden Problemen zu arbeiten.

Zielgruppe
Alleinerziehende Frauen und Manner im Kreis Ahrweiler, die im Bezug von Ar-

beitslosengeld Il stehen und noch keinen qualifizierten Berufsabschluss besitzen
oder in ihrem erlernten Beruf nicht mehr arbeiten kdnnen und dem Arbeitsmarkt
vorrangig in Teilzeit zur Verfugung stehen.

Ziele

Eines der zentralen Handlungsfelder zur Arbeitsmarktintegration Alleinerziehen-
der ist die Entwicklung und Bereitstellung von bedarfsgerechten Angeboten. Be-
darfsgerecht bedeutet dabei, dass sie sowohl von ihren inhaltlichen als auch or-
ganisatorischen Rahmenbedingungen (z. B. Zeitstruktur, Kinderbetreuung, sozi-
alpadagogische Begleitung) mit der Lebenssituation Alleinerziehender vereinbar
sein mussen. Alleinerziehende Frauen dahingehend zu beraten, begleiten, un-
terstiitzen und zu unterrichten, dass eine Aufnahme und der Abschluss einer so-
zialversicherungspflichtigen Beschéftigung, einer Berufsausbildung oder qualifi-
zierten Fortbildung, auch in Teilzeit, mdglich ist.
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Oberste Zielsetzung der MaRnahme ist die Unterstiitzung der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer bei der beruflichen Ein- bzw. Wiedereingliederung. Dabei steht
eine qualifizierte und zukunftsorientierte Aushildung und Erwerbstatigkeit im Vor-
dergrund. Die Integration in den 1. Arbeitsmarkt bringt erfahrungsgeman fir Al-
leinerziehende nicht nur eine Verbesserung ihrer finanziellen Situation, sondern
fihrt auch zu einem sprunghaften Zuwachs an Autonomie, Problemlésungskom-
petenz, Selbstbewusstsein, personlichkeitsspezifischer Starken und sozialer
Einbindung. Die VergréRerung ihrer sozialen Chancen, die Alleinerziehende aus
der Berufsausbildung und der Erwerbsarbeit erzielen kénnen, veréandert auch
die Situation der Kinder. Sie gewinnen durch den berufstatigen Elternteil ein
starkes Rollenvorbild, auf das sie stolz sein und an dem sie sich orientieren kdn-
nen, wodurch auch deren Selbstbewusstsein, Autonomie und soziale Eingebun-
denheit gestarkt werden.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Als besonders wichtig haben sich ausreichende Vorlaufzeiten herausgestellt.
Die Teilnehmer/-innen missen besonders sensibel und ganz individuell auf eine
Projektteiinahme vorbereitet werden. Hier missen vor allem die individuell unter-
schiedlichen personlichen Rahmenbedingungen beriicksichtigt werden.

Zudem erfordert die Umstellung von Haushalts- und Alltagsorganisation, dem
mentalen "Einlassen" und Anpassung der Kinderbetreuung, um tberhaupt am
Angebot partizipieren zu kdnnen, einen angemessenen Zeitraum.

Ferner ist eine sorgfaltige Prifung geeigneter Teilnehmer/-innen wichtig.

Als letzter Punkt ware eine vorausschauende Beriicksichtigung von Folgeaktivi-
taten, auch in der Haushaltsplanung, fiir die sich anschlieBenden Qualifizierun-
gen zu nennen.

Kontakt:
Herr Daniel Stellmacher-Huck (GF)
Herr Martin Zimmermann (BCA i.V.); Jobcenter Landkreis Ahrweiler
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14 Sonstige Praxisbeispiele

14.1 Zentrum fur Intensivcoaching (Zfl),
JC Nirnberg-Stadt

Idee

Der Ansatz griindet sich aus den Erfolgsfaktoren des Pakt 50. Im Rahmen der
ABC-Netzwerke wurde im Jobcenter Niirnberg-Stadt im Januar 2016 das
Zentrum fir Intensivcoaching (Zfl) geschaffen. Von vornherein war festgelegt,
dass hier verschiedene und ggfs. wechselnde Zielgruppen betreut werden
sollen. Seit Januar 2017 macht die Betreuung der Zielgruppe der
Alleinerziehnden/Erziehenden den Hauptbestandteil der Arbeit aus. Das ZFlI
besteht aus einer Teamleitung und Intensivcoaches. Mehrere Faktoren sollen
dazu beitragen, gezielter auf individuelle Bedarfe der Kundengruppe
einzugehen. Eine niedrige Betreuungsrelation, gut ausgebildete, spezialisierte
Fachkrafte (Intensivcoaches), hohe Kontakdichte und enge Zusammenarbeit mit
einem passgenauen dichten Netzwerk von Unterstltzern, um Synergieeffekte zu
nutzen. Dariiber hinaus werden sowohl in Eigenregie als auch in
Zusammenarbeit mit dem Netzwerk In House-Workshops angeboten und
vermehrt individuell abgestimmte Vermittlungsvorschléage erstellt. Zur
Unterstiitzung steht ein offenes Bewerbungszentrum zur Verfliigung. Die
Kundinnen und Kunden sollen maximal finf Monate lang betreut werden. Bei
Bedarf kbnnen in der Zeit passgenaue Qualifizierungsangebote oder
Aktivierungsmalinahmen genutzt werden oder an andere Spezialteams wie z. B.
Beschaftigungsorientiertes Fallmanagement zugewiesen werden. Ziel des Zfl ist
es, eine hohe Integrationsquote in mdglichst nachhaltige
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung zu erreichen Nicht zuletzt dient
dieses Vorgehen auch dem Wissensaufbau fur die Zukunft.

Zielgruppe
- Beruflicher Wiedereinstieg nach einer Familienphase

- Forderung und Integration von (Allein-)Erziehenden
- Fruhzeitige Aktivierung von Erziehenden mit § 10 Abs. 3 SGB I
(Teilaspekte u. a.: Ausbau/Bereitstellung einer flexiblen Kinderbetreuung)

Ziele

Eine hohe Integrationsquote in mdglichst nachhaltige
sozialversicherungspflichtige Beschaftigung erreichen.

Schnellere Erruierung von Bedarfen durch spezialisiertes Personal.
Entwicklung neuer Ideen und Ansétze zur Unterstiitzung der Kundengruppe.
Synergieeffekte nutzen indem ein passgenaues, zielgruppengerechtes internes
und externes Netzwerk aufgebaut wird.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Eine Vorteilsibersetzung fir Frauen im Hinblick auf die Gewinnung von Teilneh-
mer/-innen ist enorm wichtig.

Die Ermutigung der teilnehmenden Frauen spielt eine zentrale Rolle. Einerseits
sind sie wegen Absagen von Arbeitgebern entmutigt, andererseits stellen
Frauen ihr Licht gern unter den Scheffel und brauchen Zuspruch im Hinblick auf
Bewerbungsverhalten und Vorstellungsgesprache.

140

Praxisbeispiele BCA | Marz 2018 | © Bundesagentur fur Arbeit



Sonstige Praxisbeispiele

"Dazuverdienen” in Minijobs hat eine bedngstigende Tradition. Daher ist auch
hier eine Vorteiliibersetzung im Hinblick auf sozialversicherungspflichtige
Beschaftigungsverhaltnisse erforderlich.

Insgesamt braucht es einen langen Atem, die Zielgruppe in Beschéftigung zu
bringen und die Erwartungshaltung sollte nicht zu hoch angesetzt werden.
Andererseits ist die Zielgruppe groR und verfugt Giber erhebliches Potential
inklusive Motivation.

Kontakt:
Frau Angelika Hieronymus (BCA), Jobcenter Nirnberg-Stadt

14.2 Auszeichnung familienfreundlicher
Betriebe, AA Giel3en

Idee

Die Auszeichnung familienfreundlicher Betriebe erfolgt in der Wetterau und im
Vogelsberg in Kooperation mit den Akteuren unserer Region - Biindnis fur Fami-
lie und AK Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Aufgrund der demografischen
Entwicklung und den Problemen, gute Fachkrafte zu gewinnen, ist Familien-
freundlichkeit ein wichtiger Standortfaktor geworden. Wir wollen Unternehmen,
die Muttern die Vereinbarkeit von Beruf und Familie durch flexible Arbeitszeiten,
Unterstiitzungsangebote bei der Kinderbetreuung sowie Freirdume fir die Be-
treuung von pflegebedurftigen Angehérigen bieten, zu Wort kommen lassen und
zur Nachahmung ermuntern.

Zielgruppe
Wir sind stolz darauf, dass wir mit unserer Auszeichnung grof3e und kleine Be-

triebe erreichen. Den kleinen Friseurladen ebenso wie die Kreissparkasse. Wir
kommen mit Personalverantwortlichen ins Gesprach und informieren und tau-
schen uns uber familienfreundliche Ma3hahmen aus.

Wir wollen, dass immer mehr Betriebe erkennen, dass der Faktor Familien-
freundlichkeit eine Investition in die Zukunft ist. Geringer Krankenstand, geringe
Fluktuation, hohe Motivation und Loyalitat sind Resultate familienfreundlicher
Personalpolitik.

Auch Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Betrieben setzen sich aktiv mit dem
Thema auseinander. So kommen viele Bewerbungen zum Wettbewerb ,Fami-
lienfreundlicher Betrieb* gar nicht von den Chefs, sondern von den Mitarbeitern.
Hier sehen wir auch, dass familienfreundliche Personalpolitik Manner und
Frauen interessiert. Auch fur M&nner ist es wichtig, Zeit fir Familie zu haben
bzw. dass ihren Frauen die Maglichkeit geboten wird, zu arbeiten. Uber Offent-
lichkeitsarbeit, vielen Gesprachen vor Ort, der Auszeichnung familienfreundli-
cher Betriebe wollen wir das Thema Vereinbarkeit von Beruf und Familie in un-
serer Region vorantreiben.

Ziele

Uber Offentlichkeitsarbeit, vielen Gesprachen vor Ort, und dem Wettbewerb fa-
milienfreundliche Betriebe in unserer Region wollen wir den Frauen den Wieder-
einstieg nach der Familienphase erleichtern und den Betrieben das notwendige
Fachpersonal vermitteln.

Wir wollen herausfinden, welche unkomplizierten und nicht so kostspieligen L6-
sungen es in Firmen gibt, damit Beruf und Familie besser unter einen Hut zu
bringen sind. Dabei ist uns der Austausch der Unternehmen untereinander und
zwischen den Frauen wichtig.
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Empfehlungen fir die Umsetzung:

Wir empfehlen den Agenturen, sich eine Gesamtstrategie zu Giberlegen. Wo will
die Agentur in 5 Jahren sein.

Und danach einzelne Bausteine festlegen, wie sie das Ziel erreichen wollen. Fur
die einzelnen Mal3nahmen braucht man engagierte Mitstreiter/-innen.

Wenn sich eine Malinahme bewahrt hat, sollte diese weitergefiihrt werden. Den
Wettbewerb fur familienfreundliche Betriebe fuhren wir dieses Jahr im Vogels-
berkreis zum 5. Mal durch. Da der Arbeitsaufwand ziemlich hoch ist - findet die
MaRnahme alle 2 Jahre statt.

Kontakt:
Frau Helga Fuchs (BCA) und Frau Christine Schramm-Spehrer (BCA),
Agentur fur Arbeit GieRen

14.3 Existenz sichernde Beschaftigung
fir Frauen schaffen, AA Hanau

Idee
Idee aus Handlungsschwerpunkt fir BCA 2013: Existenz sichernde Beschéfti-
gung fir Frauen schaffen:
— durch Entlastungseffekte die Erwerbstétigkeit steigern

(Hilfe bei der Hausarbeit =>Wiedereinstieg)
—  Beschaftigungsperspektiven fiir Wiedereinsteigende, Geringqualifizierte,
Migrantinnen (Qualifizierung)
Frauen aus Minijob und Schwarzarbeit herausfiihren
(Quali => existenzsichernde Beschaftigung)
Parallel: Qualifizierungs- und Arbeitgeberoffensive
Start neuer BildungsmaRnahme "Vorbereitung auf die externe Prifung
Hauswirtschafter/in" mit Akquise der Teilnehmenden, Informationsveran-
staltungen, Gesprachen durch ANoV
durch AGoV (+Unterstutzung d. RD H CA und PuM) Vorbereitung und
Durchfiihrung Arbeitsmarktgesprach "Lunch and Talk" als Fachdialog mit
Arbeitgebern (auch angrenzender AA-Bezirke), die Hauswirtschaftskréfte
beschaftigen. Zur Herstellung von Transparenz (Daten der Statistik und An-
gebote des AG-S) und Verstandigung auf eine vorausschauende Personal-
planung (AG) und eine perspektivische Weiterbildungsplanung (AA) und
den stetigen Dialog daruber.
begleitendes Rahmen-Informationsprogramm: BiZ & DONNA-Rente-Minijob
+ Wanderausstellung der BA "Minijob? Da geht noch mehr!"

Zielgruppe

— auf der Seite der Arbeitnehmer/Innen = Berufsriickkehrende und Gering-
qualifizierte, die in der Hauswirtschaft gearbeitet haben oder arbeiten wol-
len und einen Berufsabschluss anstreben

— auf Unternehmensseite = Firmen, die Hauswirtschaftskréfte beschéftigen
und Fachkrafte suchen, Hotels und Gaststétten, Alten- und Pflegeheime,
Tagungsstatten, Kantinen und Kindergéarten

— qualifizierte Wiedereinsteigende, die sich bei ihrer Hausarbeit durch Haus-
wirtschaftskrafte im Privathaushalt unterstiitzen lassen und dadurch ihren
beruflichen Wiedereinstieg eher oder in zeitlich gréerem Umfang starten
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Ziele

Ziel ist der Ausgleich am Arbeitsmarkt durch die Schaffung von Transparenz:

- Erhebung des konkreten Fachkraftebedarfs zur passgenauen Qualifizierung,
Forderung und Vermittlung

- Ansprache von Arbeitgebern, die die BA bisher nicht einschalten

- Qualifizierung von Berufsriickkehrenden/Geringqualifizierten zur nachhalti-
gen Integration in existenzsichernder Beschéftigung

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Der Erfolg der Initiative liegt fur die Beteiligten der Agentur fir Arbeit Hanau im
stetigen, gemeinsamen "Erarbeiten” unter Einbeziehung weiterer Geschéftsein-
heiten der AA bzw. BA als Informationsgeber und Multiplikatoren.

Von der Idee (BCA) Uber die gesicherte Datenlage (Statistik), zur Pla-
nung/Durchfiihrung der Qualifizierung (BL/ANoV), der Akquise von Teilnehme-
rinnen (ANoV, Wiedereinstiegsberaterinnen), dem Arbeitsmarktgesprach (AG-S,
PuM) und der Berichterstattung (PuM) wurden und werden vielféltige interne
Kompetenzen der gesamten Agentur genutzt und verhelfen mit Veranstaltungen
wie "BiZ & DONNA" und der Wanderausstellung der BA "Minijob? Da geht noch
mehr!" (BiZ) dem Projekt zu nachhaltigem Erfolg.

Die einmal erarbeitete Projektstruktur/die Aktionsfolge sind auf viele Branchen
und Berufe in der Gesamt-BA ubertragbar.

Fir das Gelingen ist neben der "interdisziplindren" Zusammenarbeit vor allem
das Festhalten der Geschaftsfiihrung an den Zielen erforderlich, auch wenn sich
streckenweise nur "kleine" Erfolge abzeichnen.

Kontakt:
Frau Christine Hechler (BCA), Agentur fir Arbeit Hanau

14.4 "Nicht lange warten, friher star-
ten!", JC Region Hannover

Idee

Das Jobcenter Region Hannover hat auf Initiative der BCA Elke Heinrichs einen
Flyer erstellt, der sich speziell an die Zielgruppe der Erziehenden im § 10-
Status richtet. Das Motto lautet "Nicht lange warten, friher starten!". In Planung
ist auBerdem ein Rollup mit diesem Motto.

Inhalte des Flyers sind Tipps und Informationen zum beruflichen
(Wieder-)Einstieg, zu Teilzeitausbildung und Teilzeitumschulung und zur
Kinderbetreuung.

Zielgruppe
Erziehende mit § 10, Abs. 3 SGB II.

Ziele

Mit dem Motto "Nicht lange warten, friiher starten” mdchten wir die Zielgruppe
dartiber informieren, dass es sich lohnt, friihzeitiger das Beratungsangebot des
Jobcenters Region Hannover zu nutzen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Wir haben mit Flyern, die sich auch an Zielgruppen richten, gute Erfahrungen
gemacht, z. B. einen speziellen Flyer fur Schwangere und (Allein-)Erziehende,
jetzt auch fur Erziehende im Status § 10. Es ist daher aus unserer Sicht sehr
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empfehlenswert. In Planung haben wir auch einen Flyer fiir Minijobbende und
deren Betriebe.

Kontakt:
Frau Elke Heinrichs (BCA), Jobcenter Region Hannover

14.5 Kluchenparty fur Geschéaftsfrauen-
Wirtschaftskontakte in drei Gangen,
AA Neubrandenburg

Idee

Ca. 20 Unternehmerinnen und Geschaftsfrauen aus unterschiedlichen Branchen
und Regionen lernen sich beim Schnippeln und Brutzeln kennen. Jede Frau er-
hélt zwei Lose mit einer Tischnummer. Das Los entscheidet, an welchem Tisch
sich die Unternehmerin zu einer moderierten Gesprachsrunde einfindet und na-
turlich auch speist. Die Gesprachsrunden an den Tischen sind immer mit ca.

8 Personen besetzt. Die gezielte Moderation an den einzelnen Tischen nach ei-
nem ausgearbeiteten Leitfaden ermdglicht einen gezielten Kontakt untereinan-
der. Ziel ist es, moglichst viele Geschaftskontakte an diesem Abend zu knlipfen.
Zum Schnippeln und Brutzeln geht immer ein Tisch geschlossen fir ca. 15 Mi-
nuten in die Kiche, so dass immer geniigend Zeit fur die Gesprache am Tisch
bleibt. Nach dem Hauptgang wurde die Zusammensetzung der Tische wieder
neu gemischt (Das zweite Los entscheidet, wo die Unternehmerin nun sitzen
wird). Positiv war, dass nur Unternehmerinnen bzw. Geschéftsfrauen anwesend
waren. Die Kiiche befand sich in dem Raum. Es wurden bereits an diesem
Abend unter den Unternehmerinnen neue Auftradge vergeben und auch neue
Geschaftsideen entwickelt.

Sehr positive Resonanz kam von den Anwesenden, da es eine lockere Atmo-
sphare war. Als Partnerinnen hatte ich die Gleichstellungsbeauftragte der Stadt
Stavenhagen und die Unternehmerin, die im Bereich Krauterkiiche selbststéndig
ist und auch an diesem Abend das Geschehen in der Kiiche unter sich hatte so-
wie einen Kollegen aus unserem gemeinsamen Arbeitgeberservice. Die Veran-
staltung wurde an einem Freitag durchgefiihrt, begann um 16:00 Uhr und dau-
erte bis 21:00 Uhr.

Zielgruppe
Unternehmerinnen, Geschaftsfihrerinnen

Ziel
Ziel ist es, moglichst viele Geschéftskontakte an diesem Abend zu knipfen.

Kontakt:
Frau Dominique Hiubner (BCA), Agentur fur Arbeit Neubrandenburg
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14.6 Vergabe eines familienfreundlichen
Siegels, AA/JC Paderborn

Idee

Einfihrung eines familienfreundlichen Siegels fur den Kreis Paderborn.
MaRgebliche Beteiligung der Beauftragten fiir Chancengleichheit am
Arbeitsmarkt rechtskreistibergreifend am Prozess, beginnend mit der Idee zur
Umsetzung Uber den Ablauf bis hin zum Abschluss.

Zielgruppe
Unternehmen aus dem Kreis Paderborn

Ziele

- Wettbewerbsvorteil bei der Suche nach Fach-und Fihrungskraften -
vor allem fur kleine und mittelstdndische Unternehmen

- Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat und Imagegewinn

- wertvolle Vernetzung mit anderen Unternehmen

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Alle Initiatoren missen bereit sein, die Vororganisation und die Durchfiihrung mit
groRem Aufwand zu leisten. Des weiteren muss die Bereitschaft vorliegen, viel
Zeit fir AuBendienste zu investieren (pro Besuch ca. 2 Stunden).

Eine 13-kdpfige Jury hat die teilnehmenden Unternehmen in den Kategorien
"Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsort", "Service und
Untertiitzungsangebote", "Personal-und Organisationsentwicklung ",
"Unternehmenskultur" und "Information und Kommunikation" bewertet.

Die Jurymitglieder entscheiden, welche Firmen das Siegel bekommen (jede
Firma wird in einer Jurysitzung vorgestellt und es wird daruber abgestimmt).

Die Abschlussveranstaltung muss organisiert werden (Einladungen missen
verschickt werden, die Urkunden missen gedruckt werden, es sollte ein
feierlicher Rahmen bereitgestellt werden).

Fur die Beauftragten fir Chancengleichheit aus beiden Rechtskreisen ist es eine
gute Gelegenheit, intensive Kontakte zu Unternehmen aufzubauen und sich als
Ansprechpartner/-in fir das Thema Chancengleichheit zu etablieren.

Kontakt:
Frau Ulrike Schauerte (BCA), Agentur fir Arbeit Paderborn
Frau Nicole Jucks, Jobcenter Kreis Paderborn

14.7 Offentlichkeitsarbeit fur gelebte
Chancengleichheit, JC Hagen

Idee

Die BCA als Mittlerin: interne und externe Offentlichkeitsarbeit fuir gelebte Chan-
cengleichheit

Wie gelingt Chancengleichheit oder konkret: Wie kann eine 23-Jahrige ohne
Schulabschluss ihre Wunschausbildung als Fleischerin beginnen? Durch ein Be-
wusstsein in der Offentlichkeit.

Diese Offentlichkeit fangt schon im Jobcenter an. Im Jobcenter Hagen wird
"Chancengleichheit durch Offentlichkeitsarbeit" im Rahmen eines Projektes in
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den Fokus genommen. Ob Mitarbeitende oder Kundinnen und Kunden, Arbeit-
geberinnen und Arbeitgeber oder Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner:
Alle haben einen Anteil daran, dass Chancengleichheit gelingt.

Die BCA schaltet sich dabei als Mittlerin ein. Im Rahmen ihrer Netzwerkerinnen-
Funktion besucht sie z. B. BildungsmalRnahmen des Jobcenters und spricht mit
Teilnehmenden und Referenten sowie Integrationsfachkraften. Bei diesen Besu-
chen identifiziert sie Beispiele fur mégliche oder bereits gelungene Chancen-
gleichheit und kommuniziert diese intern und extern. Fir die interne Kommuni-
kation gibt es seit einigen Monaten im Jobcenter Hagen einen Newsletter. Fir
extern werden unter anderem Presse-Informationen erstellt.

AuRerdem kiimmert sich die BCA in Einzelféllen darum, Kundinnen und Kunden
bei der Realisierung ihres Berufs-, Weiterbildungs- oder Ausbildungswunsches
Zu unterstitzen (z. B. Teilzeitberufsausbildung; Kinderbetreuung).

Zielgruppe
Mitarbeitende im Jobcenter

Kundinnen und Kunden
Arbeitgeber
Medien/Offentlichkeit

Ziele

Chancengleichheit ist fur viele noch ein diffuser Begriff. Ihn gilt es mit Leben zu
fullen und positiv zu besetzen. Erfolgsgeschichten aus dem Jobcenter-Alltag hel-
fen dabei. Zudem erfahren sowohl die Mitarbeitenden als auch die Kundinnen
und Kunden des Jobcenters auf diese Weise eine besondere Wertschéatzung.
Die BCA als Mittlerin einzusetzen, bringt viele Vorteile: Sie ist gut vernetzt, kul-
tursensibel und erfahren zum Thema Chancengleichheit. Daher kann sie schnell
identifizieren, wo Unterstiitzung bendtigt wird und diese Unterstiitzung organisie-
ren.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Es braucht eine enge Zusammenarbeit zwischen der BCA und der Pressestelle.
Jobcenter: Die Trager (BA/Kommune) sollten im Vorfeld Uber die verstarkte ex-
terne Kommunikation des Jobcenters informiert werden.

Kontakt:

Arbeitgeber, die Interesse haben, den jungen Menschen aus go4work eine Lehr-
stelle anzubieten, kénnen sich an Patricia Rubelt und Martina Werner wenden.
Kontakt: Jobcenter Hagen, go4work, Telefon 02331/36758 — 757,

E-Mail: Jobcenter-Hagen.go4work@jobcenter-ge.de
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14.8 Auszeichnung zum "Familienfreund-
lichen Unternehmen Duisburg 2016"
und Sonderpreis zum "Vorbild 6f-
fentlicher Dienstleister"

Idee

Die Agentur fiir Arbeit Duisburg hat am Wettbewerb des lokalen Blindnisses fir
Familie um die Auszeichnung zum "Familienfreundlichen Unternehmen Duisburg
2016" teilgenommen und ist mit einem Sonderpreis zum "Vorbild &ffentlicher
Dienstleister" ausgezeichnet worden.

Die Agentur fur Arbeit Duisburg hatte die Gelegenheit, sich im Gespréach einer
Jury zu stellen und in einer Présentation ihre Elemente der familienfreundlichen
Personalpolitik darzustellen und zu erlautern.

Die Familienfreundlichkeit aus Sicht eines Arbeitgebers prasentierte der VG der
AA Duisburg in einem kurzen Filmbeitrag des Lokalfernsehens.

Zielgruppe
Sowohl Duisburger Unternehmer, als auch Mitarbeitende des eigenen Hauses

Ziele

Sensibilisierung der ansassigen Unternehmen fir Themen wie Familienfreund-
lichkeit, Chancengleichheit und Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Darstellung des Spektrums aller familienfreundlichen Elemente der eigenen Ver-
waltung und ihrem Zusammenspiel als Vorbild fur Unternehmen und Verwaltun-
gen. Familienfreundlichkeit als Standortfaktor sowie Element der Bindung von
Fachkréaften an das Unternehmen prasentieren.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Die Beteiligung an dem Wettbewerb hat bewusst gemacht, wie engagiert sich
die Agentur fiir Arbeit als 6ffentliche Arbeitgeberin dem Thema "Vereinbarkeit
von Familie und Beruf" widmet. Die Verleihung des Sonderpreises als "Vorbild
offentlicher Dienstleister" war mit dem Appell an andere Dienstleister verbunden,
sich in dem Themenfeld auch in Verwaltungen und Dienstleistungbetrieben zu
engagieren.

Kontakt:
Frau Iris Withake (BCA) und Frau Annette von Brauchitsch-Lavaulx (BCA),
Agentur fur Arbeit Duisburg
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14.9 Zusammenschluss der BCA der AA
Kaiserslautern-Pirmasens sowie der
regional dazugeho6rigen Jobcenter

Idee

Die Beauftragten fiir Chancengleichheit der AA Kaiserslautern-Pirmasens sowie
der regional dazugehdorigen Jobcenter verfolgen seit 5 Jahren vor dem Hinter-
grund einer deckungsgleichen Raumordnung der Arbeitsmarktregion Kaiserslau-
tern-Pirmasens mit der Zukunftsregion Westpfalz und der MINT-Region West-
pfalz neben eigenen, den jeweiligen AA und JC zugeordneten Aufgaben, aul3er-
dem einen inhaltlichen und formalen Zusammenschluss.

Wir agieren gemeinsam und treten auch in der AuRenwirkung unter dem Titel:
"lhre Beauftragten fir Chancengleichheit der Westpfalz" als Gruppe auf. Wir ver-
folgen gemeinsame Projekte und bieten gemeinsame Veranstaltungsreihen mit
dem Ziel der Erh6hung der Chancengleichheit in der Westpfalz. Auch in den
Netzwerken tragt dies zu einer besonderen Wahrnehmung und Klarheit bei. In-
tern wird sowohl in den Jobcentern und der Agentur fiir Arbeit die Akzeptanz
und das Fachwissen rechtskreisiibergreifend in Bezug auf Themen der Chan-
cengleichheit erhéht. Vor dem Hintergrund einer landlich strukturierten Region
mit schwierigem Arbeitsmarkt erhéhen wir durch die gute Zusammenarbeit die
Chancengleichheit in der Westpfalz.

Zielgruppe
- Kundinnen und Kunden der Jobcenter der Westpfalz

und der AA Kaiserslautern-Pirmasens
- Ausbildungssuchende in Teilzeit
- Alleinerziehende
- Kundinnen und Kunden nach § 10 SGB II
- Wiedereinsteigende
Geschaftsfihrungen und Kolleginnen und Kollegen
Netzwerkpartner/-innen

Ziele

Um die vielfaltigen Themenbereiche wirksam und adressatengerecht in einem
solch groRRen Flachenbezirk zu platzieren und umzusetzen braucht man Partne-
rinnen und Partner. Durch die Bundelung der Krafte der BCA der Agentur fiir Ar-
beit sowie der regional zur Agentur gehdrigen BCA der Jobcenter kénnen wir als
Gruppe "Die Beauftragten fir Chancengleichheit der Westpfalz" zielgruppenspe-
zifische Angebote entwickeln und umsetzen, welche zur Erhéhung der Chancen-

gleichheit in der Westpfalz beitragen.

Empfehlungen fir die Umsetzunag:

Gemeinsame Schwerpunkte setzen, regelméaRiger Austausch, Krafte biindeln,
um mehr AuRBenwirkung zu erzielen.

Nur durch praxisbezogene Unterstiitzungen schaffen wir es, das Thema Chan-
cengleichheit erlebbar zu machen und den Nutzen und Mehrwert in den Fokus
zu rlicken.
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Kontakt:

Frau Christina Walter, Frau Nadja Schafer, Frau Christin Wagner, Frau Sandra
Christmann-Jung, Frau Barbel Hofer, Frau Daniela Hartmann, Frau Heike Cle-
mens (BCA)

AA Kaiserslautern-Pirmasens,
JC Donnersbergkreis, JC Landkreis Kaiserslautern, JC Stadt Kaiserslautern,
JC Pirmasens, JC Zweibriicken, JC Siudwestpfalz (zkT)

14.10 "NAVI fir Frauen im Rhein-Lahn-
Kreis" - Adressen rund um Arbeit,
Familie und Leben, AA Montabaur

Idee

Die Broschire "NAVI fur Frauen im Rhein-Lahn-Kreis" - Adressen rund um Ar-
beit, Familie und Leben ist eine Navigationshilfe, in der die wichtigsten Kontakt-
daten der Region gebundelt sind. Hier finden Sie Adressen, an die Sie sich wen-
den kénnen, wenn Fragen, Veranderungen oder Probleme im Beruf, in der Fa-
milie oder im Leben allgemein auftreten. Aufgenommen wurden Einrichtungen
und Beratungsstellen, die u. a. im Auftrag von Ministerien, Verwaltungen oder
Kirchen arbeiten — viele davon kostenfrei!

Das NAVI steht online auf den Internetseiten der Agentur fir Arbeit Montabaur
und der Kreisverwaltung zur Verfliigung.

Zielgruppe
Angesprochen werden alle Frauen in den unterschiedlichsten Lebenslagen. Sie

erhalten eine Ubersicht tiber die Beratungs- und Unterstiitzungsangebote im
Rhein-Lahn-Kreis.

Ziele
Schaffung von Transparenz Uber die Beratungs-/Unterstiitzungsangebote im
Rhein-Lahn-Kreis flr

Externe:
Uberblick tiber die vorhandenen Einrichtungen bzw. Beratungsstellen fiir die un-
terschiedlichsten Lebenslagen/Problemstellungen mit den entsprechenden Kon-
taktdaten

Interne:

1. Die Mitarbeiter/-innen der AA kénnen die Ubersicht in der Beratung als Un-
terstiitzung anbieten und Ansprechpartner/-innen benennen

2. Die Mitarbeiter/innen der JC nutzen die Informationen aus der Broschire im
Fallmanagement und fur die Beratung der nichtaktvierten Kundinnen in der
Elternzeit nach § 10 SGB Il und weiteren Problemstellungen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

In allen Regionen sollte es eine Ubersicht liber die vielseitigen Beratungs- und
Unterstitzungsangebote geben. So kénnen Frauen in den unterschiedlichsten
Lebenslagen an kompetente Einrichtungen weitergeleitet werden. Sofern es in
der Region noch keine andere Stellen, wie z. B. Ministerien, Kreis- oder Stadt-
verwaltungen oder sonstige Institutionen eine solche Ubersicht anbieten, sollten
die Agenturen gemeinsam mit den Jobcentern und den dazu gehdrenden
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Gleichstellungsbeauftragten der Kreise bzw. Stadte, die Angebote zusammen-
tragen und als Broschiire in Printform, wenn das aus finanziellen Mitteln nicht
mdoglich ist, zumindest online zur Verfligung stellen.

Kontakt:
Frau Dorothea Samson (BCA), Agentur fir Arbeit Montabaur

14.11 Broschure "Familienfreundlichkeit
In Unternehmen - eine Investition,
die sich lohnt", AA Dresden

Idee

In Zeiten des demographischen Wandels und des drohenden Fachkréfteengpas-
ses ist fur die Unternehmen eine familienorientierte Personalpolitik sehr wichtig,
um Fachkréfte zu gewinnen und diese dauerhaft an das Unternehmen zu bin-
den.

Seit ca. 6 Jahren wurden in der Agentur fur Arbeit Dresden Informationsveran-
staltungen fur Unternehmen zum Thema familienfreundliche Personalpolitik an-
geboten. Die Resonanz auf diese Veranstaltungen war sehr unterschiedlich und
die Unternehmen, die angesprochen werden sollten, waren aus unterschied-
lichsten Griinden oft nicht anwesend. Die Veranstaltungen wurden in Zusam-
menarbeit gemeinsamer Arbeitgeber-Service (QAG-S) und Beauftragte fur Chan-
cengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) organisiert und durchgefihrt. Fir die je-
weiligen Veranstaltungen erfolgte eine intensive Vorbereitung von Referenten-
gewinnung, Vortragserarbeitung, Einladungsschreiben bis hin zur Werbung.
2017 haben wir beschlossen, dieses Format zundchst auszusetzen und durch
eine Informationsbroschiire zu ersetzen.

Die BCA der Agentur fur Arbeit Dresden hat fur Unternehmen die Broschire
"Familienfreundlichkeit in Unternehmen - eine Investition, die sich lohnt" zusam-
mengestellt. Es wurden vorhandene Informationen aus unterschiedlichen Quel-
len zusammengestellt. So sind in der Broschire insbesondere zur Kinderbetreu-
ung lokale Angebote zusammengefasst, Unterstiitzungsmaoglichkeiten durch das
Unternehmensnetzwerk Erfolgsfaktor Familie aufgezeigt, Arbeitszeitmodelle
exemplarisch benannt sowie Informationen zur der Teilzeitberufsausbildung. Die
zusammengestellten Angebote sollen die Betriebe fiir die Gestaltung familien-
freundlicher Arbeitsbedingungen interessieren und aufschlieen. Gleichzeitig hat
die Broschure erste Wegweiserfunktion fir diese Unternehmen.

Anlasslich von Betriebsbesuchen des gAG-S, ggf. gemeinsam mit der BCA, soll
diese Broschire den Unternehmen Uberreicht werden.

Zielgruppe
Gerade in klein- und mittelstandischen Unternehmen (KMU) sind die Ressour-

cen fur eine gezielte Personalarbeit meist begrenzt.

Die Broschire ist insbesondere fir KMU gedacht, die Informationen zu familien-
freundlichen MaRnahmen suchen und sich mit Erfahrungstréagern vernetzen
mochten oder noch keine Erfahrungen mit familienorientierter Personalpolitik ha-
ben.

Ziele

Diesen Unternehmen soll zum einen der Nutzen solcher MaBnahmen fir das ei-
gene Unternehmen erkennbar werden und sie sollen ermutigt werden, diese in
ihrem Unternehmen durchzusetzen. Denn die ErschlieBung des Potenzials von
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Eltern, Berufsriickkehrenden und Alleinerziehenden tragt wesentlich zur Fach-
kraftesicherung und -bindung mit bei.

Insbesondere sollen jene Unternehmen erreicht werden, die mit einer Informati-
onsveranstaltung bisher nicht erreicht werden konnten sowie Unternehmen, die
Probleme bei der Stellenbesetzung haben (z. B. wegen Schichtarbeit).

Damit ist z.Zt. lediglich der Zeitaufwand fur die Zusammenstellung der Bro-
schire entstanden und es wird eingeschétzt, dass insgesamt mit weniger Auf-
wand mehr Unternehmen erreicht werden kénnen.

Empfehlungen fir die Umsetzung:

Diese Verfahrensweise ist sinnvoll, wenn man zur Thematik eine grol3ere Anzahl
von Unternehmen ansprechen méchte. Hierbei ist insbesondere die Aufnahme
lokalspezifischer Besonderheiten von Bedeutung. Fur weitere Anfragen und
Kontakte zur Agentur fur Arbeit wurden die Kontaktdaten des gAG-S und der
BCA mit aufgenommen.

Kontaki:
Frau Walther (BCA), Agentur fur Arbeit Dresden

14.12 Professionelle Hilfestellung/Unter-
stltzung bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen, AA
Zwickau

Idee

Es erfolgt eine professionelle Hilfestellung/Unterstiitzung bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen sowohl in schriftlicher als auch elektronischer Form. Die
Bewerbungsunterlagen beinhalten dabei: Deckblatt, Bewerbungsschreiben, Le-
benslauf, "Dritte Seite" (optional), Anlagen, Bewerbungsfoto. Die Kundinnen und
Kunden werden im Beratungsgesprach mit den Vermittlungsfachkraften gezielt
auf das individuelle Bewerbertraining vorbereitet. Pro Kunde werden dabei

1,5 Stunden eingeplant.

Installiert wurde das individuelle Bewerbertraining in der Agentur Zwickau mit
Einfihrung des neuen Berufsinformationszentrums (BiZ) im Oktober 2013 und
damit einhergehend mit der Bereitstellung der Bewerber-PC's im BiZ. Die er-
stellten Bewerbungsunterlagen kénnen so auf einem USB-Stick zur weiteren
Verwendung fir die Kundinnen und Kunden abgespeichert werden. Durch die
Scanfunktion der Bewerber-PC’s kénnen alle vorhanden Zeugnisse und Zertifi-
kate im Original auf dem USB-Stick abgespeichert werden. Die Farbdrucker bie-
ten beste Druckqualitat.

Zielgruppe
1. Job-to-Job Kundinnen und Kunden

2. Berufsruckkehrerinnen und Berufsriickkehrer

3. Kundinnen und Kunden mit schriftsprachlichen Defiziten (auch Kundinnen
und Kunden mit Migrationshintergrund)

4. Kundinnen und Kunden, welche nicht tber die erforderliche Technik fur die
Erstellung von professionellen Bewerbungsunterlagen verfiigen (PC, Dru-
cker, Scanner, Internetzugang fur elektronische Bewerbungen)

5. Jugendliche/Schulabgénger
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Ziele

Die (neue) berufliche Zukunft beginnt mit der Bewerbung! Jobsuchende verzwei-
feln haufig, wenn trotz unzéhliger Bewerbungen die Einladungen zu Vorstel-
lungsgesprachen ausbleiben. Eine mégliche Ursache hierflr kbnnen mangel-
hafte Bewerbungsunterlagen sein. Denn neben dem Recherchieren passender
Stellen auf dem Arbeitsmarkt ist das Erstellen von Bewerbungsunterlagen die
Kernaufgabe eines jeden Jobsuchenden. Personaler und Unternehmen sollen
dabei von den Qualifikationen und Fahigkeiten tiberzeugt werden, um sich so
gegen die teilweise grol3e Konkurrenz durchzusetzen.

Ziel ist die Erstellung von zwei kompletten, versandfertigen Bewerbungen sowie
deren Abspeichern auf einem USB-Stick zur weiteren Nutzung. Kundinnen und
Kunden sollen so schnellstmdglich wieder auf dem Arbeitsmarkt integriert wer-
den. Arbeitslosigkeit soll vermieden werden bzw. die Dauer der Arbeitslosigkeit
soll verkiirzt werden. Schulabgédngern werden bei der erstmaligen Erstellung von
Bewerbungsunterlagen Anregungen und Tipps gegeben.

Empfehlungen fur die Umsetzung:

Auf-und Ausbau guter Netzwerke

Rechtskreistbergreifende Zusammenarbeit bei gleicher Zielstellung

Einbindung der Mitarbeiter/-innen in den Dienststellen fiir die Entwicklung neuer
Ideen.

Kontakt:
Herr Stefan Auerbach (BCA), Agentur fir Arbeit Zwickau

14.13 Einrichtung eines "Spielzimmers"
far die Kinder der Kundinnen und
Kunden des Jobcenters, JC
Leipzig

Idee

Einrichtung eines "Spielzimmers" fir die Kinder der Kundinnen und Kunden des
Jobcenters in Form einer Arbeitsgelegenheit (AGH). Die Kinder kénnen - anstatt
wahrend der Gespréche der Eltern mit den Mitarbeitern des Jobcenters ruhig
und still daneben zu sitzen - mit anderen Kindern in einer kindgerechten Umge-
bung und unter Anleitung spielen. Die Gesprache der Eltern bei den Mitarbeitern
des Jobcenters kdnnen so ungestort und konzentriert ablaufen. Die Offnungszei-
ten des Spielzimmers richten sich nach denen des Hauses oder nach gesonder-
ter Veranstaltungen im und auf3er Haus.

Zielgruppe
- AGH-Teilnehmerinnen und -Teilnehmer

- alle Kundinnen und Kunden mit Kindern des Jobcenters Leipzig

Ziele

Mit der Durchfiihrung der AGH verbindet sich das Ziel der Wiedereingliederung
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer in den Arbeitsmarkt. Sie durchlaufen einen
strukturierten Arbeitsalltag. Punktlichkeit, Arbeitsdisziplin und Konzentration wer-
den gelibt sowie geftrdert, Teamfahigkeit, soziale Kontakte und Kommunikation
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werden trainiert. Zudem kénnen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ausprobie-
ren, ob eine Beschéftigung oder ggf. eine Ausbildung in diesem Bereich fir sie
in Frage kommen koénnte.

Ein weiteres Ziel ist es, allen Kundinnen und Kunden mit Kindern in die Lage zu
versetzen, zielfihrende und ungestorte Gesprache mit den Vermittlungsfach-
kraften/Leistungsbearbeiter/-innen zu fihren und so auch ihren Wiedereinstieg
in das Berufsleben nach der Elternzeit gezielt planen zu kdnnen.

Kontakt:
Frau Barbel Hutschenreiter (BCA), Jobcenter Leipzig
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