
Interne Revision 

Berufliche Rehabilitation und Teilhabe (Dezember 2025)
  1 

Berufliche Rehabilitation und Teilhabe 

Verantwortliche Führungskraft: KPI 2 

Empfehlungs- und Maßnahmenkatalog 

 
1 A:  Empfehlungen, die aus Sicht der Internen Revision ein sofortiges Handeln der zuständigen Organisationseinheit erfordern (Sofortmaßnahmen). 
 B:  Empfehlungen, bei denen aus Sicht der Internen Revision ein Handlungserfordernis besteht. 
 C:  Empfehlungen, bei denen aus Sicht der Internen Revision eine Umsetzung wünschenswert ist. Es erfolgt keine Nachhaltung durch die Interne Revision. 

Handlungs-
feld Nr. Empfehlung der Internen Revision Kate-

gorie1 
Zuständ. 

Org.- 
Bereich 

Maßnahmen des zuständigen 
Organisationsbereichs 

Erledigung 
bis 

Erledigt 
am 

Entwicklung 
und Umset
zung einer 
Förderstrate
gie  

1 Die Zentrale sollte darauf hinwirken, 
dass bei der Festlegung der Förderstra
tegie die aktuelle Lage und Entwicklung 
des Arbeitsmarkts angemessen und 
nachvollziehbar berücksichtigt wird. 

B KPI 2 Auf zentraler und regionaler Ebene finden jähr
lich Gespräche mit den Leistungserbringern 
statt, in welchen der aktuelle Arbeitsmarkt und 
das regionale Angebot thematisiert wird. Für die 
Gespräche 2026 werden die Regionaldirektio
nen gebeten, dieses Thema mit den Leistungs
erbringern und Agenturen aufzurufen. 

Februar 
2026 
 

 

Betreuung 
während einer 
Förderung 

2 Die Zentrale sollte sicherstellen, dass 
während einer Fördermaßnahme regel-
mäßig individuell angemessene Kon
takte zu den Rehabilitandinnen und Re
habilitanden erfolgen und der Förder
verlauf nicht nur anhand der Meldungen 
der Maßnahmeträger nachgehalten 
wird.  

B KPI 2 Bedarf wurde bereits identifiziert und wird im 
Rahmen von zwei ZuPo-Maßnahmen noch in 
2026 umgesetzt. Umsetzung im Rahmen von 
ZuPo LIVE – Festlegung bzw. Erhöhung der 
Kundenkontaktdichte während einer Maß
nahme – Definition von einheitlichen Vorga
ben/Standards im Betreuungsprozess (Reha-
Welle 2-O31) und  
Einführung eines standardisierten Teilnehmer- 
und Abbruchmanagements (Reha-Welle 
3-O17). 

Dezember 
2026 
 
 
 
 
 
Dezember 
2026 
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Handlungs-
feld Nr. Empfehlung der Internen Revision Kate-

gorie1 
Zuständ. 

Org.- 
Bereich 

Maßnahmen des zuständigen 
Organisationsbereichs 

Erledigung 
bis 

Erledigt 
am 

Absolventen-
management 
und Vermitt
lungsprozess 

3 Die Zentrale sollte sicherstellen, dass 
ein Beratungsgespräch zur Auswertung 
einer Fördermaßnahme und Festle
gung der weiteren Integrationsstrategie 
rechtzeitig geführt wird und individuell 
angemessene Vermittlungsaktivitäten 
eingeleitet und fortgeführt werden. 

B KPI 2 Bedarf wurde bereits identifiziert und wird im 
Rahmen einer ZuPo-Maßnahme noch in 2026 
umgesetzt. Es erfolgt eine Definition von Stan
dards für das Absolventenmanagement im Rah
men des Steckbriefes gemeinsam mit dem Pro
jekt ZuPo LIVE.  
ZuPo-Maßnahme: Reha-Welle 2-O33. 

Dezember 
2026 

 

Beendigung 
des Rehabilita
tionsverfah
rens 

4 Die Zentrale sollte sicherstellen, dass 
ein Beratungsangebot zur Stabilisie
rung des Beschäftigungsverhältnisses 
bedarfsgerecht unterbreitet wird. 

B KPI 2 Fachaufsichtliche Begleitung wird durch die An
passung von Prüflisten entsprechend umge
setzt (nach Veröffentlichung des geplanten 
Rahmenkonzepts Fachaufsicht SGB III).  

Dezember 
2027 

 

5 Die Zentrale sollte darauf hinwirken, 
dass laufende Teilhabeverfahren nicht 
vorzeitig beendet werden. 

B KPI 2 Zur Sensibilisierung der Dienststellen wird der 
Prüfbericht mit den Regionaldirektionen be
sprochen. Diese sollen bis Ende des Jahres er
läutern, wie zum Thema „Beendigung von 
Reha-Verfahren“ sensibilisiert wurde. 

Dezember 
2026 

 

6 Durch eine intensive beraterische Be
gleitung zum Ende der Förderung sollte 
darauf hingewirkt werden, dass die 
Kundinnen und Kunden eine gesund
heitlich angemessene Beschäftigung 
aufnehmen. 

B KPI 2 Beraterische Einflussnahme endet bei der be
wussten Entscheidung mündiger Menschen 
(Wiedereingliederungsfälle). 
Es handelt sich in den Fällen um erfolgreiche 
nachhaltige Integrationen in den Arbeitsmarkt. 
Den Reha-Beraterinnen und -Beratern ist die 
Relevanz einer gesundheitlich angemessenen 
Beschäftigung bekannt. Gleichwohl wird dieser 
Punkt bei der Definition von Standards für das 
Absolventenmanagement, s. Maßnahme Nr. 3, 
mit bedacht werden. 

--  

Datenschutz 7 Es muss sichergestellt werden, dass 
die Mitarbeitenden der Teams berufli
che Rehabilitation und Teilhabe die 

B KPI 2/ 
Stabs

stelle Da
tenschutz 

Aktuell besteht ein Spannungsfeld zwischen der 
Wahrnehmung des gesetzlichen Auftrags im 
Bereich der beruflichen Rehabilitation und da
tenschutzrechtlichen Vorgaben. 

Juni 2027  
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Handlungs-
feld Nr. Empfehlung der Internen Revision Kate-

gorie1 
Zuständ. 

Org.- 
Bereich 

Maßnahmen des zuständigen 
Organisationsbereichs 

Erledigung 
bis 

Erledigt 
am 

Regelungen zum Schutz von personen
bezogenen Daten einhalten. 

KPI 2 ist mit der Stabsstelle Datenschutz in 
Kontakt, um passende Rahmenbedingungen 
für die Erfüllung des gesetzlichen Auftrags zu 
definieren. 


