
 

 

 

Weisung 201905007 vom 22.05.2019 – Einführung der 
IT-Fachbetreuung im Einkauf 

Laufende Nummer:  201905007 

Geschäftszeichen:  IT21 – 1509 / 1720 / 1730 / 1760 / 2223 / 1537.30 / 1537.31 

Gültig ab:  22.05.2019 
Gültig bis:  unbegrenzt 

SGB II:  nicht betroffen 
SGB III:  Weisung 
Familienkasse:  nicht betroffen 

Bezug: 

• Weisung 201902006 vom 20.02.2019 – Einkauf der Bundesagentur für Arbeit 

• Weisung 201701003 vom 20.01.2017 – Einführung eines Lieferantenmanagements 
(LM) in der Bundesagentur für Arbeit 

• Weisung 201604019 vom 20.04.2016 – Einführung eines 
Lieferantenmanagementsystems für IT- und infrastrukturelle Produkte in der BA 

 
Die IT-Fachbetreuer/-innen unterstützen die Anwenderinnen und Anwender der IT-
Fachverfahren eVergabe und SAP-SRM im Zentraleinkauf (GB1, BA-SH) und in den 
Regionalen Einkaufszentren (REZ). Damit tragen sie zur optimalen Nutzung der IT-
Fachverfahren bei. 

1. Ausgangssituation 
Seit dem Einsatz im Flächenbetrieb haben die IT-Fachverfahren eVergabe und SAP-SRM 
des Bereichs Einkauf eine Ausweitung der Funktionalitäten erfahren. Bei beiden IT-
Fachverfahren handelt es sich um IT-Hauptverfahren. 

Durch die europäische und nationale Verpflichtung zur Nutzung der elektronischen Vergabe 
(eVergabe) werden sämtliche Ausschreibungsprozesse im Einkauf digitalisiert abgewickelt. 
Somit wird eine vollständige und verfahrenssichere Abbildung aller Prozessschritte in den 
Vergabeverfahren gewährleistet. 



 

 

 

Zudem wurde ein Lieferanten- bzw.Trägermanagementsystem in der BA eingeführt, um 
Lieferanten und Träger systematisch zu bewerten, Transparenz zu schaffen und damit die 
Qualität von Arbeitsmarktdienstleistungen sowie von Produkten der Informationstechnik und 
Infrastruktur zu sichern bzw. nachhaltig zu erhöhen. 

Das Lieferanten- bzw.Trägermanagementsystem in den Bereichen IT/Infrastruktur und 
Arbeitsmarktdienstleistungen (AMDL) wird systemseitig durch das SAP-SRM (Vertrags-
management) sowie durch das SAP-BW unterstützt. Das Vertragsmanagement im Bereich 
IT/Infrastruktur wurde durch neue Funktionalitäten erweitert. Im Bereich AMDL wurde SAP-
SRM neu eingeführt. 

2. Auftrag und Ziel 
Die eingesetzten IT-Verfahren des Einkaufs unterliegen einer stetigen fachlichen/rechtlichen, 
prozessualen und technischen Weiterentwicklung. Der sichere Umgang aller Mitarbeiter/-
innen (Zentraleinkauf und Regionale Einkaufszentren) mit den eingesetzten Fachverfahren 
und deren Auswertungsmöglichkeiten im Rahmen des SAP-BW ist eine unabdingbare 
Voraussetzung zur Aufgabenerledigung im Einkauf. 

Um die Support- und Betreuungsstrukturen zu verbessern und sicher zu stellen, ist es 
erforderlich zukünftig für jedes IT-Verfahren Fachbetreuer/-innen einzurichten. 

Die Aufgabe der IT-Fachbetreuung ist eine Zusatzaufgabe, die neben der originären 
Tätigkeit ausgeführt wird. Für den Personenkreis der IT-Fachbetreuerinnen und IT-
Fachbetreuer sieht der Tarifvertrag für die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der 
Bundesagentur für Arbeit (TV-BA) die Gewährung einer tätigkeits-
/dienstpostenunabhängigen Funktionsstufe vor. 

Die Kriterien zur Übertragung der Funktion sowie die Kernaufgaben und Qualifikationsan-
forderungen (Rollenbeschreibung) für IT-Fachbetreuerinnen und -betreuer sind in der Anlage 
2 (TV-BA) sowie den hierzu ergangenen Durchführungsanweisung (DA) geregelt. 

Die IT-Fachbetreuer/-innen werden regelmäßig durch die Zentrale, IT2 – 
Anforderungsmanagement Verwaltung und Datawarehouse über fachliche und technische 
Änderungen in der Anwendung des IT-Fachverfahrens informiert. 

3. Einzelaufträge 

Zentraleinkauf Informationstechnik / Infrastruktur (BA-Service-Haus, SB12) 

Für die Aufgabengebiete 



 

 

 

• Durchführung von Vergabeverfahren (IT-Fachverfahren eVergabe) 

• Vertrags- und Lieferantenmanagement (IT-Fachverfahren SAP-SRM) 

(einschließlich jeweiligem Berichtswesen SAP-BW) wird jeweils ein/e Mitarbeiter/-in benannt, 
der/die zusätzlich die Aufgaben des/der IT-Fachbetreuers/-betreuerin wahrnimmt. 

Regionale Einkaufszentren (REZ) 

Für die Aufgabengebiete 

• Durchführung von Vergabeverfahren (IT-Fachverfahren eVergabe) 

• Vertrags- und Trägermanagement (IT-Fachverfahren SAP-SRM) 

(einschließlich jeweiligem Berichtswesen SAP-BW) werden bundesweit jeweils drei 
Mitarbeiter/-innen benannt, der/die zusätzlich die Aufgabe des/der IT-Fachbetreuers/-
betreuerin wahrnehmen. 

Einkauf AMDL (BA-Service-Haus SB11) 

Der Einkauf AMDL stellt einen effektiven Einsatz von IT-Fachbetreuerinnen/IT-
Fachbetreuern in den regionalen Einkaufszentren und ggf. die REZ-übergreifende Betreuung 
der Anwender/innen im jeweiligen Aufgabengebiet sicher. 

Interne Services der Agenturen für Arbeit und der Besonderen Dienststellen 

Die Internen Services sorgen für die personalrechtliche Umsetzung unter Beachtung der 
einschlägigen Regelungen. 

4. Info 

entfällt 

5. Haushalt 
entfällt 

6. Beteiligung 
Der Personalhaushalt wurde beteiligt. 

gez.  
Unterschrift 
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