Weisung 202503014 vom 27.03.2025 — Aufhebung von
HEGA, Weisungen und Informationen im
Zusammenhang mit DE-Mall

Laufende Nummer: 202503014

Geschiftszeichen: IT-D 24 —1542.1/1441.1/ 1452/ 1510/ 1545/ 5400.13 / 6801.4
/6803.3 / 11-5212 / 6012.23 / 6012.22

Gultig ab: 28.03.2025
Gultig bis: 30.06.2025
SGBIII: Information
SGB Il Weisung
Familienkasse: Weisung
Bezug:

Aufhebung von Regelungen:

HEGA 01/2015 - 04 - Einfihrung De-Mail (Archiviert, Abgelaufen am 19.01.2019)

e Information 201511011 vom 20.11.2015 — Funktionale Erweiterung in Outlook — De-
Mail als Kommunikationskanal in einzelnen Anwendungsfallen (Archiviert, Abgelaufen
am 31.12.2019)

¢ Information 201610010 vom 20.10.2016 — Bundesweite, rechtskreisliibergreifende
Einfihrung von De-Mail als Ein- und Ausgangskanal (Archiviert, Abgelaufen am
19.05.2020)

e Weisung 202005006 vom 20.05.2020 — Nutzung von De-Mail als Ein- und
Ausgangskanal - Aktualisierung der Weisung und Information zu De-Mail

Zusammenfassung

Aufhebung von HEGA, Information und Weisung im Zusammenhang mit DE-Mail.
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1. Ausgangssituation

Mit der Aufhebung des §2 Absatz 2 EGovG am 24.07.2024 (Anlage 1) sind Behoérden nicht
mehr verpflichtet einen DE-Mail Zugang anzubieten.

Des Weiteren hat die ,United Internet GmbH* (verantwortlich fir gmx.de, 1und1.de, web.de),
als letzter Anbieter von DE-Mail im Privatkundenbereich angekiindigt, den Dienst ,De-Mail*
bis spatestens Mai 2025 ihrerseits abzuschalten. T-Online hatte bereits im Jahr 2022 ihren
DE-Mail Dienst eingestellt.

Burgerinnen und Burgern steht daher ab Mai 2025 keine Mdglichkeit mehr zur Verfigung,
die BA per De-Mail zu kontaktieren.

Die DE-Mail Infrastruktur der BA wird zum 30.06.2025 abgeschaltet.

2. Auftrag und Ziel

Ubergreifende Information zur Aufhebung von nicht mehr benétigten HEGA, Information und
Weisung im Zusammenhang mit DE-Mail.

Bis zur Abschaltung der DE-Mail Infrastruktur wird die IT die notwendigen Aktivitaten
koordinieren und mit allen derzeit noch Ubrigen aktiven DE-Mail Funktionspostfachern der
BA in Kontakt treten und hinsichtlich der einzig verfligbaren Alternative (E-
Mailverschliusselung mittels ,SMIME") beraten.

3. Einzelauftrage

Kenntnishnahme.

4. Info

Diese Weisung tritt mit Ablauf ihrer Gultigkeit auf3er Kraft.

5. Haushalt
Entfallt.

6. Beteiligung
Entfallt.
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gez.
Unterschrift
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