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BA-MOBIL
Nachrichten, Termine, Bescheide und mehr: Mit 
BA-Mobil verfügen Sie schnell und sicher über 
Funktionen und Informationen, die Sie während 
Ihrer Arbeitssuche beziehungsweise 
Arbeitslosigkeit brauchen.

Gleich in den App Stores für Android oder iOS 
herunterladen.

Ihr beruflicher Werdegang und Ihre erworbenen Abschlüsse sind ein wichtiger Baustein 
für Ihre Jobsuche und vermitteln einen ersten Eindruck zu Ihrer Person für Ihren neuen 
Arbeitgeber.

Aus diesem Grund empfehlen wir, dass Sie Ihren Lebenslauf und Ihre beruflichen 
Abschlüsse in Ihrem Online-Account bei der Agentur für Arbeit so erfassen, wie Sie sich 
bei Ihren neuen Arbeitgeber präsentieren möchten.

Ihren Lebenslauf können Sie jederzeit mit unserem eService bearbeiten.

https://www.arbeitsagentur.de/weiterleitung/1478929454324
https://www.arbeitsagentur.de/weiterleitung/1478929454239


4 Nachdem Sie Ihren 
Lebenslauf

fertiggestellt haben, 
übermitteln Sie bitte Ihre 

Daten.

eSERVICE STARTEN

INHALTLICHE FRAGEN ZUM eSERVICE
0800 4 5555 00*

TECHNISCHE FRAGEN ZUM eSERVICE
0800 4 5555 03*

* Montag bis Freitag 08:00 bis 18:00 Uhr. Der Anruf ist für Sie gebührenfrei.
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3 Berufliche Tätigkeiten, 
Ausbildungen, 

Studiengänge und den höchsten 
Schulabschluss hinzufügen

Sind Sie sich bei einigen 
Angaben unsicher?

Übermitteln Sie die Daten 
trotzdem. Wir klären mit Ihnen 

die Details im 
Beratungsgespräch.

2 Wählen Sie Abschlüsse und Berufserfahrung erfassen 
aus (Kompetenzen und Bewerbungen -> Kompetenzen und 

Wunschstelle)

1
Melden Sie sich unter www.arbeitsagentur.de
mit Ihren Zugangsdaten an.

Zugangsdaten nicht mehr bekannt?
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

Passwort vergessen?
Nutzen Sie Funktion „Passwort vergessen“.

!

http://www.arbeitsagentur.de/

