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Arbeitsmarktentwicklung / Ziele 2023

Erholung trotz fortlaufender Einschrankungen
Wachsender Fachkraftebedarf



Eckdaten des regionalen Arbeitsmarktes im Dezember 2022

Veranderung zum {Veré&nderung zum Arbeitslose nach
. Vormonat Vorjahr Rechtskreisen
Arbeits-

Arbeits- - . Verand. Verand.

Regionen lose quote | apsolut : : zUum ZUum
Vorjahr Vorjahr
in Proz. in Proz.
Deutschland 2.453.879 54  19.858 0,8 124.350 53 798.713 -0,5 1.655.166 8,4
Westdeutschland 1.878.275 5,0 11.247 0,6 97.876 55 621.384 -1,8 1.256.891 9,5
Ostdeutschland 575.604 6,8 8.611 1,5 26.474 48 177.329 4,2 398.275 5,1
Bayern 236.895 3,1 4.902 2,1 14.038 6,3 113.986 -4,3  122.909 18,4
Niederbayern 22.325 3,1 1.880 9,2 1.170 55 12.087 -34  10.238 18,5
Oberpfalz 19.028 3,0 660 3,6 2.162 12,8 9.204 -4,8 9.824 36,4
Kreis Kelheim 1.950 2,7 166 9,3 80 4,3 1.122 -9,1 828 30,4
Stadt Regensburg 3.568 3,9 70 2,0 411 13,0 1.421 -3,3 2.147 27,2
Kreis Neumarkt i.d.Opf. 1.638 2,1 108 7,1 214 15,0 885 -12,5 753 82,3
Kreis Regensburg 2.566 2,3 -33 -1,3 151 6,3 1.446 -11,7 1.120 44,1

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur flr Arbeit Regensburg



Eckdaten des regionalen Arbeitsmarktes im Dezember 2022

Veranderung gegenuber

_ Vorjahresmonat
Bestand an Arbeitslosen Dez 2022 | Nov 2022 Vormonat
Dez 2021 Nov 2021

311 3,3 856 9,7

Insgesamt 9.722 9.411 9,7
54,5% Manner 5.296 4.990 306 6,1 114 2,2 1,4
45,5% B EUE) 4.426 4.421 ) 0,1 20,8

CHL] 15 bis unter 25 Jahre 935 938 -3 -0,3 22,3
P dar. 15 bis unter 20 Jahre 252 268 -16 -6,0 71,8
37,5% 50 Jahre und alter 3.650 3.517 133 3,8 112 3,2 3,6
27,2% dar. 55 Jahre und alter 2.642 2.549 93 3,6 75 2,9 3,2
21,1% Langzeitarbeitslose 2.051 2.057 -6 -0,3 257 -11,1 -12,7
9,0% Schwerbehinderte Menschen 872 850 22 2,6 51 55 -6,6
GREH Ausiander  [EEENCEENNECNNNEEVANPE] 1246 507 R
Arbeitslosenquote 2,7 2,6 X X X 2,5 2,4

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur flr Arbeit Regensburg Seite 5



Entwicklung des Arbeitsmarktes 2018 bis 2022

Entwicklung der Arbeitslosigkeit - Bestand an Arbeitslosen
AA Regensburg (Gebietsstand Dezember 2022)
Zeitreihe

16.000 . == 2022 Dezember
Marz 2020 —Corona-Lockdown 20210
ezember:

et 2020 Dezember
14.000 g 2019 Dezember
2018 Dezember

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

19.722
: 8.866
1 10.964
1 7.695
1 7.661

Mai 2022 — Meldung der ukrainischen Flichtlinge in den Jobcentern

2.000

Dez Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
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Arbeitslose: Bestands- und Bewegungsstruktur

2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Bestand

20.533
18.361
14.000
11.119
13.499
11.638
9.033
8.996
9.947
9.479
8.913
8.667
8.008
7.678
8.204
10.779
10.787
9.602

*Jahresdurchschnittswerte

Zugang

43.779
42.665
42.687
44.716
52.401
48.732
40.423
38.985
39.501
63.950
35.907
36.883
36.143
35.095
35.643
33.703
31.171
32.796

45.683
45.799
46.792
45.421
50.820
51.189
42.179
37.989
39.177
37.535
36.360
37.113
36.496
34.695
35.537
30.289
33.146
31.889

Abgang Arbeitslosenquote*

7,1
6,3
4,7
3,7
4,5
3,8
2,9
2,9
3,1
2,9
2,7
2,6
2,4
2,2
2,3
3,0
3,0
2,7

Entwicklung 2005 - 2022:

— Reduzierung Bestand: rund 53%

— Dynamik bei Zu-/Abgangen hat
sich gemessen am Bestand
spurbar erhoht

— In 2019 und 2020 coronabedingt
mehr Zu- als Abgange, ab 2021
wieder mehr Abgénge, in 2022
erneut mehr Zugange aufgrund
Kriegsflichtender aus der
Ukraine

— Arbeitslosenquote um rund 60 %
reduziert.

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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Gemeldete Arbeitsstellen am ersten Arbeitsmarkt

Zeitreihe zum Bestand an gemeldeten Arbeitsstellen am ersten Arbeitsmarkt

7.123

6.956

6.174 6.081 = 884

5.536

4.789

Dezember Dezember Dezember Dezember Dezember Dezember Dezember
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zum

Vormonat: -0,7%

zum
Vorjahr: -2,3%

Q Bundesagentur fiir ArbeifArbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fiir Arbeit Regensburg
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Beschaftigung am Arbeitsort

Zeitreihe zum Bestand an sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten (Stichtag jeweils 30.06.)

254.418 '

o
Vorjahr: +1,7%

Handel, Instandhaltung/Reparatur Kfz +776
Gesundheitswesen
Gastgewerbe
Off.Verwaltung, Verteidigung, SV, ext. Org.
Immobilien, freiber./wiss./techn. Dienstl.
sonst. wirtschaftl. Dienstleist. (0. ANU)
Erziehung u. Unterricht
Heime u. Sozialwesen
sonst. Dienstl. u. private Haushalte
Arbeitnehmeriiberlassung (ANU)
Baugewerbe
Information u. Kommunikation
Energieversorgung
Land- u. Forstwirtschaft, Fischerei
Verkehr u. Lagerei
Bergbau, Gewinnung Steine u. Erden
Wasser, Abwasser, Abfall
Herstellung von Vorleistungsgutern
Finanz- u. Versicherungs-Dienstleist.
Herst. Uberw. hausl. konsumierter Guter
Metall-, Elektro- und Stahlindustrie
Verarbeitendes Gewerbe -375

30.06.2017 30.06.2018 30.06.2019 30.06.2020 30.06.2021 30.06.2022

1 Das Verarbeitende Gewerbe untergliedert sich in drei Teilbereiche; diese sind im Diagramm hellgrau hinterlegt.

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Fachkraftebedarf

Fachkrafteengpass: unter 3 Arbeitslose pro 1 gemeldeten Stelle
Fachkraftemangel: unter 1,5 Arbeitslose pro 1 gemeldeten Stelle

Sicherheitsberufe

Reinigungsberufe

Berufe in Unternehmensfihrung und -organisation
Land-, Forst- und Gartenbauberufe

Soziale und kulturelle Dienstleistungsberufe
Lebensmittel- und Gastgewerbeberufe

Insgesamt

Handelsberufe

Verkehrs- und Logistikberufe

Fertigungsberufe

Bau- und Ausbauberufe

IT- und naturwissenschaftliche Dienstleistungsberufe
Unternehmensbezogene Dienstleistungsberufe
Medizinische u. nicht-medizinische Gesundheitsberufe

Fertigungstechnische Berufe 0,7 Stand: 31.12.2022

Q Bundesagentur fiir ArbeifArbeitsmarktgespréch, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg Seite 10



Entwicklung sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse (SvB)

Dez 2011 = 218.857 g@-Alter 39,4 Jahre

- +54.102 = +24,7%

- Dez 2021 =272.959 g-Alter 41,0 Jahre

Hebel zur Fachkraftesicherung:

Ziele (Schwerpunkte) 2023

Renteneintritt 1

Vergleich der Stichtage

] Dezember 2021
60 e Dezember 2011
55 Qualifizierung 1
50 :

Altersjahre
w B B
o

1 Ausbildungsabbriiche |

a

1 Arbeitszeit 1

1 Inklusion i

(&)

1 Attraktivitat 1

< Arbeitslose
« Stille Reserve

< Einwanderung

30 1
1 Gesundheit 1 o
] &
25 qéo >
] Transformation 1 g & &
] O X
20 1 40‘ o R
] v S
] & > L
] 'S g o
15 o e & 2) N
- - - £ & &
2.000 4.000 6.000 & & &
. . e s & &
Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte s.‘é \.§ 0,@@
& & &
B )
Studienabbriiche | & & &
L 2
V' Q‘(b &‘
Ubergang Schule / Beruf optimieren \g;o é\b
N <
Schulabgédnger ohne Abschluss | < @&
9

Berufsorientierung frither

SvB nach Altersgruppen

+2,2 +29,0 +14,8 +4,7 +99,6 +275,1 %

62.268 59.338
61.031 53518

33.720
m

15 bis unter 25 25 bis unter 35 35 bis unter 45 45 bis unter 55 55 bis unter 65 65 Jahre und alter
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

31.12.2011 m31.12.2021

\ \

SvB nach Altersgruppen - Anteile an allen SvB in %

22,8
21,7 224 196

12,4
L

15 bis unter 25 25 bis unter 35 35 bis unter 45 45 bis unter 55 55 bis unter 65 65 Jahre und alter
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

31.12.2011 m31.12.2021
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Investitionen und Planung fur 2023

Fordervolumen auf Vorkrisenniveau veranschlagt — ausreichendes Investitionsbudget



WEITER.BILDUNG! von Beschiftigten — Ein Uberblick

A ]'g

Berufsabschluss nachholen |, Helfer-inzur
Fachkraft” — Abschlussorientierte Weiterbildung
(§§ 8111 SGB Il / ggf. § 16 SGB )

Anpassungsqualifizierung  ,.die Tatigkeiten von morgen
ausiben kénnen"” —wahrend Beschaftigung
(5§ 82 SGE IIl, ggf. § 16 SGE Il)

Anpassungsqualifizierung  .die Tatigkeiten von
morgen ausiben kénnen” — in der Kurzarbeit
(§106a SGE IlI)

-~ Baschéttigte chne ALLE Beschaffigian unabhangig von Ausbildung, Lebensaltar und
Eﬁg[ﬁﬁh‘m&? oder Berufsabschluss oder Botriabegrae
wieder ungelernie” Jwiedar ungelermie ]
) & I ung Baschattigta in in Untermahmen ab 250 MA Fokus auf . i - ce .
Zielgruppe Baschaftigle Kurzarbeit . Baschaftigio, deren Tatigkaiten durch Technologien ersatzt werdan Alle baschaftigten Hilfs-, Fach- und Filhrungskrifte in Kurzarbait
kdnnan
Rachtsanspruch auf Fardarung eines Barufsabschiussas Baschaftigia, die in scnstiger Weise vom Strukturwandel betroffen sind
Waiterbildung in Engpassberuf
handene Emwarb das Barufsabschlussas lagt i.d.R. mind. 4 Jahre zurick
Dualifikation Kain (verwartbarar) Barufsabschluss In dan letzten 4 Jahran nicht an ainer nach § 82 SGB Il geférdarten Haeina Einschrankungan
Anpassungsgualifizie rung teilganommean (Start der Frist ist dar 1.1.2019)
Amarkanntor Borufsabschluss durch: arbaitsmarktlich sinmvelle/ralevanta baruflicha Waitarbildung
WVorbereitung auf Externenprifung die Ober ausschiiaBlich arbeitsplatzbazogene kurzfristige berufliche Weiterbildung
Angestrebtes Umschulung Anpassungsfortbildungan hinausgaht dia AZAV-zertifiziart ist
MaBnahme-Ziel Borufsanschlussidhige Teilgualifikation (TQ) die AZAV -zarifiziar ist zu der der AG nicht auigrund bundes- oder landesrechtlicher Ragelung
T vor Umschulung ist mglich! zu dar dar AG nicht aufgrund bundes- odar landesrachitlichar Regelung varpflichiat ist
Vermittiung ven Grundkompatanzen (u.a. allg. Dautsch) varpflichtet ist
zur Vorbaroitung KEINE Aufstiagsfortbildungan {nach Aufstiagsfortbildungsfordarungsgasatz)
In dar Regal: mehr als 120 Unterrichtsainheiten a 45 Minutan mehr als 120 Untarrichtseinhaiten 4 45 Minutan
MaBnahmedauer 1/3 varkirzte Ausbildung bai Umschulungan
3-8 Monata zur Vorbaraitung auf Externanprifung flexible Durchfdhrung beziglich Untermichisform (z.B. modular, E- flexible Durchfihrung beziglich Unterrichisform (z.B. modular, E-
2-6 Monata je Modul TG (5-8 Madula) + mind. 4 Prakfikum Leaming, ...}, Lage dar Schulungszeit (VZ / TZ / barufsbagleitend /_.) Learning, ...), Laga der Schulungszeit (VZ / TZ / barufsbagleitand/..)
Forderméglichkeiten durch die BA
Unterme hmensgréBe | Kaine Einschrankungen untar 10 MA 10 bis 240 MA 250 bis 2.499 MA ab 2.500 MA unter 10 MA 10 bis 249 MA | 250 bis 2.499 MA ab 2.500 MA
- o H ] H o ] 'l 'l ]
Forderlaistungen Lehrgangskostenzu 100 % biz 100 % [I.:I45b.!'SSEEE ?ED%:- bis 40 % biz 30 % 1009 509G 259% 15%
durch BA
{Rest ggf. von AG) Arbaitsonigaltzuschuss (AEZ) Kurzarbaita rgeld bizs 90 % biz 65 % bis 40 % bis 40 % Kurzarbaitargald
bis zu 100 % 10:0%: SV-Bailrage

Zusatzleistungen

Waaiterbildungspramia (1.000£€ bai erfolgreichar
Zwischenprifung, 1.500€ bai Bestahen Abschluzsprifumg)
Umschulungsbegleitenda Hilian (ubH)

zZusatzlicha Kostan filr Fahrtan, Kinderbatreuung usw.

Dargastallt sind die maximalen Fordersatze inklusive dar Boni bai
vorhandanar Batriebsvereinbarung Tarfvertrag dbar Waiterbildung (5 %:-
Punkta) und Batrofienhait dar Mitarbeiterinnanin Bazug auf fehlende
baruflicha Anforderungen (10 %=-Punkta)

zusatzliche Kostan fir Fahrten, Kinderbetreuung und Unterbringung

Erstattung der SV-Baitrage zu 1002  bis 30.6.2021

01.07_-31.12. 2021 wahrend KUG 50% Erstatiung dar SV Baeitrage
ab 0107 2021 zusatzlich 50% SV Erstaitung, wann Weitarbildung
wahrand KUG (gefdrdart nach §106a SGB I, oder

Auistiogsweite rbildung) stattfindat

Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fur Arbeit Regensburg




Weiterbildung beschaftigter Arbeitnehmer inkl. Rechtsanspruchsleistungen

— Die Agentur Regensburg fordert Beschaftigte mit 14.567.453
» Weiterbildungskosten

» Arbeitsentgeltzuschuss (entsprechend der Fordertbersicht)

14.331.240

— Ausgabenentwicklung 2012-2023 (Plan) 10
8.500.000
6.444.614
o= —— 4.002.647
2.609.653
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Plan

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Qualifizierungsschwerpunkte 2023 (FoW + AVGS)

— Anpassungsqualifizierungen (gewerblich, kaufméannisch, sozial)

— MaRnahmen fur Zielgruppen (insbesondere Jugendliche, Migrant*Innen, Altere,
Menschen mit Behinderung)

— Einzelmal3inahmen (alle Bereiche)
— Coaching-MalRnahmen (Einzel- und Gruppen)

— Betriebliche Einzelumschulungen
— Umschulung zur Pflegefachkraft bzw. Pflegefachhelfer*In
— Zertifizierte Teilgualifikationen (TQ) - anschlussfahig

Q Bundesagentur fir Arbeit Arbeitsmarktgespréch, 24. Januar 2023, © Agentur fiir Arbeit Regensburg



Ausgabenentwicklung — FbW inkl. Rechtsanspruchsleistungen

FOW Planung 2023 IST 2022 IST 2021

Mal3nahmeeintritte
Quialifizierung

davon 128 97 107
abschlussorientiert

Budgetansatz incl.
Vorbindungen aus 4.680.737 € 4.438.515 € 5.206.124 €
dem Vorjahr

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Mallnahmen nach § 45 SGB |l

— Einkaufsmal3nahmen und GutscheinmalRnhahmen (AVGS)

845 SGBIII Planung 2023 IST 2022 IST 2021

Maldnahmeeintritte -
Mafllhahmen bei 797 973 905
einem Trager

Budgetansatz incl.
Vorbindungen aus 2.451.032 € 2.378.220 € 2.011.924 €

dem Vorjahr

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Zusammenarbeilt

Hinweise zu Verfahren und gewtinschten Ablaufen



Flyer fur Bildungsangebote

— Ubersendung von Flyer in elektronischer Form (Format PDF, ....)
> Dateiname: JJMMTT _Malinahmebezeichnung
(= Beginndatum_Titel der Mal3hahme)

— Speicherung in der Agenturablage — fiir alle Mitarbeiter der AA-Regensburg zuganglich
> nach Trager
(Suche nach Berufsfeld, Zielgruppen...uber Dateiname)
>>> durch Dateiname - automatische Sortierung nach Beginndatum

— Papierflyer
> nur sinnvoll bei EinkaufsmalRnahmen § 45 SGBIlI

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Beispiele flr zugesandte Flyer

positiv negativ

'Elﬁ{lllﬂjuftwareentwickler - NET 4.5.pdf )
E]lﬁﬂllE_Fachinfurmatiker - Systemintegration.pdf EI BA IFla5 Flyer Fu 20130717 pdf

1160118_Administrator_ MCSA-MCSE N 2016-01-18.pdf THBA IFIaS Flyer SVc 20130822.pdf

I maximal — 60 Zeichen !l

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fur Arbeit Regensburg



Zusammenarbeit / Betreuung

— Antrittsmeldungen / Namenslisten
> mit Kundennummer + zustandiger Berater / Vermittler

— kundenorientierte Kommunikation
> keine Teilnehmerlisten

— rechtzeitige Anzeige / unverzugliche Kontaktaufnahme bei Teilnehmerproblemen
> gemeinsames Vorgehen
> Abstimmen der notwendigen Malinahmen
> stringentes Vorgehen / Abmahnungen

— Absolventenmanagement - nach etwa 2/3 der Mal3nahme
> Ergebnisbogen Absolventenmanagement
> Uberarbeitung / Erganzung der Bewerberdaten in der Jobbdrse / Ubernahme in Verbis

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Ruckmeldung zu Teilnenmenden
Kurzform (Anlage) zentraler Vordruck (www.arbeitsagentur.de)

Ergebnisbogen bei Weiterbildung| Forderung der beruflichen Weiterbildung
ErgebnisbogeniBewerberprofil
+
Mame, W Ormam B et -
Kundennummer: ... T n-rder MaBnahme: El
Zustdndiger Vermittlerfin: ... Bezeichnung der Malinahme: I
Maknahme-Nummer: I I I
MaBnahmemiel | Ansprechpartneriin (inkl. Tel.-Nr.):
Dauer: WD ool e BiS: i Teilnehmerfin
1= L e == o = el IS Name, Vorname: ||]]
[Wohnort-) Agentur fiir Arbeit ! m
Jobcenter
MNeuerworbene / verbesserte Kenntnisse: Orn.zaichen | Kundar i m
e = == | == Bt s e el |

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten (primér im Rahmen der Malinshme enworben)

Mutzen Sie hierzu auch dis im Intemet unter: weow.arbeitsagentur.de — BERUFEMET — Berufsbezeichnung”
— Tatigheit — Kompatenzen hintzriegien Berufsbeschreibungen. Bittz erganzen Sie dizse Liste bai Badarf
suf einer weiteren Seite! Die Angaben dienen auch zur Uberarbeitung des Bewerberprofils in der Jobbarse
Sie kinnen die Uberarbeitung auch direkt in der Jobbarse vornshmen!

Diazu bendtigen Sie lhre Zugangsdaten und schreibenden Zugriff auf lhre Fahigkeiten. Soliten Sie nicht dar-
iiber verfiigen, sprechen Sie lhren Betreuer darauf an.

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten e . .

a a a

a a a

Bewerbungsaktivitaten wahrend Fortbildung: [m] [m] [m]
a a a

Datun Amrma Emebnis D D D
a a a

a a a

a a a

[m] [m] [m]

a a a

[m] [m] [m]

a a a

) [m] [m] [m]
Sonstiges: [m] [m] [m]
a a a

a a a

a a a

Nicht vergessen!! L L L
Bitte vereinbaren Sie rechtzeitig vor Ende der Weiterbildung einen Beratungstermin 8] 8] 8]

uber das Service-Center (0800 4 &BEEE 00).

0 Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg


https://www.arbeitsagentur.de/datei/dok_ba013513.pdf

Berufliche Weiterbildung / AVGS - Malinahmen

— Malnahmeablauf / MaRnahmebogen
- der MalRnahmeablauf ist verbindlich einzuhalten > z.B. Ferien, Praktika ...
(Anderungen nur mit Genehmigung der Agentur moglich — MaRnahmebetreuer + AMDL-Team)
- eine Malnahmeverlangerung ist nicht moglich

— Fdhrerscheinausbildung
- fUr jeden Teilnehmer ist ein individueller MaR3nahmeplan zu erstellen

— Umschulungen in duale Ausbildungsberufe
- grundsaétzlich in Betrieben (mit Ausbildungsvergltung)

— Veroffentlichung Bildungszielplanung
- veroffentlicht seit 21.12.2022
- zuklnftige Ergdnzungen > INFO-Mail an alle Bildungstrager

— AVGS - Mallnahmen
- Anwesenheitspflicht mindestens 2 Tage wochentlich
(bei Coaching 2 Termine wochentlich)

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg


https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/regensburg/regensburg/institutionen

Tellnehmerzufriedenheit / Kundenzufriedenheit

— Bearbeitung der Forderantrage der beruflichen Weiterbildung vor
Malinahmebeginn

> Bewilligungsbescheid bzw. Leistungen zum Start der Mal3hahme

— Senden oder Ubergeben Sie

- die ausgefillten Bildungsqutscheine

- mit den Frageb6gen der Teilnehmer (sofern der Kunde einverstanden ist)

- der zustandigen Agentur fur Arbeit

>>> vor Lehrgangsbeginn

(sobald die Durchfiihrung der MalRnahme sicher ist)

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



Kommunikation

- Postalische Zusendung
Agentur far Arbeit Regensburg
Team/z. Hd ......
Galgenbergstralie 24
93053 Regensburg

- Kommunikation mit Beratungs- und Vermittlungsfachkraften
- per E-Mail tber die Teamadressen

> Betreff: Vermittlungsfachkraft - Thema....

- personlich nach Terminabsprache

Q Bundesagentur fiir Arbeit Arbeitsmarktgesprach, 24. Januar 2023, © Agentur fir Arbeit Regensburg



- _0_____________o_0____nnn_OoOoOoOonononOnOnO0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O@O@O@O@O@O@O@O@ @
Kurzibersicht - Agentur fir Arbeit Regensburg

Vorsitzender der
Geschaftsfihrung: Hr. Gaida

Geschaftsfihrer operativ:  Hr. Goétz

Bereichsleiterinnen: Fr. Obermeier, Fr. Scharf-Haggenmiller
| Team 121 | Hr. Hiltner Mail: Regensburg.121-Vermittlung2@arbeitsagentur.de
allg. AV Fax: 0941/7808 711
| Team124 | Hr. Frenzel Mail: Regensburg.124-Vermittlung@arbeitsagentur.de
U36 Fax: 0941/7808 717
| Team 151 | Fr. Obendorfer Mail: Regensburg.Berufsberatung-151@arbeitsagentur.de
BB v.E. Fax: 0941 /7808 910 751
| Team152 | Fr. Reichenwallner  Mail: Regensburg.Berufsberatung-152@arbeitsagentur.de
BB v.E. Fax: 0941/ 7808 432
| Teami161 | Fr. Sinzger Mail: Regensburg.161-Reha@arbeitsagentur.de
REHA / SB Fax: 0941 /7808 910 734
| Team 171 | Hr. Frenzel Mail: Regensburg.171-Akademiker@arbeitsagentur.de
AKAD Fax: 0941/ 7808 910 715
| Team 181 | Fr. Spreitzer Mail: Regensburg.Berufsberatung-181@arbeitsagentur.de
BB i.E. Fax: 0941/ 7808 444
[ Team190 | Hr. Frenzel Mail: Regensburg.190-Inga@arbeitsagentur.de
INGA Fax: 0941/ 7808 190
[ Team122 | Fr. Fleck Mail: Kelheim.122-Vermittlung@arbeitsagentur.de
GSt. Kelheim Fax: 09441/ 7009 911 22
| Team123 | Fr. Aurbach Mail: Neumarkt.123-Vermittlung@arbeitsagentur.de
GSt. Neumarkt Fax: 09181 /471912 222
[ Team-AMDL | Hr. Mayer Mail: Regensburg.041-OS@arbeitsagentur.de
OS-Regensburg Fax: 0871/697 400
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Datenschutz

— Hinweise zur E-Mail-Verschlisselung

— Die Verschlisselung von E-Mails gewahrleistet die Vertraulichkeit der Gbertragenen Daten.

— Stellt sicher, dass die Ubertragenen Daten nur von den dafir vorgesehenen Kommunikationspartnern
eingesehen werden kénnen.

> E-Mailverschliusselung ist notwendig sofern Personendaten enthalten sind

— Unterstutzung

Blro der Geschaftsfiuhrung
Telefon 0941 / 7808 - 306
Mail: Regensburg.Geschaeftsfuehrung@arbeitsagentur.de

Die Einladungsmail zur verschlisselten E-Mail Kommunikation erhalten Sie
auf Anfrage Uber

Mail: Regensburg.Geschaeftsfuehrung@arbeitsagentur.de
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Zum Schluss....

— Angebot:

Innovative Qualifizierungen die sich besonderes Abheben (z.B. Digitalisierung, Transformation, zukunftsorientiert) und so flr unsere
Kundenlnnen einen besonderen Mehrwert bringen, kénnen gerne an folgende E-Mail-Adresse gesendet werden:

Reqgensburg.Geschaeftsfuehrung@arbeitsagentur.de

Nur bei entsprechenden ,Innovationsgrad“ und ,Kundenbenefit“ (kreative, marktgerechte und integrative Malinahmeinhalte) nehmen
wir mit Ihnen Kontakt auf um uns néher dartiber zu informieren.

— Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit

— Danke fur die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit

— Bleiben Sie gesund !

— Noch Fragen ....
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