
 

  

 

Sie haben Ihre Kündigung erhalten oder selbst 
gekündigt und werden demnächst arbeitslos? 

 
 
 

  
             

Bitte rufen Sie bequem von zu Hause die Terminhotline für die Geschäftsstellen Hagen, 
Witten und Schwelm unter der Rufnummer: 02331/ 202-200 (Mo-Fr 8-13 Uhr) an, um ihren 
persönlichen Termin zu vereinbaren und sich Wartezeiten vor Ort zu ersparen.  
 
Ebenso können Sie durchgehend unseren eService nutzen oder die bundesweite 
gebührenfreie Hotline. 0800 4 5555-00 (Mo-Fr 8-18 Uhr). 
 
 
 
 
 

 
Halten Sie bitte für Ihren persönlichen Termin folgende Unterlagen bereit:  

             
 
1. Gültiges Ausweisdokument 

(Bundespersonalausweis oder Reisepass und/oder vollständigen und 
gültigen Aufenthaltstitel) 
 

2. Sozialversicherungsnummer/ Rentenversicherungsnummer 
(diese steht auf Ihrer Lohnabrechnung oder Sie erhalten sie bei der 
deutschen Rentenversicherung) 
 

3. Taggenaue Lebenslaufdaten: 
• Höchster Schulabschluss 
• Ausbildung/ Studium 
• Werdegang Ihrer letzten 5 Jahre 

 
 

 
  
 
 

 


