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BILDUNGSZIELPLANUNG

Die Bildungszielplanung der Agentur für Arbeit Mannheim

orientiert sich an den aktuellen Bedarfen des lokalen

Arbeitsmarktes. Durch die Setzung regionaler

Schwerpunkte soll der Arbeits- und Fachkräftebedarf

bestmöglich und nachhaltig gedeckt werden.

Die Planung ist als Rahmenkonzept konzipiert und kann

unterjährig angepasst werden, falls Veränderungen am

Arbeitsmarkt dies erfordern. Diese Anpassungen erfolgen

im Austausch mit den nach AZAV zertifizierten

Bildungsträgern inkl. des Netzwerks Fortbildung.
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http://www.fortbildung-ma.de/


Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
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Frauen

gesundheitlich 
Beeinträchtigte 

Menschen mit 
Migrationshinter-

grund

Männer

DIVERS

ALLE MENSCHEN 

Die Bildungszielplanung verfolgt einen 

zielgruppenorientierten Ansatz, der sich an den 

unterschiedlichen Bedürfnissen und 

Anforderungen der jeweiligen Zielgruppe 

orientiert. 

So sollen insbesondere auch Angebote in 

Teilzeit für Frauen bzw. Männer mit 

Betreuungspflichten oder zu pflegenden 

Angehörigen zur Verfügung stehen.



Der Arbeitsmarkt ist im Wandel - Veränderungsprozesse beschleunigen sich zunehmend. 

Die Herausforderungen für die Fachkräftesicherung und den Arbeitsmarkt sind gewachsen: Die langfristigen und 

tiefgreifenden Transformationsprozesse der Digitalisierung, des demografischen Wandels und der Dekarbonisierung 

verändern mit zunehmender Dynamik den bundesweiten und den Mannheimer Arbeitsmarkt. Diese Veränderungen 

beeinflussen neben aktuellen wirtschaftlichen Einwicklungen den Arbeits- und Fachkräftebedarf in der regionalen 

Wirtschaft.

Agentur für Arbeit und Jobcenter Mannheim unterstützen gemeinsam mit ihren Beratungs- und Förderleistungen 

Arbeitslose, Beschäftigte und Arbeitgeber dabei, die mit dem Strukturwandel einhergehenden Herausforderungen zu 

meistern. Unser Schwerpunkt liegt hierbei auf der Förderung der beruflichen Weiterbildung nach dem SGB II bzw. 

SGB III.
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ZIELE EINER WEITERBILDUNG  
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Verbesserung 
der Jobchancen

Sicherung des 
Arbeitsplatzes

Erlangen eines 
Berufsabschlusses

Nachholung des 
Berufsabschlusses

Ziel:    
Fachkräftesicherung



WICHTIGE KOMPETENZEN NEBEN DER FACHLICHKEIT 

Eigeninitiative

Flexibilität

Führungsfähigkeiten

Kommunikation/Überzeugungs
kraft

Kreativität

Kundenorien
tierung

Organisations
fähigkeit

Problemlösungsfähigkeit

Resilienz

Zielorientierung
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QUALIFIZIERUNGEN- UNSERE SCHWERPUNKTE

7

o Berufsabschluss im Fokus

➢ Die Externenprüfung

➢ Die abschlussorientierte Weiterbildung  

➢ Die Teilqualifizierung

o Anpassungsqualifizierungen zur beruflichen Weiterentwicklung



DIE EXTERNENPRÜFUNG  

Sie sind schon länger in einem 

Bereich beschäftigt, aber haben 

noch keinen Berufsabschluss? 

Dann ist die Externenprüfung eine 

sehr gute und schnelle 

Möglichkeit, von der Hilfskraft zur 

Fachkraft aufzusteigen. Die 

Anmeldung und Prüfung der 

Zulassung läuft über die IHK 

Rhein- Neckar bzw. HWK 

Mannheim.

Hier finden Sie den 

passenden 

Vorbereitungskurs:

https://mein-now.de/

https://www.ihk.de/rhein-neckar/ausbildung-weiterbildung/ausbildung/pruefungen-
ausbildung/pruefung-spezialfaelle/externen-pruefung-932368

https://www.hwk-mannheim.de/downloads/pdf-flyer-
externe-pruefung-barrierefrei-65,1054.pdf8

https://www.ihk.de/rhein-neckar/ausbildung-weiterbildung/ausbildung/pruefungen-ausbildung/pruefung-spezialfaelle/externen-pruefung-932368
https://mein-now.de/
https://www.ihk.de/rhein-neckar/ausbildung-weiterbildung/ausbildung/pruefungen-ausbildung/pruefung-spezialfaelle/externen-pruefung-932368
https://www.ihk.de/rhein-neckar/ausbildung-weiterbildung/ausbildung/pruefungen-ausbildung/pruefung-spezialfaelle/externen-pruefung-932368
https://www.hwk-mannheim.de/downloads/pdf-flyer-externe-pruefung-barrierefrei-65,1054.pdf
https://www.hwk-mannheim.de/downloads/pdf-flyer-externe-pruefung-barrierefrei-65,1054.pdf


BERUFSABSCHLUSS IM FOKUS
- WEGE UND MÖGLICHKEITEN IN VERSCHIEDENEN BERUFSFELDERN - 
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ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNGEN 
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Pflege, sozialer und medizinischer Bereich

Pflegefachfrau / Pflegefachmann 

Altenpflegehelfer/in 

Sozialpädagogische Assistenz

Erzieher/in

Sozialpädagogische Assistenz                                           Erzieher/inAltenpflegehelfer/in Pflegefachfrau / Pflegefachmann 



ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNGEN  
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Kaufmännisch und Verwaltung

Steuerfachangestellte/r

Rechtsanwaltsfachangestellte/r

Kaufmann/-frau Groß- und Außenhandelsmanagement

Rechtsanwalts-fachangestellte Kaufmann/-frau Groß- und AussenhandelsmanagementSteuerfachangestellte
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Lager / Logistik / Verkehr

Berufskraftfahrer/in

Fachkraft Lagerlogistik

Kaufmann/-frau für Digitalisierungsmanagement 

ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNGEN  
   

Berufskraftfahrer Fachkraft für Lagerlogistik Kaufmann/-frau für Digitalisierungsmanagement 
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ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNGEN  
   

Technischer Bereich

Elektroniker/-in Fachrichtung Energie- und Gebäudetechnik

Anlagenmechaniker/-in für Sanitär-, Heizungs- und 
Klimatechnik

Elektroniker/-in Fachrichtung Energie- und Gebäudetechnik Anlagenmechaniker/-in für Sanitär-, Heizungs- und Klimatechnik



MIT TEILQUALIFIZIERUNGEN (TQ) ZUM BERUFSABSCHLUSS
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In welchen 
Bereichen bietet 
sich eine TQ an?

• Lager

• Pflege

• Büro



ANPASSUNGSQUALIFIZIERUNGEN ZUR  BERUFLICHEN WEITERENTWICKLUNG
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Der Schritt in ein 
Arbeitsverhältnis ist häufig 

näher, als es zunächst 
scheint.

 Mit einer gezielten 
Qualifizierung öffnen sich 
neue Möglichkeiten und 
Türen zum Arbeitsmarkt.

Wir streben daher neben dem 
Fokus auf 

abschlussorientierte 
Qualifizierungen auch ein 

breites Spektrum an 
Anpassungsqualifizierungen 

an.

 

In allen Berufsfeldern ist ein 
wachsender 

Qualifizierungsbedarf 
festzustellen, insbesondere 
für Personen mit geringen 

Deutschkenntnissen.

Die folgende Übersicht dient 
der Orientierung und ist nicht 

abschließend.



AUSWAHL AN ANPASSUNGSQUALIFIZIERUNGEN  
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Qualifizierung in Kassensysteme

Qualifizierungen im Bereich der Buchhaltung

Qualifizierung / Sachkundeprüfung nach §34a 
Gewerbeordnung

Schweißtechnik 

Triebfahrzeugführer

Erwerb des FS Kl. C/CE/D

Erwerb eines Staplerscheins



DIE ZUKUNFT 
HEIßT „KI“
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KI bietet auf dem Arbeitsmarkt 

zunehmend Chancen für 

Unternehmen.

Um diese Möglichkeiten optimal 

nutzen zu können, bedarf es 

qualifizierter Arbeitskräfte und 

entsprechender Bildungs-

angebote.
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Stärkung der 

Beschäftigungsfähigkeit durch 

praxisnahe Qualifizierung in 

Künstlicher Intelligenz.
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Grundlagen der KI

• Grundkenntnisse und 
potentielle Anwendungen 
von KI

• Maschinelles Lernen
• Auswirkungen

Zielgruppe: 
Teilnehmer 

ohne 
Programmie
rkenntnisse

KI - Spezialisierung

• Qualitätsmanagement

• Prozessoptimierung

• Datenschutz

Zielgruppe: 
Fachkräfte und 
Führungskräfte, 

branchenübergreifend



KI IM GESUNDHEITSWESEN 
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E-HEALTH – DIGITALE TECHNOLOGIEN  

– Digitale Anwendungen sollen schon bald den 

Alltag von Patientinnen und Patienten sowie 

medizinischem Personal erleichtern und die 

Versorgung verbessern. So werden bei 

Online-Sprechstunden Ärztinnen und Ärzte per 

Videochat von zu Hause aus konsultiert 

(Stichwort: Telemedizin), Big-Data-Analysen 

warnen die Patienten vor einer drohenden 

Herzerkrankung. 

– Dies soll auch dem drohenden Engpass in den 

Pflege- und Gesundheitsberufen (ohne 

Approbation) entgegenwirken, mit dem 

aufgrund des demografischen Wandels, der 

schwachen Lohnentwicklung im Berufsfeld 

"Pflege- und Gesundheitsberufe ohne 

Approbation" und des stetigen Anstiegs der 

Nachfrage nach Pflege- und 

Gesundheitsleistungen zu rechnen ist.

21



AMBIENT ASSISTED LIVING BERATER

– Damit ältere Menschen so lange wie möglich 

ein selbstbestimmtes Leben führen können, 

setzt man künftig verstärkt auf assistive 

Systeme (AAL, Ambient Assisted Living). 

Dazu gehören z.B. Hebe- und 

Sicherheitsunterstützungen. 

– Für den Umgang mit AAL-Systemen und 

deren Installation/Wartung müssen Fachkräfte 

entsprechende Qualifikationen erwerben, die 

fachberuflichen Ausbildungsgänge müssen 

daher um neue, technische Inhalte ergänzt 

werden.
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© Bundesagentur für Arbeit

Kompass für Qualifizierung.

Gemeinsam Richtung Zukunft.

01.01.2026 
Bildungszielplanung der Agentur für Arbeit Mannheim und des 
Jobcenter Mannheims
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