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Flugbegleiter/Flugbegleiterin

Der Flugbegleiter/ die Flugbegleiterin (im englischen auch: Steward/Stewardess) betreut Passagiere auf
Flugreisen. Flugbegleiter kontrollieren unter anderem die Notausristung und instruieren in einer
Notfallsituation (z.B. Druckluftabfall) die Fluggaste. Weiterhin servieren sie Mahlzeiten und Getranke,
verkaufen Waren, leisten Erste Hilfe und achten auf die Einhaltung von Sicherheitsvorschriften an Bord.

Flugbegleiter/Flugbegleiterin ist kein anerkannter Ausbildungsberuf. Die Fluggesellschaften bilden ihr
Bordpersonal selber aus, da jede Fluglinie eigene Anforderungen an ihre Mitarbeiter hat (z.B. aufgrund
unterschiedlicher Flugzeugtypen oder einem unternehmensspezifischem Serviceangebot). Insofern ist der
Wechsel von einer Fluggesellschaft zu einer anderen nicht unproblematisch: Auch berufserfahrene
Flugbegleiter werden beim Wechsel hinsichtlich Gehalt und Qualifikation &hnlich wie ein Berufsanfanger
behandelt.

Die Faszination Menschen aller Nationalitdten und Sprachen, fremde Lander und Kulturen kennenzulernen
macht den Beruf der Flugbegleiterin/des Flugbegleiters zu einem der interessantesten.

Heute hier, morgen dort: Flugbegleiter sind viel unterwegs. Doch wer sich zwischen Nldrnberg und Istanbul
um den Bordservice kimmert, ist nicht unbedingt selbst in Urlaubsstimmung. Fliegen kann enorm
anstrengend sein. Flugbegleiter haben sehr wechselhafte Arbeitszeiten. Auch Zeit- und Klima-Unterschiede
kdnnen sehr belastend sein.

Wer trotz dieser Strapazen gerne beruflich abheben mdéchte, sollte Uber eine gute koérperliche und
psychische Fitness verfiigen. Flugbegleiter missen sich einem Gesundheitstest unterziehen, da bestimmte
Krankheiten ein Ausschlusskriterium fir den Beruf darstellen. Ein guter schulischer Abschluss, eine
Berufsausbildung im Dienstleistungssektor und Fremdsprachenkenntnisse in Englisch und einer weiteren
Sprache sind optimale Voraussetzungen. Neben dem gepflegten AuReren wird vor allem auf die
Personlichkeit des Bewerbers geachtet. Als Flugbegleiter sollte man sehr kontaktfahig, service- und
teamorientiert sein. Auch Flexibilitdt und Belastbarkeit sind wichtige Auswahlkriterien.

Wenn es mit der Ausbildung zum Flugbegleiter/zur Flugbegleiterin nicht klappt, hier eine kleine Auswahl von
Alternativberufen mit vergleichbaren Ausbildungs-bzw. Tatigkeitsinhalten:

Animateur/in — Freizeit
Hotelfachmann/frau

Fachkraft fir Gastronomie
Servicekaufmann/-frau — Luftverkehr
Flugdienstberater/in

Hinweis: Fir die Richtigkeit und Mollstandigkeit der erganzenden
Informationen kann keine Gewahr Gbernommen werden.



Airline

Einsatzorte

Einstellungsbedingungen
und Besonderheiten

www.lufthansa-cityline.com

Das Bewerbungsverfahren fiir Flugbegleiter wird
ausschlieBlich online durchgefiihrt.
Bewerbung uber www.be-lufthansa.com

Kontakt:

Lufthansa CityLine GmbH
Flughafen Miinchen, FOC
Sudallee 15

85356 Mlnchen

Telefon: 069-696-0

Internet: www.lufthansacityline.com
E-Mail: Ih-cityline@dlh.de

Frankfurt,

Miinchen

Voraussetzungen:

Abgeschlossene Schulausbildung, bei
Hauptschulabschluss mind. 2 Jahre
Berufserfahrung oder eine abgeschlossene
Ausbildung

Mindestalter: 18 Jahre

MindestgroRe: 1,60 m und ein
angemessenes Korpergewicht
Maximalgrofie: 1,95 m

Sehscharfe zwischen +/- 5 Dioptrien
Sehr gute Sprachkenntnisse in Englisch
und Deutsch (mindestens B2-Niveau);
weitere Fremdsprachen von Vorteil
Gepflegtes Erscheinungsbild und tadellose
Umgangsformen

Gute Schwimmkenntnisse

Hohe Dienstleistungsorientierung
Freundlichkeit und charmantes Auftreten
Flexibilitdt und Belastbarkeit

(z.B. unregelmaBige Arbeitszeiten)
Selbstandiges Arbeiten und Handeln
Team- und Kommunikationsfahigkeit
Unternehmerisches Denken und Handeln
Positive Zuverlassigkeitsprifung
Uneingeschrankt gultiger Reisepass
(Gultigkeit mindestens

Allgemein guter Gesundheitszustand
(Positive medizinische
Flugtauglichkeitspriifung)

www.eurowings.com

Eurowings stellt ganzjahrig Flugbegleiterinnen
und Flugbegleiter ein. Bewerbungen richten Sie
bitte an:

www.be-lufthansa.com >> ,Einstieg”
.Flugbegleiter/in”

Online-Testverfahren:
Vorher unbedingt Giben unter:

www.be-lufthansa.com/rund-um-ihre-
bewerbung/online-test-training/

Hamburg

Disseldorf

Voraussetzungen:

Mittlere Reife, Abitur oder
Hauptschulabschluss in Kombination mit
fliegerischer/ gastronomischer Erfahrung
Mindestgrofie 1,60m

Mindestalter: 18 Jahre

Ausgepragter Dienstleistungsgedanke
Hohe Einsatzbereitschaft und Belastbarkeit
Stilvolles und gepflegtes duReres
Erscheinungsbild verbunden mit einem
souveranen, sympathischen Auftreten
Teamfahigkeit, Kontaktfreude und sehr
gute Umgangsformen

Sehr gute Deutsch— und
Englischkenntnisse

Uneingeschrankt gliltiger Reisepass

Bei Nicht-EU-Burgern: Aufenthaltserlaubnis
und Arbeitsgenehmigung

Sehscharfe +/- 5 Dioptrien

Sehr guter allgemeiner
Gesundheitszustand

Gute Schwimmkenntnisse

Telefonische Erreichbarkeit und
Internetzugang

Hinweis: Fir die Richtigkeit und2/ollstandigkeit der erganzenden
Informationen kann keine Gewahr Gbernommen werden.



http://www.lufthansacityline.com/de/html/jobs/angebot_flugbegleiter.html
http://www.eurowings.com/
http://www.be-lufthansa.com/
http://www.eurowings.de/2572_3232.htm

& Lufthansa

www.be-lufthansa.com

Bitte informieren Sie sich vor lhrer Bewerbung liber
den aktuellen Personalbedarf unter:

www.be-lufthansa.com/de/direkteinstieg>>
,Einstiegsmoglichkeiten®

Online-Bewerbung:

www.be-lufthansa.com >> ,Einstieg"
>> A2 Flugbegleiter/in“ >> bewerben®

Frankfurt,

Miinchen,

Voraussetzungen:

- Mindestalter: 18 Jahre

- Abgeschlossene Schulausbildung

- Mindestgrofie: 1,60 m, Maximalgrofe: 1,95
m; angemessenes Korpergewicht

- Sehscharfe zwischen +/- 5 Dioptrien

- Reisepass ohne Einschrankung,
mindestens 12 Monate Giiltigkeit

- Keine sichtbaren Tattoos oder Piercings*

- Sicheres Schwimmen

- Deutsch und Englisch flielend

- Bereitschaft zu Schichtdienst und
Auslandseinsatzen

- Interkulturelle Kompetenz

- Hohe Serviceorientierung

- Kontaktfreude, Kommunikationsstarke und
Teamfahigkeit

- Freundliches Auftreten und ein gepflegtes
AuReres

- Einsatzbereitschaft auch unter Stress,
Diplomatie auch in schwierigen Situationen

- Selbststandigkeit, Engagement und
Initiative

- Verantwortungsbewusstsein und
Zuverlassigkeit

- Fir den Lehrgang: Besitz eines WLAN- und
Flash-fahigen Laptops, Internetzugang DSL
oder vergleichbar. Lehrgangsunterlagen
missen im Vorfeld selbst ausgedruckt
werden.

[ ]
\/ Tulfly.com

Fliegen sum Smils-Pruis

www.tuifly.com

Bitte senden Sie Ihre aussagekraftige Bewerbung
(inkl. Anlagen) mit Angabe lhrer KérpergréRe an:

TUIfly GmbH
Flughafenstralle 10
30855 Langenhagen

Servicecenter:

Telefon: 0180 6000 120

Montag — Freitag: 07:30 — 22:30 Uhr
Samstag — Sonntag: 08:30 — 21:00 Uhr

Stellenangebote unter
www.career.tuigroup.com/germany/karriere

Voraussetzungen:

- Mindestgrofie 1,62 m

- Mittlerer Schulabschluss

- FlieRBende Kenntnisse in Deutsch und
Englisch

- Kontaktfreudig, teamfahig, belastbar

- Einfuhlvermdgen und Diplomatie auch in
schwierigen Situationen

- Verantwortungsbewusstsein,
Zuverlassigkeit, Flexibilitat

- Freundliches Auftreten und ein gepflegtes
AuReres

- Reisepass ohne Einschrédnkungen
(Mindestglltigkeit 6 Monate)

- Maximale Abweichungen zwischen +/- 5
Dioptrien

- Ein Internet oder Telefonanschluss werden
bendtigt

- Fuhrerschein Klasse B

Hinweis: Fir die Richtigkeit und3/ollstandigkeit der erganzenden
Informationen kann keine Gewahr Gbernommen werden.
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easydJet akzeptiert nur Online-Bewerbungen
uber

https://careers.easyjet.com/cabin-crew/

Interaktives Quiz zur Feststellung, ob easyjet der
Lrichtige” Arbeitgeber ist

Hinweis: Fir die Richtigkeit und4/follstandigkeit der erganzenden
Informationen kann keine Gewahr Gbernommen werden.
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