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Brancheninformation Kurier-, Express-,  
Postdienstleistungen, Land Brandenburg            

Standortfaktoren und Trends der Branche  

Die Digitalisierung und der Onlinehandel haben die KEP-Branche verändert. 
Durch den Aufbau dezentraler Lager von Onlinehändlern in Ballungsräumen 
werden klassische Standardpaketservices in lokale Kurierservices umgewan-
delt. Sie werden dann von regionalen Kurierdiensten erbracht. Diese Service-
angebote die im Idealfall innerhalb eines Kalendertages, oder in einem ge-
planten Zeitfenster zustellt werden bezeichnet man als Same Day Delivery.1  

Zukünftig sollen in großem Umfang Drohnen eingesetzt werden. Getestet 
werden sogenannte Paketdrohnen derzeit von großen Logistikdienstleistern 
und Unternehmen mit eigenem Lieferservice. Auch für die Erfassung der La-
gerbestände, z. B. bei der Inventur, werden Drohnen bereits erprobt. Um 
diese Technologie anwenden zu können, müssen sich Fachkräfte die ent-
sprechenden Kenntnisse aneignen.2 In Brandenburg wurden mit Stand Juni 
2024 13.356 Beschäftigte im Bereich KEP registriert. Das entspricht einem 
Anteil von 1,5% (2023: 1,5%) an allen Beschäftigten. 

 
Beschäftigungsentwicklung 

 
Berufskundliche Informationen: 

Leitberuf ist die Fachkraft bzw. die/der Kauffrau/-mann 
– Kurier-, Express- und Postdienstleistungen. Aber 
auch andere Zugangsberufe wie Berufskraftfahrer/-in, 
Betriebswirt/-in (Ausbildung) – Verkehr/Logistik oder 
Kauffrau/-mann – Spedition und Logistikdienstleistun-
gen kommen in Betracht.  

Berufsfeld: »Verkehr  und Logist ik «  
 Berufe rund um Transport, Lager und Logistik 

Aktuell erforderliche Soft-Skills (Schlüsselqualifikatio-
nen) sind: Zuverlässigkeit, eine selbständige Arbeits-
weise, Körperliche Fitness/Belastbarkeit, eine Kunden-
/ Dienstleistungsorientierung, zeitliche Flexibilität, Moti-
vation/Leistungsbereitschaft, Teamfähigkeit, eine sorg-
fältige/gewissenhafte Arbeitsweise, sowie Kommunika-

                                                           
1 Quelle: Wikipedia 
2 Quelle: BERUFENET 

tionsfähigkeit und Organisationstalent. Ein Führer-
schein mindestens der Klasse B (Pkw) sowie gute bis 
sehr gute Deutschkenntnisse sind weitere Einstellungs-
voraussetzungen. In einem signifikant hohen Anteil der 
geprüften Stellen wurde zudem ein polizeiliches Füh-
rungszeugnis ohne Eintragungen erwartet.  

Weiterbildungsberufe sind neben den einschlägigen 
Meisterausbildungen u. a. Betriebswirt/-in (Fachschule) 
– Logistik oder Fachwirt/-in Güterverkehr und Logistik. 

 

Studienberufe sind z. B. Betriebswirt/-in (Hochschule) 
– Logistik, Ingenieur/-in – Verkehrswesen. 

  

Häufigste Berufe der Beschäftigten (ohne 
kaufm./Büroberufe)  
 

• Berufe in der Lagerwirtschaft, Post, Zustel-
lung, Güterumschlag 

• Fahrzeugführung im Straßenverkehr 

• Kaufleute Verkehr und Logistik 

• Berufe in Maschinenbau und Betriebstechnik 

• Berufe in Einkauf und Vertrieb 

12.797   13.454   13.356   

4.984 4.612 4.522

3.829
3.313 3.182
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Sozialvers.pfl. Beschäftigte (Arbeitsort), 
jeweils Berichtsmonat Juni

svB geB ageB

2024 zu 2020: +559 (+ 4,4%) 

Was ist eigentlich »KEP«? 

KEP ist das Akronym für Kurier-, Express - und Post-

dienstleistungen/Paketdienste 

Unterteilung 

Kurierdienste stellen Sendungen in der Regel persönlich 
und auf direktem Weg zu, beispielsweise durch Fahrrad-
kuriere/Sicherheitskuriere 

Expressdienste befördern Expresssendungen nicht di-

rekt, sondern über ein Umschlagzentrum zum Empfänger. 

In Europa werden generell auch Paketdienste hierunter  

subsumiert. 

Postdienste sind Unternehmen zur Beförderung und Zu-

stellung von Post und Paketen  

 

Die KEP-Dienste grenzen sich v.a. durch ein breiteres 
Serviceangebot und fehlende Gewichtsbeschränkungen 
von den speditionellen Angeboten ab. 

Quelle: Wikipedia KEP   Wikipedia Post 
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https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=33362&such=Fachkraft+-+Kurier-%2C+Express-+und+Postdienstleistungen
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/suchergebnisse/kurzbeschreibung&dkz=33364&such=kaufmann+kurier
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=13794&such=Berufskraftfahrer%2Fin
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=59031&such=Betriebswirt%2Fin+%28Ausbildung%29+-+Verkehr%2FLogistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=29441&such=Kaufmann%2F-frau+-+Spedition+und+Logistikdienstleistung
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=29441&such=Kaufmann%2F-frau+-+Spedition+und+Logistikdienstleistung
https://de.wikipedia.org/wiki/Same_Day_Delivery
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index?path=null/suchergebnisse/kurzbeschreibung/trends&dkz=33364&such=kurier
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=58980&such=Betriebswirt%2Fin+%28Fachschule%29+-+Logistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=58980&such=Betriebswirt%2Fin+%28Fachschule%29+-+Logistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=122246&such=Fachwirt%2Fin+-+G%C3%BCterverkehr+und+Logistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=59207&such=Betriebswirt%2Fin+%28Hochschule%29+-+Logistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=59207&such=Betriebswirt%2Fin+%28Hochschule%29+-+Logistik
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index;BERUFENETJSESSIONID=sPO9J5IHHUE6Uco1l0Scvih5Cqn4mZ4_rFoFN47AQxqVQnYnFhKs!943565195?path=null/kurzbeschreibung&dkz=59425&such=Ingenieur%2Fin+-+Verkehrswesen
https://www.arbeitsagentur.de/kursnet
https://www.arbeitsagentur.de/kursnet
https://de.wikipedia.org/wiki/Kurier-Express-Paket-Dienst
https://de.wikipedia.org/wiki/Postunternehmen
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index?path=null/berufsfelder
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Arbeitsangebot und Arbeitsnachfrage 
 

   

   

  

 

 
 

Weitere Informationen: 

Detaillierte Informationen über Entgelte finden Sie im Entgeltatlas der Statistik der BA sowie beim Gemein-
samen Tarifregister Berlin-Brandenburg der Senatsverwaltung für Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integra-
tion, Vielfalt und Antidiskriminierung (https://www.berlin.de/sen/arbeit/beschaeftigung/tarifregister/). Weitere 
Angaben über die Branche finden Sie im Arbeitsmarktmonitor (AMM) und der Internetseite »Branchen im 
Fokus« des Statistik Services. Ausführliche Informationen zu den Aus- und Weiterbildungen erhalten Sie in 
BERUFENET, BERUFETV, KURSNET und der Internetseite »Berufe auf einen Blick« des Statistik-Ser-
vices. 
  

Erläuterung und Lesebeispiel s. S. 3 

683   657   674   

253

126

92

2021 2022 2023 2024 2025

Arbeitslose und Stellen, 
Bestände, GJD, Januar 2024 

Arbeitslose Stellen

Veränd. d. Bestände 2024 zu 2020:
-9   (-1,3%) 

-161 (-63,6%)

Berufe mit guter Beschäftigungsperspektive 
(Arbeitslose/Stellen-Relation): 

51622 – Speditions- und Logistikkaufleute  
(1: 1) 

51312 – Lagerwirtschaft - Fachkraft – Fachkraft 
(1,3 : 1) 

52122 – Berufskraftfahrer (Güter) (1,3 : 1) 
 
 

Am häufigsten nachgefragte Berufs- 
gruppen in den gemeldeten Stellen: 

• Berufe für Post- und Zustelldienste 

• Berufskraftfahrer/-innen (Güterverkehr) 

• Berufe in der Lagerwirtschaft 

• Speditions- und Logistikkaufleute 
 

0,73 0,70 

0,80 

1,05 1,04 1,05

0,61
0,52 0,54

2020 2021 2022 2023 2024

Zugangsrisiko in Arbeitslosigkeit

Brabg - KEP Deutschl. - KEP

Brabg - alle Branchen

606   

68   
- -71 21 - -

Helfer Fachkraft Spezialist Experte

Status der Arbeitslosen und Stellen,
GJD, Januar 2025

Arbeitslose Stellen

119   

14   
- -15 1 - -

Helfer Fachkraft Spezialist Experte

Bewerber/-innen und Stellen für Teilzeit 
nach Qualifikation, GJD, Jan 2025

Arbeitslose Stellen

Vakanzzeiten von Stellen in ausgewählten  
Berufsgruppen: 

Durchschnittliche Vakanzzeit aller Berufe in Bran-
denburg, GJD Februar 2025: 150 Tage 

• 521 - Fahrzeugführung im Straßenverkehr: 
216 Tage 

• 513 - Berufe in Lagerwirtschaft, Post, Zustell-
dienste, Güterumschlag: 167Tage 

• 516 – Kaufleute Verkehr und Logistik: 152 
Tage  

 

Quelle: Entgeltatlas der BA Stand: 2023 
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https://entgeltatlas.arbeitsagentur.de/entgeltatlas/faces/index.jspx;jsessionid=B8MgLp4nzKMcrHeHSnzRBux1sXsk3YdWkzmN9angb7wNykL3gUSR!-1832187286?_afrLoop=2449582768520445&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null&_adf.ctrl-state=1dkx52vhnf_1
https://arbeitsmarktmonitor.arbeitsagentur.de/
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Angebote/Branchen-im-Fokus/Branchen-im-Fokus-Nav.html;jsessionid=2EDDD9CCE4D0515CF426E196A9EC75B9
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Angebote/Branchen-im-Fokus/Branchen-im-Fokus-Nav.html;jsessionid=2EDDD9CCE4D0515CF426E196A9EC75B9
https://berufenet.arbeitsagentur.de/berufenet/faces/index?path=null
http://www.berufe.tv/
https://www.arbeitsagentur.de/kursnet
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Berufe-auf-einen-Blick/Berufe-auf-einen-Blick-Anwendung-Nav.html
https://entgeltatlas.arbeitsagentur.de/entgeltatlas/faces/index.jspx;jsessionid=B8MgLp4nzKMcrHeHSnzRBux1sXsk3YdWkzmN9angb7wNykL3gUSR!-1832187286?_afrLoop=2449582768520445&_afrWindowMode=0&_afrWindowId=null&_adf.ctrl-state=1dkx52vhnf_1+


 

Datenherkunft: Statistik der Bundesagentur für Arbeit 
Berechnungen und Aufbereitung: RD BB | Fachbereich 110 | Stand: April 2025  Seite 3 von 3 

Brancheninformation Kurier-, Express-,  
Postdienstleistungen, Land Brandenburg      

Methodische Hinweise 

 

1. Die Daten zur Beschäftigungsentwicklung beziehen sich auf die Wirtschaftsbranchen, die dem Bereich Kurier-, Express-, Postdienstleistun-
gen (KEP) zuzuordnen sind. Gemäß der Klassifizierung der Wirtschaftszweige 2008 (Wz. 08) ist dies die Wirtschaftsabteilung  

• 53 – Post-, Kurier- und Expressdienste 

Erfasst werden somit alle Beschäftigten unabhängig davon, ob ihr ausgeübter Beruf an der Wertschöpfung unmittelbar (z. B. Fachkraft bzw. 
Kauffrau/-mann – Kurier-, Express-, Postdienstleistungen) oder mittelbar (z. B. Buchhalter/-in, Werbefachleute, Sekretariatskräfte) beteiligt ist. 
Problematik Branchenzuordnung:  In diesem Bereich sind viele – auch große -Mischbetriebe tätig, die z.B. neben Kurier-/Expressdiensten 
auch im Handel aktiv sind (Versand und Internethandel – 47919). Insbesondere große Online Versender sowie Lieferdienste für Lebensmittel 
sind entsprechend häufig dem Einzelhandel, teilweise auch der Logistikbranche oder sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen (82999), 
zugeordnet und werden hier nicht erfasst. 

2. Die Daten zum Arbeitsangebot (Arbeitslose) und Arbeitsnachfrage (gemeldete Stellen) beziehen sich nicht auf Wirtschaftsklassen, sondern 
Berufe. Aus den Beschäftigungsdaten des IV-Verfahrens STEP und der »Häufigsten Berufsausbildungen der Beschäftigten« (s. Kasten S. 1) 
wurde folgende Systematikposition der »Klassifizierung der Berufe 2010« (KldB 2010) als wichtigste Berufsuntergruppe im Bereich KEP fest-
gelegt: 

• 5132 – Berufe für Post- und Zustelldienste 

Bei der Interpretation der Zahlen gilt es zu berücksichtigen: Der Bundesagentur für Arbeit werden nicht alle Stellen gemeldet. Daher bilden die 
gemeldeten Arbeitsstellen nur einen Teil des gesamtwirtschaftlichen Stellenangebots ab. In der Statistik der gemeldeten Arbeitsstellen sind die 
bei den zugelassenen kommunalen Trägern gemeldeten Arbeitsstellen nicht enthalten. 

3. Infolge von Rundungsdifferenzen bestehen zwischen der Summe der Arbeitslosen/Stellen (Zeitreihe), der Summe Arbeitslose/Stellen (nach 
Anforderungsniveau) sowie im Schaubild Beschäftigte nach Alter und Geschlecht mitunter geringe Unterschiede. 

4. Beim Diagramm der Azubi- und Beschäftigungsentwicklung beziehen sich die Daten nur auf sozialversicherungspflichtige Beschäftigungen 
bzw. Ausbildungen im dualen System. Schulische Ausbildungen – sofern sie existieren – bleiben unberücksichtigt. Die Daten der Azubi und 
svB beziehen sich jeweils auf den Berichtsmonat Dezember. 

5. Die Ermittlung der aktuell erforderlichen Soft-Skills erfolgte durch Auswertung einer Stichprobe von 100 Stellenangeboten für die Berufe Fach-
kraft KEP, Kauffrau/-mann KEP, Helfer – KEP in der JOBBÖRSE der Bundesagentur für Arbeit (BA). Stichtag der Prüfung: 12.3.2024. Eine 
vollständige Liste der ermittelten Soft-Skills erhalten Sie auf Anfrage (Berlin-Brandenburg.Arbeitgeber-Marktentwicklung@arbeitsagentur.de). 
Bitte beachten Sie ergänzend zu den ermittelten Soft-Skills auch die berufsspezifischen Merkmalsausprägungen in BERUFENET (Zugangsvo-
raussetzungen  Arbeits-/Sozialverhalten). 

6. Die Einschätzung der Beschäftigungsperspektive einzelner Berufe beruht auf einer Auswertung der Statistik der BA für den Berichtsmonat 
Februar 2025.  

7. Die Vakanzzeiten sind der statistischen Analyse »Gemeldete Arbeitsstellen nach Berufen (Engpassanalyse) (Monatszahlen)« des Statistik-
Services entnommen. 

8. Erläuterungen zum Zugangsrisiko: Das Zugangsrisiko ist definiert als der Anteil der Zugänge in Arbeitslosigkeit von sozialversicherungs-
pflichtig Beschäftigten aus dem 1. Arbeitsmarkt einschl. (außer)-betrieblicher Ausbildung an den sozialversicherungspflichtig Beschäftigten am 
Wohnort (30.06. des gleichen Jahres) im erwerbsfähigen Alter bezogen auf die jeweilige Branche. Lesebeispiel: Im Jahr 2024 (ganz genau: 
im Zeitraum Dezember 2023 bis November 2024) wurden in Brandenburg 0,80 Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschäftigten im Be-
reich der Kurier-, Express-, Postdienstleistungen (KEP) arbeitslos. Damit lag das Risiko, in dieser Branche arbeitslos zu werden, niedriger als 
im Bundesgebiet (1,05) aber deutlich höher als der Durchschnitt für alle Branchen in Brandenburg (0,54). 

9. Verwendete Abkürzungen: 
ageB – ausschließlich geringfügig Beschäftigte 
Azubi – Auszubildende, Auszubildender 
a.n.g. – anderweitig nicht genannt 
BG – Berufsgruppe. Systematikposition der »Klassifizierung der Berufe«  
Brabg - Brandenburg 
Dtl. – Deutschland 
geB – geringfügig entlohnte Beschäftigte (»Minijobs«) 
GJS – Gleitende Jahressumme  
GJD – Gleitender Jahresdurchschnitt 
JD – Jahresdurchschnitt 
JS – Jahressumme 
KldB – Klassifizierung der Berufe 2010 
o. S. – ohne Schwerpunkt 
s.s.T. – sonstige spezifizierte Tätigkeit 
svB – sozialversicherungspflichtig Beschäftigte 
Wz. – Systematik der Wirtschaftszweige, Ausgabe 2008 

10. Die nächste Aktualisierung dieser Brancheninformation erfolgt im April 2026. 
 

mailto:Berlin-Brandenburg.Arbeitgeber-Marktentwicklung@arbeitsagentur.de
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https://statistik.arbeitsagentur.de/SiteGlobals/Forms/Suche/Einzelheftsuche_Formular.html?submit=Suchen&topic_f=analyse-gemeldete-arbeitsstellen-kldb2010

