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Besser als E-Mail:

lhr digitales Postfach

| Online & per App

Sie haben ein Anliegen an uns und nutzen gerne den digitalen Weg? Wir auch!

Mit unserem Postfachservice konnen Sie lhre Anfragen ganz unabhangig von
Offnungszeiten Gbermitteln und so direkt mit Ihrem Berater oder dem
Fachbereich fir Leistungsfragen in Kontakt kommen.

l_)nd das Beste:
Uber das Postfach kdnnen wir lhnen (im Gegensatz zur eMail) auch
datenschutzrelevante Auskiinfte erteilen.

5 e BA-MOBIL

= Termine

Nachrichten, Termine, Bescheide und mehr: Mit L Ly
0 vemittngerersciiige BA-Mobil verfiigen Sie schnell und sicher {iber r L)

Funktionen und Informationen, die Sie wahrend Ef:h-bg

J mesliame lhrer Arbeitssuche beziehungsweise )

- snderung meden Arbeitslosigkeit brauchen. 2 Laden im
D we—— ’ o App Store

Gleich in den App Stores fiir Android oder i0S e
herunterladen. }’ Google Play

0 METER ANFAHRT = KEINE WARTEZEIT


https://www.arbeitsagentur.de/weiterleitung/1478929454324
https://www.arbeitsagentur.de/weiterleitung/1478929454239

Besser als E-Mail:
lhr digitales Postfach | online & per App

0 METER ANFAHRT = KEINE WARTEZEIT
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Anmelden

Benutzemname

1
. Melden Sie sich unter www.arbeitsagentur.de Passwor
mit lhren Zugangsdaten an. ‘ ° ‘

ANMELDEN

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?
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‘ LEICHTE SPRACHE f ~=ARDENSPRACHE Q'\} DEUTSCH WV Zuganngaten nICht mEhr bEkannt?
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.
Q fﬂ"’“:r’bs:ife"t"' | eServices 50 Suche Q

Passwort vergessen?
Nutzen Sie Funktion ,Passwort vergessen®.

D eSERVICE STARTEN

Offnen Sie Briefumschlag

den eService auswahlen
Q  Suche A A Mein Profil = Menii
& LEICHTE SPRACHE W GEBARDENSPRACHE @ DEUTSCH ™ ﬁ Persgnliche Daten a Einste\lungen l} Abmelden
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Bescheide und Nachweise m

Postfach Empfanger und n Nachricht schreiben

wahlen Thema auswahlen und absenden

Durch das Postfach haben wir die

Wihlen Sie ein Postfach ( Maglichkeit, Ihnen auf diese Nachricht
auch mit datenschutzrechtlichen
[ Auskiinfte weiterhelfen zu kdnnen (im
Nachricht zur Geldleistung Gegensatz zur eMail.
>< ><

Leistungspostfach Vermittlungspostfach [ Arbeitslosengeld
Absenden

\// KLICK. TIPP. FERTIG.

0800 4 5555 00* 08004 5555 03* Agentur fiir Arbeit Berlin Siid

* Montag bis Donnerstag 08:00 bis 18:00 Uhr, Freitag 08:00 bis 14:00 Uhr. Der Anruf ist fiir Sie gebuhrenfrei.
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