Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

Interaktiver Arbeitstisch: ,,Auslandische Fach- und Arbeitskrafte:
Die Rolle der Arbeitgeber bei der betrieblichen Integration.*

Arbeitgeberattraktivitat — Neue Wege in Zeiten des Wandels.
Fachdialog fur Unternehmen der Region.

Dr. Katrin Vogel
Landsberg am Lech, 23.7.2024
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Forderprogramm IQ - Integration durch Qualifizierung

Arbeitsmarktpolitisches Forderprogramm des Bundesministeriums fur
Arbeit und Soziales (BMAS) und ESF + (seit 2005)

Verbesserung der nachhaltigen und bildungsadaquaten Integration von

Menschen auslandischer Herkunft in den deutschen Arbeitsmarkt
Unterstutzung im Verfahren der Anerkennung von im Ausland
erworbenen formalen Qualifikationen

Sicht- und Nutzbarmachung von auslandischen Abschlissen, die
auBerhalb formaler Anerkennungsverfahren liegen, sowie von
nonformal und informell erworbenen Kompetenzen

Fachkraftegewinnung und -sicherung in Deutschland
Aktuelle Forderperiode: 1.1.2023-31.12.2025
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Anlaufstellen (fur Unternehmen) in der Region Landsberg am Lech

IQ Anerkennungs- und Qualifizierungsberatung

Kostenlose und neutrale Fachberatung flur Personen 1) mit auslandischen
Qualifikationen und 2) Wohnsitz in der Region
Fragen der Anerkennung von auslandischen Qualifikationen und zu
Qualifizierungsmoglichkeiten im Rahmen des Anerkennungsverfahrens
Unterstitzung und Begleitung in jeder Phase des Anerkennungsprozesses
Voraussetzungen:

Abgeschlossene auslandische berufliche Qualifikation

(Studium oder Ausbildung)

Wohnsitz in der zustandigen Region

Flyer: www.migranet.org/images/2024/Flyers/AQB_Flyer 4S 2024.pdf
Web: migranet.org/angebote/ratsuchende/anerkennungsberatung/~~h &~rt-lt
Tel.: 0821/455 10 90
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http://www.migranet.org/images/2024/Flyers/AQB_Flyer_4S_2024.pdf
https://www.migranet.org/angebote/ratsuchende/anerkennungsberatung/aeb-kontakt

Anlaufstellen fur Unternehmen in der Region Landsberg am Lech

IQ Fachinformationszentrum Einwanderung — FizE

Kostenlose und neutrale Beratungsstelle fur Unternehmen zu allen Fragen der
Fachkrafteeinwanderung aus dem Ausland
Bedarfsgerechte Begleitung entlang des gesamten Umsetzungsprozesses

Erstberatung

Beratung zum Aufenthaltsrecht
Beratung zur Anerkennung
Beratung zur Qualifizierung

Web: migranet.org/angebote/unternehmen/fize
Mail: immigration@tuerantuer.de
Tel.: 0821/907 99 86
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NAVi — Netzwerk Arbeit und Vielfalt (in der Region Munchen)

Unterstutzung von Arbeitsmarktakteur*innen bei der Ansprache und
Arbeitsmarktintegration von Fach- und Arbeitskraften auslandischer

Herkunft.

Zielgruppen:
Kleine und mittlere Unternehmen (KMU)
Landkreise und Kommunen

Bayernweit nach Absprache moglich

Die Angebote sind kostenfrei, unabhangig und unverbindlich.

Trager: VIA Bayern e.V. — Verband fur Interkulturelle Arbeit
Kontakt: navi@via-bayern.de
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KMU: Informiert und systematisch vorgehen

Fachkrafte finden

Vielfaltsorientierte Stellenanzeigen
Internationale Bewerbungsgesprache

Willkommen heiRen

Willkommenskultur

Betriebliche Integration: Einarbeitung/Onboarding
Deutsch im Betrieb

Mentoring

ROI: Langfristig binden

Interkulturelle Kompetenz

FUhrung von interkulturellen Teams
. Zusammenarbeit und Konflikte
Soziale Integration

.
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Angebote fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU)

Beratung: Einzel- und Gruppenberatung
(Mail, telefonisch, vor Ort, Online)

Informations- und Fachveranstaltungen
Fortbildungen und Workshops
(Online, Prasenz, In House)
Online: Impulsworkshops Auslandische
Fachkrafte integrieren:
08.10.: Betriebliche Willkommenskultur
15.10.: Soziale Integration
22.10.: Inclusive Leadership

Starnberg, 24.9.: Rekrutieren. Integrieren.
Binden: Internationale Fach- und Arbeitskrafte
fur die Region Starnbergammersee.
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Internationale Fach- und Arbeitskrafte
ar thr Ur

fir Ihr Unternehmen (KMU)

-baye: avi
eeeeeee k-ig.de

Flyer als PDF: Download


https://via-bayern.de/wp-content/uploads/2024/05/NAVi_Flyer_barrierefrei.pdf
https://via-bayern.de/wp-content/uploads/2024/05/NAVi_Flyer_barrierefrei.pdf
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Informations- und Unterstutzungsmaterialien

Interaktive Online-Kurse KMU-Toolbox Praxis-Handbuch
fur KMU
Vielfaltsorientierte Ubersichtliche Informationen Schritt fur Schritt:
Personalarbeit und konkrete Tipps zu Erfolgreiche Integration
Antidiskriminierung interkulturell & international von internationalen
ausgerichteter Personalarbeit Fachkraften in KMU

KMU Diversity-Check

Flexibel lernen und Wissen
erweitern

Mit Teilnahmezertifikat

Fur Geschaftsfuhrungen und PDF
Personalverantwortliche

Online und Print
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https://vielfalt-gestalten.de/courses/vielfaltsorientierte-personalarbeit-kmus/
https://vielfalt-gestalten.de/courses/antidiskriminierung/
https://vielfalt-gestalten.de/online-kmu-check/
https://via-bayern.de/kmu-toolbox/
https://via-bayern.de/wp-content/uploads/2023/05/FS_IKA_KMU_Praxishandbuch_2022.pdf

NAVi: Leistungen fur kleine und mittlere Unternehmen

o
¥in

X

Lokale Informationsveranstaltungen fur Firmen, die Arbeitsplatze
mit Menschen auslandischer Herkunft besetzen wollen.

Beratung, wie Sie internationale Fachkrafte gezielt ansprechen konnen
(z.B. bei Stellenausschreibungen und Bewerbungsverfahren).

Praxistipps, damit die betriebliche Integration und die Zusammenarbeit
im Team gelingen (z.B. Deutsch im Betrieb, Willkommenskultur,
Mentoring).

Schulungen und Fortbildungen fur Mitarbeitende und Fuhrungskrafte
(z.B. zu interkultureller Kompetenz, Diversity, Konfliktlosung).

Vermittlung an wichtige Anlaufstellen in unserem Netzwerk. In Fragen
zum beschleunigten Fachkrafteverfahren, zur Anerkennung auslandischer
Qualifikationen und zu Arbeits- und Aufenthaltserlaubnissen.
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1) Gleichbehandlung # Chancengleichheit

© Interaction Institute for Social
Change | Artist: Angus Maguire.
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2. Integration = Investition

Integrationsprozess internationaler Fachkrafte

Soziale Integration

Betriebliche Integration

Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ | www.netzwerk-iq.de | 2023 13



Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ www.netzwerk-iq.de

= Forderprogramm IQ — Integration durch Qualifizierung
» MigraNet, s.o.
» Informations- und Unterstutzungsmaterialien, s.o.

= Kammern

= AG-S

= Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung — KOFA

= make-it-in-Germany
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Planung und Konzeption

Zentrale Ansprechperson und Zustandigkeiten im Unternehmen festlegen
Ressourcen einplanen
Auseinandersetzung mit Fragen wie...

Welche Willkommenskultur wollen wir bei uns leben?

Wie gestalten wir die betriebliche und soziale Integration?

Wie konnen wir die aufnehmenden Teams auf den Prozess vorbereiten?

: 2 Planung & > Vorbereitung :
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Planung und Konzeption

Welche Willkommenskultur
wollen wir bel uns leben?




N
Handelsblatt A
DeUtSChland iSt fﬁr B Flucht internationaler Fachkréfte

auslindische Akademiker und = Blof} nicht Deutschland!
Unternehmer wenig attraktiv

Die Bundesrepublik altert rasant und ist dringend auf Fachkrafte aus dem Ausland
angewiesen. Aber es kommen zu wenige. Und wer hier ist, will oft schnell wieder weg - es
gibt dafiir gleich mehrere Griinde.

Fachkraftemangel

Wirtschaftsweise Schnitzer
fordert 1,5 Millionen Zuwanderer
im Jahr

C. Lindner (Accra 2023):
,Really, only so few?*

Inﬁneon Sorgt SiCh um Fachkl‘aﬂe aus dem Die Okonomin wertet das neue Fachkriftegesetz als richtig, aber
Ausland unzureichend. Notig sei auch eine Willkommenskultur — etwa Amter, die

Einwanderer nicht abschrecken.
Fachkrafte aus dem Ausland werden dringend gebraucht. Zugleich bekommen Rechtsextreme
groRen Zuspruch. Der Chiphersteller Infineon warnt vor den Folgen und appelliert an Politiker 3. Juli 2023,1:45 Uhr / Quelle: ZEIT ONLINE, Reuters, ces / 727 Kommentare / |
und Birgerinnen und Burger.

23.10.2023, 12.47 Uhr

Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ | www.netzwerk-iq.de | 2023 17



The Best & Worst Places

for Expats in 2023

Top 10
1 Mexico & Thailand 11 UAE 18 Kenyz 25 Greece
. " 12 Oman 19 Luxembourg 26 China
2 Spain 7 Costa Rica 13 Indonesia 20 Australia 27 Canads
3 Panama & Philippines 14 Viemam 21 Czechiz 28 Saudi Arabis
. . 15 Brazil 22 Metheriands 25 Estonia
4 Mé_'lays'a 9 Bahrain 16 Finland 23 Switzerland 30 USA
5 Taiwan 10 Portugal 17 Colombis 24 Sweden 31 Qatar
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32 Cyprus
33 France
34 Hungary
35 Poland
36 Indis

37 Singapore
38 Belgium

39 Ireland

40 Heong Kong
471 Denmark
42 Austria

43 LK

/|

Bottom 10

44 Japan

45 New Zealand
46 Malta

47 ltaly

48 South Africa

Netzwerk

\ Integration durch
Qualifizierung

49 Germany
50 South Korea
51 Tuarkiye

52 MNorway

53 Kuwait

Quelle: InterNations


https://cms.in-cdn.net/cdn/file/cms-media/public/2023-07/Expat-Insider-2023-Survey-Report.pdf

How Expats Rate Life in Germany

il

Overall
Ranking
52
5 of
A9 2

Happiness
Level

64%

Germany Global

®

Quality of Life
Index

18 out of

21 Travel & Transit

21 Emwironment & Climate
40 Leisure Options

23 Healthcare

18 Safety & Security

o )

\_

A
Expat Essentials
Index

53 out of

I
Digital Life
Adrnin Topics

Ease of Settling In
Index

50 out of
I

49 |ocal Friendliness
49 Finding Friends
49 Culure & Welcorme

51
43
48 Housing
51

Language /

Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ | www.netzwerk-iq.de | 2023

Personal Finance
Index

28 out of
[
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-

Working Abroad
Index

15 out of

13 Career Prospects
9  Salary & Job Security
22 Work & Leisure

29 Work Culture &
Satisfaction

Quelle: InterNations


https://cms.in-cdn.net/cdn/file/cms-media/public/2023-07/Expat-Insider-2023-Survey-Report.pdf

Willkommenskultur

,Haltung, Werte*

- N

= Wertschatzung von Vielfalt als
Ressource und Potenzial

» Gastfreundschaft

= Aufgeschlossenheit

= Vielfalt

= Geschlechtergerechtigkeit
= Demokratische Werte

Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ | www.netzwerk-iq.de | 2023

»Handlung, MaBnahmen*

Wege durch die Burokratie
Zugang zu Bildungsangeboten
Unterstltzung beim Spracherwerb

Unterstutzung bei der
Wohnungssuche

Antidiskriminierungsmalfinahmen
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Planung und Konzeption

Wie gestalten wir die
betriebliche und soziale
Integration?
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Wie gestalten wir die betriebliche Integration/Einarbeitung?

Raumlichkeiten zeigen und Team vorstellen
Orientierung und Systematik schaffen
Arbeitsaufgaben und -anforderungen
Wichtige Infos Uber Unternehmen und Zusammenarbeit
Fruhzeitig Unterschiede erkennen und interessiert ansprechen
Jeder Mensch handelt flir sich subjektiv sinnvoll!
Verstandigung sichern
Einfache, korrekte Sprache; Hochdeutsch
Ruckfragen
Ins Team integrieren
Arbeitsplatz und Arbeitsmittel bereitstellen
Wer kimmert sich um Einarbeitung?
Transparent sein und Regeln klaren
Zeiterfassung/Pausen/Urlaub, Sicherheit/Hygiene, Arbeitskleidung...
Als Fuhrungskraft im Kontakt bleiben
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Wie gestalten wir die soziale Integration?
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Vorbereitung des KMU

Willkommenskultur etablieren

Alle mithehmen:
Stammpersonal beteiligen und aufzeigen, wie sie profitieren konnen
Teamentwicklung starten (Schulungen, Teammal3inahmen)
Mentor*innen finden

Antidiskriminierung (AGG, Schulungen)

q Planung & 2 Vorbereitung > g
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Ankommen

Willkommensprogramm — ,,Sommerfest“, ,,Stadtfuhrung®, ...
Feste Ansprechpersonen (z.B. Mentor*innen)

Klare Zustandigkeiten

Passgenaue Einarbeitung (Werkzeugkoffer)

Unterstutzung bei Behordengangen und Formalitaten
Unterstiutzung beim Netzwerkaufbau

Ankommen braucht Zeit => Moglichst schnell ist nicht moglichst langfristig
Mal3inahmen auch in Phase des Bleibens umsetzen

: Planung & Vorbereitung :

Forderprogramm ,,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ | www.netzwerk-iq.de | 2023
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https://www.ihk-nuernberg.de/de/media/PDF/Standortpolitik-und-Unternehmensfoerderung/iq-werkzeugkoffer-passgenaue-einarbeitung.-der-vielfalt-eine-bruecke-bauen.pdf
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3. Bleiben = ROl

Hier entscheidet sich, ob der gesamte Invest lohnt

Bleiben

> Soziale Integration

Betriebliche Integration

Berufliche Zukunftsperspektiven

“
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Kontakt

Sho Tatai Dr. Katrin Vogel

Berater KMU Projektleiterin

Tel. 089 520 332 33 Tel. 089 520 332 39
sho.tatai@via-bayern.de katrin.vogel@via-bayern.de

Nils Hackstein

Informations- und VIA Bayern — Verband fur Interkulturelle
Fortbildungsangebote KMU Arbeit e.V.

Tel. 089 520 332 33 VIA ist Trager des Projekts NAVi
nils.hackstein@yvia-bayern.de www.via-bayern.de/project/navi

Das Projekt NAVi— Netzwerk Arbeit und Vielfalt in der Region Miinchen wird im Rahmen des Férderprogramms ,Integration durch Qualifizierung (IQ)“ durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
und die Europaische Union Uber den Européischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) geférdert und vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge administriert. Partner in der Umsetzung sind das
Bundesministerium fiir Bildung und Forschung und die Bundesagentur fiir Arbeit.

Gefordert durch: Administriert durch: In Kooperation mit:
ﬁ Bundesministerium % Bundesamt % Bundesministerium Bundesagentur
fur Arbeit und Soziales fiir Migration fur Bildung fiir Arbeit
und Fliichtlinge und Forschung

Kofinanziert von der
Europdischen Union


mailto:sho.tatai@via-bayern.de
mailto:nils.hackstein@via-bayern.de
http://www.via-bayern.de/project/navi
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