
Informationen und Hinweise

Arbeitslos – und jetzt?

Wir unterstützen Sie bei Ihrer Arbeitsuche



Arbeitslos – und jetzt?

Erstellung und Veröff entlichung Ihres 
Bewerberprofi ls (anonym) in unserer Online-
Jobsuche unter www.arbeitsagentur.de/jobsuche

Coaching und/oder Bewerbungstraining mit 
Vermittlungsunterstützung ab Arbeitslosigkeit

Bewerbungsunterlagencheck 

Berufl iche Qualifi zierung: Sprechen Sie mit Ihrer 
Vermittlungsfachkraft über mögliche Förderleistungen.

Probearbeit bei einem Unternehmen

Test zur Selbsteinschätzung und/oder zu
fachlichen Kompetenzen 

Arbeitsvermittlung: Hier erhalten Sie die 
aktuellsten Stellenangebote.

Finanzielle Unterstützung im Bewerbungsprozess 
zum Beispiel durch die Übernahme der Fahrtkosten 
zu Vorstellungsgesprächen

Wir unterstützen 
Sie individuell bei Ihrer 
Arbeitsuche

Tipp
Starten Sie Ihre Suche nach den neusten Arbeits- oder 
Ausbildungsplätzen in einer der größten Jobbörsen 
Deutschlands.

www.arbeitsagentur.de/jobsuche



Urlaub bzw. Ortsabwesenheit – bis zu 21 Kalen-
dertage pro Kalenderjahr möglich. Die Abwesenheit 
muss immer genehmigt werden. Es gibt keinen 
Anspruch auf Urlaub. Vermittlung und Förderungen 
haben grundsätzlich Vorrang.

Für telefonische Beratung sollten Sie erreichbar 
sein und jeden Termin wahrnehmen. 

Probearbeit vorher genehmigen lassen – diese 
muss bei uns angemeldet sein, um dem Verdacht 
auf Leistungsmissbrauch zu entgehen.

Krankheit sofort melden – telefonisch,  
via eServices oder per BA-mobil App.  
Ihre Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung müssen Sie 
aber nicht mehr bei der Agentur für Arbeit ein-
reichen. Wir fordern diese elektronisch bei Ihrer 
Krankenkasse an. 

Veränderungen vorher anzeigen – Umzug, 
Arbeitsaufnahme, Änderung der Telefonnummer, 
Bankverbindung etc. melden (via Veränderungsmit-
teilung, eServices, BA-mobil App oder telefonisch). 

Ausführliche Informationen finden Sie im
Merkblatt 1.

Arbeitslos – und jetzt?

Das sollten Sie 
unbedingt wissen
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Arbeitslos – und jetzt?

So erledigen Sie 
schnell Ihre Anliegen

eServices 
Viele Anliegen lassen sich unkompliziert online erledi-
gen – von der Arbeitslosmeldung bis zur Mitteilung von 
Veränderungen wie Umzug oder Arbeitsaufnahme.
Alle eServices auf einen Blick fi nden Sie hier:
https://www.arbeitsagentur.de/eservices

Service-Rufnummer 
Telefonisch erreichen Sie uns via gebührenfreier 
Service-Rufnummer: 0800 4 5555 00 

BA-mobil App 
Zentrale Funktionen unserer eServices können auch via 
App genutzt werden. Hier fi nden Sie alle Infos zur App 
und die Links zu den Download-Optionen im Google 
Play Store und im Apple App Store:

www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-
fi nden/arbeitslosengeld/app-ba-mobil


