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So registrieren Sie sich bei der
Bundesagentur fur Arbeit

1. Gehen Sie auf www.arbeitsagentur.de und klicken Sie auf ,Registrierung*

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q, Suche @ Anmelden = Menii

bringt weiter.

2. Wahlen Sie den Reiter ,Bundesagentur fir Arbeit - Registrieren” aus

e Bundesagentur b : MEIN UNTERNEHMENS-
und /D ©

fiir Arbeit KONTO
Fur Personen, Unternehmen und Partner: Fur Personen: mit Online-Ausweis oder ELSTER- Fir Unternehmen: mit ELSTER-
mit Benutzername oder Passkey anmelden. Zertifikat anmelden. Organisationszertifikat anmelden.

3. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein, legen Sie ein eigenes Passwort fest und stimmen Sie den
Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerkléarung zu.

E-Mail-Adresse E-Mail-Adresse *

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

Passwort Passwort * Passwort wisderholen *
[=] [ [=]

Geben Sie ein Passwort an. Es muss folgende Kriterien erflllen:

12 bis 128 Zeichen lang

Mindestens ein Grofibuchstabe (A - Z)

Mindestens ein Kleinbuchstabe (a - 2)

Mindestens eine Ziffer (0 - 9)

Mindestens eines der folgenden Sonderzeichen: @ # $ % &* - _14 =27/ ();

XX XXXXX

Keine unerlaubten Zeichen
Richtige Passwortwiederholung

z g und a £ 1eh habe die Butzungsbedingungen gelesen und akzeptiers sie. ~

Zur Registrierung bendtigen wir Ihre Zustimmung zu
unaeren Kutzungsbadingungen, scwie ihre Elnwilligung zur [ 1ch willige ein, dass die von der Bu gentur fur Arbeitim Sinne der
Nutzung der E-Mail-Adresse, Datenschutzerklirung Kapitel .Verarbeitung der erhoben und
werden darf. Die Einwilligung kann gemaf der Datenschutzerkldrung Kapitel
.Widerrufsmbglichkeit” jederzeit chne Angabe von Grinden mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen werden.

4. Offnen Sie in Ihrem eigenen E-Mail-Postfach die Bestatigungsemail und klicken Sie auf den
Bestatigungslink

5. Gehen Sie erneut auf unser Anmeldeportal auf www.arbeitsagentur.de und klicken Sie erneut
~Anmelden*

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q. Suche @ Anmelden = Menii

bringt weiter.
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6. Wabhlen Sie erneut den Reiter ,Bundesagentur fiir Arbeit Anmelden” aus

Bundesagentur : MEIN UNTERNEHMENS-
AR bund /D © KONTO
Fiir Personen, Unternehmen und Partner: Fir Personen: mit Online-Ausweis oder ELSTER- Fiir Unternehmen: mit ELSTER-

mit Benutzername oder Passkey anmelden. Zertifikat anmelden. Organisationszertifikat anmelden.

7. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und lhr selbst ausgewahltes Passwort ein, welches Sie in Schritt 3
festgelegt haben und dann auf das Feld ,Anmelden®

Anmeldung

Melden Sie sich bitte mit Ihren Zugangsdaten an:

o= Mit Passkey anmelden

oder

Benutzername / E-Mail-Adresse
Passwort
[ <]

Noch kein Konto?Jetzt registrieren

8. Sichern Sie lhre Anmeldung zusétzlich mit einem Passkey oder einem Zweiten Faktor ab:

a. Passkey: Ein Passkey ist eine neue Methode zur Anmeldung bei Website und App, die Passworter
Empfehlung: ersetzen soll. Sie kénnen sich nach der Einrichtung mit einem Passkey beispielsweise mit lhrer

Wenn Nutzung nur
auf einem Gerat
z.B. Smartphone

gewunscht ist

Empfehlung:
Wenn Nutzung auf
mehreren Geraten

z.B. Smartphone
und Notebook
gewunscht ist

FacelD, einem Pin usw. auf unseren eServices und der BA-Mobil-App anmelden.

Passkey einrichten — weiter zu Schritt 8a)

b. Zweiter Faktor: Hier wird ein zusétzliches Sicherheitsmerkmal zu Ihrem Passwort hinzufuigt. Dabei

wird ein zeitlich begrenzter Code auf einer zusatzlichen Authenticator App generiert, der nur fur

kurze Zeit gliltig ist. Dieser Code wir zusammen mit Ihrem Passwort bei jeder Anmeldung benétigt.

Zweiten Faktor einrichten — weiter zu Schritt 8b)
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8a) Passkey einrichten:

+ Gobiirdensprache & Leichte Sprache & Deatsch ~

i

Q Bundesagentur fiir Arbeit |, Suche [ Abmelden

bringt weiter.

Startseite » Anmeldung

Sicherheitshinweis

Gehen Sie

Ee;Sc.hmz Ihrer Daten ist uns wichtig. Aus diesem Grund bieten wir nur noch Anmeldevarianten mit mehraren auf das
aktoren an Feld
,Passkey
einrichten
Sichern Sie Ihre Anmeldung ab: Weitere Informationen
Sichere und komfortable Anmeldung
Pasekey sinrichten
- = 7 P Y P PR TP, PP AT
it Beiris Kontos (BS1)

Zweiter Faktor einrichten ~

# Gebardensprache & Leichte Sprache

e Bu"m“g'i'r'”':l':f::m“ L Suche @ Abmelden
Startseite > Anmeldung

Passkey einrichten

Mit einem Passkey knnen Sie sich sicher und bequemn ohne Passwort anmelden

Was sind Passkeys? @ Hilfe und informationen zu Passkeys

Passkeys sind sichere digitale Schliissel, die Sie mithilfe Ihres Fil .
oder einer PIN und bei der g statt rt verwenden (Details)

Geben Sie Ihrem
Hinweis Passkey einen
Sie ko d Kontoeir 1 el 'y -1 s
e in den sinen oder _Nam en und
klicken Sie dann
Bitte alle mit * markserten Feider ausfillen ”Passkey

Name des Passkeys*
PK-24.4.2025-08:56:27

eichen eingebes
taben, Zak

erstellen*

Passkey erstellen —— —— —— ——————————————

¥ Gebirdensprache & Leichte Sprache  © Deutsch ~

Startseite Anmeldung

Passkey erfolgreich eingerichtet

& Passkey erfolgreich eingerichtet
Sie konnen sich ab sofort mit dem Passkey anmelden. Bitte stellen Sie sicher, dass der Passkey bei jeder Anmeldung verfugbar ist

Klicken Sie

Nachster Schritt: Passwort entfernen danach auf
Im nachsten Schritt wird das bisherige Passwort aus Ihrem Konto entfernt. Dies ist notwendig, um eine sichere tdung mit Faktoren sic Eine » Passwort
Anmeldung mit dem Passwort ist anschiieBend nicht mehr moglich. Falls Sie neben Passkey auch eine g mit BundID haben, kdnnen Sie diese weitd aus KO nto

nutzen

entfernen“

@ Mochten Sie das Passwort an dieser Stelle nicht entfernen, haben Sie auch die Moglichkeit das Passwort um einen zweiten Faktor (TOTP) zu erginzen

p— ey |-

Bundesagentur fiir Arbeit ‘ﬁ‘ Berufe:
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bringt weiter. Zentrum



Passwort entfernen bestatigen

verfUgbar sedn suse

Pusswort antfernen

Wenn Se i Passwort aus itrem Komo entlemen, konen Se sich ausschbelich mit Passkey oder
BundiD smwiden. Depchien Se, dass eis Passiory aef sllen Geriten, dw sie 2ur Anmeldung netoes,

S——

R

#* Bestatigen

Sie den
Vorgang mit
»Passwort
entfernen®

Erariseas dhrarasichira

Passwort erfolgreich entfernt

Passwort erfolgreich entfernt

Ihr Passwort wurde erfalgreich geldscht, nutzen Sie den eben
eingerichteten Passkey um sich zukinftig anzumelden.

—lhr Passkey ist eingerichtetv’

g Bundesagentur fir Arbeit
=

et

S T S R ¥ I i p——

oo s ot

: e Bt zerominT Jete peglisirkeren.

¥ el T e

Gehen
Sie auf
»Weiter

S ILERTTIE SO

i . % Suche =
B Melden
S Sie sich
mit lhrem
Anmeldung Passkey
piekdon She Sech bine il een 2 egangedaten on an
w— WA Passhey smmelsen ]— ————————————— T T B A ST SR TR ST

— Pl v

W il tee Proshernen rnc m die Aremecung
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8b) Zweiten Faktor einrichten:

[A] Bundesagentur flir Arbeit
- bringt weiter.

Startseite > Anmeldung

Sicherheitshinweis

Faktoren an.

Sichern Sie lhre Anmeldung ab:

Der Schutz threr Daten ist uns wichtlg. Aus diesemn Grund bleten wir nur nach Anmeddevarianten mit mehreren

C, Suche [ Abmelden = Menii
Gehen Sie
auf das Feld
Weitere Informationen nZWeiter
Faktor
@ Sichere und komfortable Anmeldung einriChten“
= 7 Allgemeine Informationen zur Absichensng ihres

ontos (BSI)

Zweiter Faktor einrichten

Gie werden bei jeder Anrmeldurg mit einem Passwort 2usstrich nach sinem TOTP-Cade gefragt.

—Zur Einrichtung des Zweiten Faktor bendtigen Sie eine Authenticator-App. Bitte
laden Sie sich diese in lnrem Google Play Store oder Ihrem App Store herunter.

@

Q Bundesagentur fir Arbeit

bringt weiter.

o089 - Sie ¢ffnen die heruntergeladene Authenticator-App und (N em
==1 klicken auf das Plus (+) um ein QR-Code oder den

Authenticator Schussel einZUeren- Authenticator

g Sie kénnen sich zwischen QR-Code scannen oder ol

o Manuell eingeben entscheiden. Sie klicken auf , QR- | _

KelneEinage gefunden Code scannen® und scannen den Code auf dem
Aoy dred Desktop.
rechien Ecke antippst

g

Keine Eintrige gefunden
= gt keine zu zaigenden Codas. Flga Enrige

Hinzu inderm c s Plus-Zeichen in der unteren
rechten Ecke antippst.

Neuen Eintrag hinzufiigen

N |

Hinweis: Sie befinden sich nun in der Authenticator-

=l 32 QR-Codescannen

App. Diese Authenticator-App ist nur exemplarisch
dargestellt, jede Authenticator-App hat eine andere
Darstellung und Funktionsweise.

@A

#  Manuell eingeben

=J

Berufs
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- .
. Sie scannen den auf dem Desktop zu sehenden QR- E (5 -
( i Code mit dem ausgegrauten Feld ein. H
: - Authenticator
|
: _ Burdesagermter fir Arbett
! ] 0 375920
| :
1 1
i E Der 6-stelligen Authentifizierungscode ist zu sehen. i—--'
i
g ﬂuﬂ“q..r_\!l:_l"i'l-r'flhll l'_;. sy he "‘ Abmelden

Sl ineite

Zweiten Faktor einrichten

Pl it iy STEnchD M EIZEUGLEN ookt Sus SeEr SThert LAl Dober FasSeoit MangerApp schinnes Sie i
Woneto, & B mearm Ibe Passooe] gesiosbarn aire

Geben Sie

den 6-
- stelligen
1. Scheitt: " in App hi g Code ein
1 BT T B L T SO R e = und
R U P D e - P B e EEEETASD N Sran DWETIEn seat
et o e Sy AR ) bestatigen
LN SR U THCT TR GV L A MR 0 Sie diesen

2. Schritt: Erzeugten Code eingeben

S B Pagt Fem et B e - L
1 e Capghe evreseri mach alle

E:l Bundesagentur e Adbail

byl wH b

Slarain

Iweiten Faktor einrichten

]

Siw haben winen rawilen Faklor Ko diese KEonin srioigrech singerichisl! Beschien S Sclie baseis sovor ain swssier Fakior sngerichisd gesemsn oein, wunds disser
LT E

=3}

—lhr Zweiter Faktor ist eingerichtetv’
Sie kdnnen sich nun mit Ihrer E-Mail-Adresse, dem eigen ausgewéahlten Passwort und dem 6-
Stelligen Code von der Authenticator-App anmelden.
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