
Öffentlicher Dienst – was ist das? 
Unter der Bezeichnung „öffentlicher Dienst“ versteht man   die 
Arbeit der Beamtinnen/Beamten und Angestellten in 
Verwaltungen und Behörden von Bund, Ländern und 
Kommunen. Dazu gehören zum Beispiel Berufe in Städte- 
und Gemeindeverwaltungen, in Schulen und staatlichen 
Krankenhäusern, bei Polizei- und Sicherheitsbehörden oder 
bei den Agenturen für Arbeit. 
 
Die Beschäftigten im öffentlichen Dienst sind entweder als 
Arbeiterinnen/Arbeiter, als Angestellte oder als Beamte tätig. 
 
Welche Ausbildungsmöglichkeiten gibt es? 

Wer eine Ausbildung für den öffentlichen Dienst beginnen 
möchte, hat mehrere Möglichkeiten zur Auswahl: 
 
Betriebliche Ausbildung (keine Beamtenlaufbahn) 

Diese entspricht der betrieblichen Berufsausbildung. Zum 
Beispiel sind folgende Ausbildungen möglich: 
 
• Agentur für Arbeit: Fachangestellte/r für 

Arbeitsmarktdienstleistungen 
• Straßenbauverwaltungen: Straßenwärter/in 
• Behörden von Bund, Ländern und Kommunen: 

Verwaltungsfachangestellte/r, Gärtner/in, 
Hauswirtschafter/in 

 
Verwaltungen und Behörden legen häufig Bewerbungs-
termine fest: Diese liegen in der Regel sehr früh - zum Teil ist 
schon im Spätsommer Bewerbungsschluss für das 
darauffolgende Jahr. 
 
Ausbildung und Duales Studium für eine 
Beamtenlaufbahn 

Bei den Beamtenlaufbahnen trennt man zwischen dem 
technischen und dem nichttechnischen Dienst. Auf der 
folgenden Seite findest du Einstellungsmöglichkeiten in 
Dortmund und der näheren Umgebung. 

Für die einzelnen Laufbahnen sind unterschiedliche 
Schulabschlüsse vorgeschrieben: Mit einem Mittleren 
Schulabschluss (FOR) oder vergleichbarem Abschluss 
kannst du dich für den mittleren nichttechnischen Dienst 
(neu bezeichnet als Laufbahngruppe 1, zweites 
Einstiegsamt) bewerben. Folgende Laufbahnen sind zum 
Beispiel möglich: 

• Allgemeine innere Verwaltung 
• Bundeswehr (Wehrverwaltung) 
• Justizvollzugsdienst 
• Steuerverwaltung 
• Zolldienst 

Die Laufbahn des mittleren technischen Dienstes setzt in 
der Regel eine abgeschlossene handwerkliche oder 
gewerblich-technische Berufsausbildung voraus, z. B. bei 
der Feuerwehr. 
Die Ausbildung dauert zwei Jahre. Der theoretische Teil 
findet an Verwaltungsschulen statt und der praktische in den 
jeweiligen Behörden. Im öffentlichen Dienst erhältst du 
Anwärterbezüge (Ausbildungsvergütung). Die Ausbildung 
schließt mit der Laufbahnprüfung ab. 

Für Bewerber/innen mit (voller) Fachhochschulreife oder 
Allgemeinen Hochschulreife gibt es in vielen Behörden den 
gehobenen nichttechnischen Dienst (neu bezeichnet als 
Laufbahngruppe 2, erstes Einstiegsamt). Die Ausbildung 
findet als Duales Studium statt und dauert drei Jahre. Die 
jeweilige Behörde stellt ein und dort erfolgt die praktische 
Ausbildung. An den Fachhochschulen des Bundes oder des 
Landes wird die Theorie gelehrt. Auch hier erhältst du 
Anwärterbezüge (Ausbildungsvergütung) und die Ausbildung 
schließt mit der Laufbahnprüfung ab. 
 
Reform der Beamtenausbildungen 

Die Bezeichnungen der Beamtenlaufbahnen werden zurzeit 
teilweise modernisiert (abhängig vom Bundesland). Deshalb 
kann es sein, dass die gängigen Bezeichnungen einfacher, 
mittlerer, gehobener und höherer Dienst bei diversen 
Beamtenausbildungen/Arbeitgebern ersetzt wurden bzw. 
noch ersetzt werden. Für deine Bewerbung prüfe die 
korrekte Bezeichnung auf der Internetseite des Arbeitgebers. 

Neue Bezeichnungen der Beamtenlaufbahnen in 
NRW: 
• Laufbahngruppe 1, Erstes Einstiegsamt 

(alt: einfacher Dienst) 
• Laufbahngruppe 1, Zweites Einstiegsamt 

(alt: mittlerer Dienst) 
• Laufbahngruppe 2, Erstes Einstiegsamt 

(alt: gehobener Dienst) 
• Laufbahngruppe 2, Zweites Einstiegsamt 

(alt: höherer Dienst) 
 

Weitere Infos 

Für den höheren Dienst ist ein abgeschlossenes 
Hochschulstudium (Master oder vergleichbarer Abschluss) 
erforderlich. 
Ausführliche Informationen über viele Ausbildungen in der 
Bundesverwaltung findest du in fünf Sprachen unter: 
www.wir-sind-bund.de  

http://www.wir-sind-bund.de/


Einstellungsmöglichkeiten vor Ort

Bundespolizei 
Polizeivollzugsbeamter/-beamtin im mittleren oder 
gehobenen Dienst – Bundespolizei 
Bundespolizeiakademie – Regionale Einstellungsberatung 
Große-Perdekamp-Str. 2 
45657 Recklinghausen 
www.komm-zur-bundespolizei.de  

Bundeswehr 
Laufbahnen im mittleren und gehobenen Dienst, 
technisch und nichttechnisch 
Militärischer Dienst – Soldat/in (nicht verbeamtet, 
geregelt im Soldatengesetz) 
Karriereberatungsbüro Dortmund 
Ostenhellweg 35 
44135 Dortmund 
www.bundeswehrkarriere.de  

Feuerwehr 
Für den mittleren Dienst wird eingestellt als 
Brandmeister/in. In Kombination mit einer anderen 
Erstausbildung bei der Stadt Dortmund möglich oder 
aufbauend auf eine abgeschlossene Ausbildung. Zur 
Einstellung im gehobenen Dienst ist ein technisches 
(Fach)Hochschulstudium Voraussetzung. 
www.dortmund.de/feuerwehr  

Finanzverwaltung 
Finanzwirt/in 
Dipl. Finanzwirt (FH) 
www.ausbildung-im-finanzamt.de  
www.die-zukunft-steuern.nrw  

Justizdienst 
- Justizverwaltung 
Justizfachwirt/in 
Dipl.-Rechtspfleger/in (FH) 
Dipl.-Verwaltungswirt/in (FH) 
Verwaltungsinformatiker/in (B.Sc.) 
(Oberlandesgericht Hamm) 
www.justiz-karriere.nrw  
 
- Justizvollzug 
Beamter/Beamtin im mittleren Verwaltungsdienst 1.2 
Beamter/Beamtin im allgemeinen Vollzugsdienst 
JVA Dortmund 
Lübeckerstr. 21 
44135 Dortmund 
www.jva-dortmund.nrw.de 

Kommunalverwaltung 
Verwaltungswirt/in 
B.A. – Betriebswirtschaftslehre 
B.A. – Betriebswirtschaften und Digitalisierung 
B.A. – Verwaltungsinformatik 
LL.B. – Rechtswissenschaften 
LL.B. – Rechtswissenschaften für den Einsatz im 
Jobcenter 
Stadt Dortmund 
Personal- und Organisationsamt 
Zentrum für Ausbildung und Kompetenzen 
Kronenburgallee 7 
44139 Dortmund 
www.dortmund.de/karriere  

Polizei Nordrhein-Westfalen 
Polizeivollzugsbeamter/-beamtin im gehobenen Dienst 
In NRW nur Einstellung in den gehobenen Dienst möglich. 
Schüler/innen mit FOR können die Fachhochschulreife über 
den Bildungsgang Fachoberschule Wirtschaft und 
Verwaltung – Polizeivollzugsdienst am Berufskolleg 
erwerben, siehe www.next-level-polizei.de  
Polizeipräsidium Dortmund 
Markgrafenstr. 102 
44139 Dortmund 
www.genau-mein-fall.de  
www.polizeibewerbung.nrw.de  

Zoll 
Zollbeamter/-beamtin im mittleren Dienst 
LL.B. – Zolldienst des Bundes 
Hauptzollamt Dortmund 
Semerteichstr. 47 - 49 
44141 Dortmund 
www.zoll-karriere.de  
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