
Übersicht für Bildungsanbieter und Bildungsträger 

 

Maßnahme-Planung Maßnahme-Durchführung Maßnahme-Abrechnung 

Grundsätzliches:  
Bundeseinheitliche Informationen über Maßnahmen der 
beruflichen Weiterbildung, z.B. zum Thema Zertifizierung, 
Qualitätssicherung, Veröffentlichung der Angebote über 
KURSNET und vieles mehr sind zentral geregelt. 

Kurzfragebogen / Maßnahme-
Nummer: Operativer Service Trier  
Team 041 AMDL 
(Arbeitsmarktdienstleistungen)  
        02602-123 125 (Sammelrufnummer)  
        Trier.041-OS@arbeitsagentur.de 
 

Individuelle Abrechnung:  
Die individuelle Abrechnung erfolgt in den 
Teams Arbeitslosengeld Plus des 
Operativen Service Trier; bitte erfragen Sie 
über das Service-Center die Zuständigkeiten 
oder über den jeweiligen Hauptbetreuer des 
Kunden (siehe Bildungsgutschein). 

Bedarfsermittlung:  
Wo liegen die Bedarfe in der Region? Schauen Sie dazu in die 
jährliche Bildungszielplanung (BZP) der Agentur für Arbeit 
Montabaur, nutzen Sie zur eigenen Recherche auch den 
Arbeitsmarktmonitor und das Statistikangebot der BA (siehe 
Link, darin Verzweigung in das allgemeine Statistikportal; 
Empfehlung: Reiter statistische Analysen insbesondere 
interaktive Visualisierungen). 
 

Kontakt:  
Julia Haag 
Bildungskoordinatorin der Agentur für Arbeit Montabaur  
        02602 123 193 
        Montabaur.Bildungskoordination@arbeitsagentur.de 
 

Individuelle Fragen zur Teilnahme des 
einzelnen Kunden 
Fragen, die die Teilnahme betreffen wie z. B. 
Gefährdung Erreichen des Maßnahme-Ziels, 
unentschuldigte Fehlzeiten,  
Beachten Sie: Ortsabwesenheiten wie 
Urlaub sind grundsätzlich nicht möglich, es 
sei denn es ist im Rahmen Ihrer Zertifizierung 
entsprechend berücksichtigt. Wenden Sie 
sich bitte an den jeweiligen Hauptbetreuer 
des Kunden. Die Kontaktdaten finden Sie im 
Bildungsgutschein. 

 

Marketing:  
Um die Suche nach dem passenden Weiterbildungsträger für 
unsere Kunden zu erleichtern, bieten wir neben der zentralen 
Online-Plattform KURSNET an, Ihre Jahresplanung in pdf-
Format entgegen zu nehmen; unter dem Aspekt der 
Neutralitätsverpflichtung geben wir die Informationen an 
unsere Kundinnen und Kunden weiter. 
 

Ansprechpartnerin:  
Julia Haag 
Bildungskoordinatorin der Agentur für Arbeit Montabaur  
         02602 123 193  
        Montabaur.Bildungkskoordination@arbeitsagentur.de 
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