
Vollmacht 
 
 

Hiermit bevollmächtige ich, 
 

Name, Vorname:     __________________________________ 

Geburtsort/Geburtsdatum:   __________________________________ 

Adresse:     __________________________________ 

      __________________________________ 

Kundennummer:    __________________________________ 

 

folgende Person: 

 

Name, Vorname:     __________________________________ 

Geburtsort/Geburtsdatum:   __________________________________ 

Adresse:     __________________________________ 

      __________________________________ 

Kundennummer falls vorhanden:  __________________________________ 
 
mich gegenüber der Bundesagentur für Arbeit zu vertreten. 
Die Vollmacht umfasst: 
 

☐  Telefonische/schriftliche/persönliche Auskünfte vermittlerischer Art 

 

☐  Telefonische/schriftliche/persönliche Auskünfte leistungsrechtlicher Art 

 

☐  Online-Vertretung über das Portal der Arbeitsagentur 

 Achtung! Bei einer Online-Vertretung handelt es sich um eine vollumfängliche Vertre-
tung die auch z.B. das Ändern der Bankverbindung sowie Einsicht in alle Leistungsbe-
scheide umfasst. 

 
 
Die Vollmacht behält so lange ihre Gültigkeit, bis ich diese bei der Agentur für Arbeit schriftlich 
oder online widerrufe. 
 
 
 
_______________________ 
Ort, Datum 
 
 
_______________________    _______________________ 
(Unterschrift Vollmachtgeber)   (Unterschrift Vollmachtnehmer) 
 
Hinweis: Die Vertretung kann künftig auch online durch den bevollmächtigten beendet werden. 



Bitte beachten Sie: 
 
Mir ist bekannt, dass einige Handlungen nur persönlich vorgenommen werden können und in diesen 
Fällen keine Vertretung möglich ist: Dies gilt insbesondere für  

• die persönliche/digitale Arbeitslosmeldung nach § 141 SGB III (Ausnahmen in § 145 SGB III)  

• die Meldepflichten nach § 59 SGB II und § 309 SGB III 

Sie bevollmächtigten mehrere Personen: Die Vollmacht muss nicht zwingend durch eine bestimmte 
dieser bevollmächtigten Personen ausgeübt werden. Die Behörde kann sich zudem an eine der be-
vollmächtigten Personen wenden, solange diese im Verfahren tätig ist. Die Online Vertretung ist auf 
eine bevollmächtigte Person beschränkt.  

Sie sind an die vorgenommenen Erklärungen und Handlungen der bevollmächtigte/n Person/en ge-
bunden. Dies gilt auch bei der Berechnung von Fristen, wenn die bevollmächtigte Person z.B. einen 
Bescheid zu einem Zeitpunkt zur Kenntnis nimmt, in dem Sie diesen Bescheid noch nicht kennen.  

Nicht alle Online-Angebote sind für die Nutzung durch eine bevollmächtigte Person freigeschalten. 
Einzelne Angebote können nur durch den/die Vollmachtgeber/in selbst genutzt werden, wie beispiels-
weise die Online-Strecken zur Beantragung einer Maßnahme bei einem Träger oder einen Aktivie-
rungs- und Vermittlungsgutschein für eine Maßnahme bei einem Träger der privaten Arbeitsvermitt-
lung. 

Darüber hinaus bin ich mir darüber bewusst, dass die Bevollmächtigung einer Vertretung zur Wahr-
nehmung meiner Betroffenenrechte aus der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), wie beispiels-
weise meinem Auskunftsrecht aus Art. 15 DS-GVO oder zur Erklärung einer Einwilligung zur Daten-
verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO einer gesonderten Vollmacht bedarf. Diese muss 
die Bedingungen des Art.7 DS-GVO erfüllen, d.h. insbesondere freiwillig, für einen bestimmten Fall, 
zweckbezogen und in informierter Weise erteilt worden sein. 

 


