Virtuelle Gruppeninformation

Zusammenarbeit mit der Agentur fur Arbeit
Die wichtigsten Informationen fur Sie kurz und knapp.

Ihre Agenturen fur Arbeit in Sachsen-Anhalt und Thuringen

e Bundesagentur fiir Arbeit

Regionaldirektion
Sachsen-Anhalt-Thiiringen



Ziel und Inhalt dieser Veranstaltung

— Wir mochten lhnen Orientierung fur lhre ersten Schritte fur eine gelungene
Zusammenarbeit geben:

» Vorbereitung auf das Erstgesprach bei Ihrer Vermittlungsfachkraft
» komfortable Zusammenarbeit online

* wissenswerte Informationen

— Am Ende der Veranstaltung konnen Sie:
» lhren Werdegang / Lebenslauf aktualisieren sowie Ihre Kenntnisse und Fahigkeiten erganzen

- WICHTIG: dies sollten Sie vor dem Erstgesprach bei lhrer Vermittlungsfachkraft erledigen
« weiter online mit uns zusammenarbeiten
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1. Vorbereitung auf das Vermittlungsgesprach

« Warum ist das wichtig?

 Wie geht es?
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittlungsfachkraft uber lhr
Profil unter www.arbeitsagentur.de

¥ Gebardensprache 2 ceichte Sppoche @ Deutsch ~

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q. Suche @ Anmelden Menii

bringt weiter.

Startseite

Willkommen, wie konnen wir Sie weiterbringen?

Privatpersonen Unternehmen Institutionen
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http://www.arbeitsagentur.de/

NEU: BA-Secure App als fur eine sichere und komfortable Anmeldung uber
Ilhr Profil unter www.arbeitsagentur.de

BA-SECURE APP

Anmeldung im
BA-KO nto Freigabe BA-Secure
Authentifizierung

Méochten Sie die Anmeldung
carl@234.de freigeben?

Ja, freigeben ()

s Anfrage bestitigen

@ Ablehnen ‘

) Push-Nachricht auf dem Mit Biometrie/ ,Ja, freigeben” und
Smartphone erhalten Gerateerkennung Anmelden Freigabe bestéatigen

bringt weiter.
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittilungsfachkraft (1)

e Bundesagentur fiir Arbeit Q Suche P O @ Profi = Menii

bringt weiter. -

Jobstche

@ Vormerkungen € Stellensuchen

Koch in Niirnberg, Mittelfranken
Sie haben keine aktiven Vormerkungen

Koch in Nirnberg, Mittelfranken
Ihre favorisierten Stellenangebote konnen mit einem Klick

auf das ()-Symbol vorgemerkt werden und erscheinen bécker in Niirnberg, Mittelfranken
L

dann an dieser Stelle.

Alle Stellensuchen anzeigen

Kompetenzen und Bewerbungen

Kontakt Kompetenzen und Bewerbungen und
, . Wunschstelle Dokumente
Gerne helfen wir Ihnen persdnlich
weiter. Sehen Sie lhre beruflichen Angaben Erstellen Sie eine Bewerbung und
Bei Fragen zur Stellensuche, wenden ein und erginzen Sie diese bei verwalten Sie Ihre Dokumente.
Sie sich direkt an lhre Beraterin oder Bedarf.
Ihren Berater. » Bewerbungen verwalten
—» Abschliisse und Berufserfahrung ,
» Kontakt anzeigen erfassen Dokumente hochladen/verwalten

-» Fahigkeiten erganzen

— Stellengesuche verwalten
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittilungsfachkraft (2)
- Abschlusse und Berufserfahrung

Berufliche Tatigkeiten

02/2022-12/2025 Aushilfe im Einzelhandel = Berlin
Bio Markt Berlin Deutschland

o Eintrag hinzufiigen

Sonstigen Tatigkeiten @

o Eintrag hinzufligen

Ausbildungen und/oder Studiengange

08/2013-01/2016 Ausbildung zum Backer/Backerin &= Berlin
Claul® Miihlenbackerei Deutschland

o Eintrag hinzufiigen

Ubermitteln Sie jetzt bitte Ihre Daten

Sind Sie sich bei einigen Angaben unsicher? Kein Problem. Ubermitteln Sie die Daten trotzdem. Wir kldaren mit Ihnen die Details im Beratungsgespréach,
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittlungsfachkraft (3)
- Fahigkeiten (1)

Ihre Fahigkeiten

Geben Sie hier Ihre Sprachkenntnisse, beruflichen Fahigkeiten, Zertifikate und Interessen an. Diese helfen uns, passende Stellen fiir Sie zu finden.

) Bankett-Kiiche ‘ Keine Kenntnisse | % v | Wk ‘

Sprachen Sprache :
Bitte geben Sie an, welche Sprachen Sie —+ Sprache hinzufiigen Bayrische Kiiche ‘ Keine Kenntnisse | | ik | Aok ‘
wie gut sprechen. . . , )
Beilagenzubereitung ‘ Keine Kenntnisse | % | %% | %% ‘

B6hmische Kiiche ‘ Keine Kenntnisse | ¥ | %% | k% ‘

Kenntnisse und Fah|g keiten Aufgrund lhrer bisherigen Angaben haben wir einige Vorschlége zu Kenntni Bosnische Kiiche ‘ ceine Kennnisse | % | % | kar ‘

Tatigkeit ggf. mitbringen.

Bitte geben Sie an, welche Kenntnisse und ‘ ‘
L e . L Keine Kenntnisse | W% | % | Wk
Fahigkeiten Sie fur eine berufliche Tatig- Koch/Kdchin (0 von 105 ausgewahlt) )
keit in welcher Auspragung mitbringen. Vorgeschlagen aufgrund Ihres angegebenen Wunschberufs. . . , :

Ungarische Kiiche ‘ Keine Kenntnisse | ¥ | W | W% ‘

GroRkiichenkoch/-kdchin (0 von 97 ausgewahit) .. : i -
Vorgeschlagen aufgrund Ihrer Angabe der zuletzt ausgelibten Tatigkeit. Vegane Kiiche ‘ Keine Kenntnisse | W s | Wk ‘
Vegetrarische Kiich " Kei i |

Kenntnis/Fahigkeit egetranische Ruche ‘ Keine Kenntnisse | 4 i | Ak ‘
-+ Kenntnis/Fahigkeit hinzufiigen Vietnamesiche Kiiche | KeineKenntnisse | 4 A | ki ‘
Vorratshaltung ‘ Keine Kenntnisse | W | %W | Wk W ‘
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittlungsfachkraft (4)
- Fahigkeiten (2)

Methodenkompetenz

Analyse- und Problemldsefahigkeit Auffassungsfahigkeit/-gabe Entscheidungsfahigkeit Ganzheitliches Denken

Organisationsfahigkeit

Aktivitats- und Umsetzungskompetenz

‘ Belastbarkeit ‘ Eigeninitiative Motivation/Leistungsbereitschaft Selbststandiges Arbeiten

Zielstrebigkeit/Ergebnisorientierung

Sozial-kommunikative Kompetenz

Einflhlungsvermogen Fuhrungsfahigkeit Kommunikationsféahigkeit Kundenorientierung

‘ Teamfahigkeit ‘

Personale Kompetenz

Flexibilitat Kreativitat Lernbereitschaft Sorgfalt/Genauigkeit

Zuverlassigkeit
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Vorbereitung auf das Erstgesprach bei lhrer Vermittlungsfachkraft (5)
- Fahigkeiten (3)

Fiihrerschein Fiihrerschein vorhanden?
O Nein
Bitte geben Sie an, ob Sie einen giltigen
) Q Ja
Fuhrerschein besitzen.
Sofern Sie einen alten Flhrerschein besit-

. Welche giiltigen Fiihrerscheinklassen besitzen Sie?
zen, erhalten Sie [ hier eine Ubersicht,

0L e
orT %

um Ihre aktuelle Fiihrerscheinklasse zu U AM @?(\:) () B9 %ﬁ
e Om gy Cee G,
EFYE ) O ce
Oa o sy N
=N e
0O c1 m O DE %
..

Kenntnisnahme der Ich nehme zur Kenntnis, dass die Datenverarbeitung auf der Grundlage der sozialgesetzlichen Vorschriften fiir die
Datenverarbeilung Erhebung nach § 67a Absatz | SGB X bzw. Speicher-ung nach § 67c Absatz | SGB X in Verbindung mit Artikel 6
Absatz | lit. e DSGVO erfolgt.

Angaben iibermitteln
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Gesprache bei Ihrer Vermittlungsfachkraft sind auch via Video moglich

— Sie erhalten hierfur eine E-Mail mit Einwahllink. Bitte prufen Sie ggfs. Ihren Spam-Ordner.

|| Videotermin.ics 771 Bytes ¥

Von: Bundesagentur fir Arbeit <MeinVideotermin@arbeitsagentur.de>
Gesendet: Mittwoch, 18. Juni 2025 14:50

An: Max.Mustermann@web.de

Betreff: Einladung ,Mein Videotermin”

Q Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

Einladung zur Beratung per Video mit |lhrer Bundesagentur
fiir Arbeit / lhrem Jobcenter

Guten Tag,

wir freuen uns Ober |hr Interesse an einer Beratung per Video mit \Mein Videotermin® und
bestétigen lhnen gerne die unten aufgefihrte Terminvereinbarung. Vielen Dank far lhr
Einverstandnis, Sie hierzu mit einer E-Mail einladen zu dirfen.

Ihr persénlicher Termin: Freitag, 20. Juni 2025 09:30 Uhr
Ihr perséinlicher Link: https://vk.arbeitsagentur.de/vkid/ILGgBSEuo

Wir freuen uns auf das Gesprach mit Ihnen.

Q Bundesagentur fiir Arbeit Virtuelle Gruppeninformation: lhre Zusammenarbeit mit der Agentur fir Arbeit | Bundesagentur fur Arbeit



2. Zusammenarbeit online — einfach und komfortabel

* ,Rund um die Uhr" (24/7) nutzbar

» sicherer Internetzugang und kompatibel mit allen
aktuellen Browsern

» Ubersicht zu den eigenen Daten

1
1
1
1
1
1

keine Anreise
keine Wartezeit vor Ort
* keine ,Bandansage”

\
\
[ ]

- schrittweise Hilfestellungen durch ,Rar ,
* Arbeitsschritte werden zwischengespei /

LEICHTE SPRACHE

nnnnnnn
fiir Arbelt

Willkommen, wie kénnen wir Sie weiterbringel-
UN INEHMEN i

-

PRIVATPERSONEN

=Y &

os und Arbeit Schule, Ausbildung und Familie und Kinder Menschen mit

Behinderungen

ngeld

» plattformibergreifendes Design (vom PC bis zum Smartphone)
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Online Zusammenarbeit — Veranderungen mitteilen (1)

uber www.arbeitsagentur.de

# Gebirdensprache @& Leichie Sprache ensprache & Leichte Sprache @ Deutsch ~

Q Bundong:il_.:lrii:frhni‘t 1, Suche J A& @ Mein Profil = Meni
: Profil X Menii

Meldungen

Erledigen Sie Ihre Anllegen ohne Wartezei! bequermn von Zuhause aus. Wahlen Sie Ihren Themenbereich und

itpersonen Unternehmen Institutionen

ersteflen lhre Abmeldungen und Mittellungen online

eServices

Arbeitslosengeld beantragen

Veranderung melden ||

E; = )

Erstmals Birgergeld beantragen

Aufnahme einer Tatighkeit Fort- und Weiterbildung Lebensereignis Sonstiges
» Kindergeld ab Geburt beantragen
+ Arbeitsaufnahme + Studium « Altersrente + Frelwilligendienst 4 Kindel’ZUSCh|aQ beantragen
+ Ausbildungsaufnahme * Praktikum » Erwerbsminderungsrente + Wehrlbung .
» Arbeitsuchend melden
+ Selbstandigkeit » Schulbesuch » Eltemzeit + Sonstige Abmeldung

Stellen finden

+ Mutterschutz

— Alle eServices anzeigen

Nebeneinkommen Weitere Meldungen
+ Nebeneinkommen » Orisabwesenheit (Urlaut)
¢+ Werbungskosien » Arbertsunfahighkedt

(Krankmekdung)
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Online Zusammenarbeit — Veranderungen mitteilen (2)

in der BA-MOBIL App
9:41 - all ¥ == 9:41 -.lll = -

’G‘ Bundesagentur fir Arbeit u' Profil
Angelina Musterfrau Ihre personlichen Daten
Kundennummer 3454612344
X, Persbnliche Angaben >
@ @ @ Name, Geburtsdatum, Familienstand, Natio..
Dokumente Termine Kontakt
hochladen einsehen aufnehmen 3 Adressen >

. Wohnadresse, Postadresse
lhre ungelesenen Nachrichten

Leistungs- Vermittlungs- 2 Kontakt >

postfach postfach Telefonnummern, E-Mail

Ihre aktuellen Informationen Zahlungsverbindung >

Bankverbindung
23.03.2023 | 07:30

%) Termin morgen -
lhre Daten bearbeiten

Beratungsgesprich
Donnerstag, 24.03.2023 um 14:00 Uhr
lhre Aktivitéten

23.02.20231 06:30 .
# Verdnderungen melden >
[l Sie haben einen neuen Bescheid Veranderte Lebensumstinde melden

Ein Bescheid (Arbeitslosengeld) liegt vor.

R.ufen Sie diesen ab um magliche Fristen ¢ Verlauf >
einzuhalten.
2 Vermittlungs- stellen- Abmelden
vorschldge empfe
. a g _ _
? = - A L a K3
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lhren Antrag auf Arbeitslosengeld stellen Sie online unter
www.arbeitsagentur.de und ...

Q, Suche & Anmelden % Menii

Tipps:

v' erfassen Sie lhren Werdegang/ Lebenslauf vorher (idealerweise bei

Privatpersonen  Unternehmen  Institutionen der online-Arbeitsuchendmeldung), denn aufgrund des Eintrags wird
Ihnen die Tatigkeit im Antrag beim Ausfullen vorgeblendet
eServices v' die Arbeitsbescheinigung Ubermittelt Ihr Arbeitgeber elektronisch,

wenn Sie dem zustimmen

— Arbeitslosengeld beantragen

n = Verdnderung melden

€) Ihr Arbeitslosengeldantrag

Um Arbeitslosengeld erhalten zu kdnnen, ist eine Antragstellung erforderlich. Diese kénnen Sie bequem online erledigen.

Arbeitslosengeld beantragen Warum ist dieser Schritt nicht maglich?

Um im Falle der Arbeitslosigkeit Arbeitslosengeld erhalten zu kénnen fillen Sie bitte den Arbeitslo-
sengeldantrag aus. Es ist ausreichend, wenn Sie den Antrag auf Arbeitslosengeld frihestens zwei

Wochen vor Eintritt der Arbeitslosigkeit stellen.

Arbeitslosengeldantrag starten

Arbeitslosengeld erhalten kann?

Was sind die Voraussetzungen, damit ich
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... durch das Antragstracking sind Sie immer informiert

uber lhr Profil unter www.arbeitsagentur.de und in der BA-MOBIL App

e Bundesagentur

fiir Arbeit

Arbeitslosengeld zum

Status: Unterlagen zur Bearbeitung fehlen
Aktualisiert: 23.01.2026 13:01

Arbeitslosengeld zum

Status: Wird von uns bearbeitet Aktualisiert: 01.04.202510:15

Inr Antrag wird schnellstmaglich bearbeitet. Bitte haben Sie etwas Geduld. Wenn lhre Agentur flr Arbeit sich bei Ilhnen meldet und weitere Dokumente bendtigt,
kénnen Sie diese hier hochladen.

Um lhren Antrag zu bearbeiten, ben&tigen wir
weitere Informationen.

Was wir bendtigen, kdnnen Sie den folgenden
Abschnitten entnehmen.

Dokumente zum Vorgang

&, Alle herunterladen

Antrag

4. Antrag auf Arbeitslosengeld
Anlage

Dokumente zum Vorgang

&, Alle herunterladen

Antrag
<, Antrag auf Arbeitslosengeld
Nachweis
= R ICIgUAG SEE A= bEn > Im weiteren Verlauf ist ersichtlich, ob Sie etwas einreichen miissen oder ob die

Arbeitsagentur bereits Unterlagen (in dem Beispiel die Arbeitsbescheinigung)

Arbeitsbescheinigung angefordert hat und auf den Posteingang wartet
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Online Zusammenarbeit — Nachrichten schreiben

uber www.arbeitsagentur.de oder in der BA-MOBIL App

@ Profil

Kundennummer:
123A456789

A Zum Profil
# Profil bearbeiten

5 Profil wechseln

— Meni

5 Leistungspostfach

Vermittlungspostfach

€¥ Kontoeinstellunge

antakt und Kommunikation B Abmelden

= b=

Leistungspostfach Vermittlungspostfach

\_ J

Termine

v D ..~ -

72\ Bundesagentur fir Arbeit

Angelina Musterfrau
Kundennummer 345A612344

®@ e |0

Dokumente Termine Kontakt
hochladen einsehen aufnehmen

Ihre ungelesenen Nachrichten

Vermittlungs-
postfach

Leistungs-
postfach

Ihre aktuellen Informationen
23.03.2023 | 07:30
4 Termin morgen

Beratungsgesprach
Donnerstag, 24.03.2023 um 14:00 Uhr

23.03.2023 | 06:30

[l sie haben einen neuen Bescheid

Ein Bescheid (Arbeitslosengeld) liegt vor.
Rufen Sie diesen ab um mégliche Fristen

einzuhalten.
2 Vermittlungs- Stellen-
vorschlége empfehlungen
A Ly a 2

a1 D . - -

( Kontakt aufnehmen

So erreichen Sie uns

(%Ihr Hauptbetreuer \

Herr Vogt

Wenn Sie ein Anliegen zum Thema Beratung und
Vermittlung haben, schreiben Sie uns eine
Nachricht.

Nachricht schreiben

lhre Leistungsabteilung

Wenn Sie ein Anliegen zum Thema Geldleistung
haben, schreiben Sie uns eine Nachricht

K Nachricht schreiben )

&) Ihre Dienststelle

Agentur fiir Arbeit

Karwendelstrasse 1
82362 Weilheim in Oberbayern

Karte anzeigen

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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3. Wissenswerte Informationen
Grundsatz: alle Anderungen unverzuglich mitteilen, z.B.

— Arbeitsaufnahme
» zwingend vorher Uber die BA-Mobil App oder uber die eServices mitteilen

— Probearbeit beim Arbeitgeber:
» zwingend vorher Uber die BA-Mobil App oder Uber die eServices beantragen

— Ortsabwesenheit (Urlaub):
* max. 21 Kalendertage
» zwingend vorher Uber die BA-Mobil App oder Gber die eServices beantragen

— Nebeneinkommen:
 unter 15 Stunden/ Woche, bis zu 165 € monatlich ohne Anrechnung
* Nebenverdienstbescheinigung Uber den Arbeitgeber elektronisch ubermitteln lassen

— Arbeitsunfahigkeit:

» Zeitraum (Erstbescheinigung und jede Folgebescheinigung) uber die BA-Mobil App oder Uber die eServices
mitteilen

— Umzug:
» spatestens am Umzugstag uber die BA-Mobil App oder uber die eServices mitteilen
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Wissenswerte Informationen

Arbeitslosengeld bringt Rechte und Pflichten mit sich

ausfuhrliche Informationen finden Sie im Merkblatt 1
,Merkblatt fur Arbeitslose — lhre Rechte — |hre Pflichten®

https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-arbeit-finden/downloads-arbeitslos-arbeit-finden
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Wissenswerte Informationen: Die Bundesagentur fur Arbeit ist auch Reha-
Tragerin der Beruflichen Rehabilitation

Forderung der Teilhabe am Arbeitsleben

ausfuhrliche Informationen finden Sie im Merkblatt 12

auch in leichter
Sprache verfugbar

https://www.arbeitsagentur.de/datei/merkblatt-12-teilhabe ba029695.pdf https://www.arbeitsagentur.de/datei/merkblatt-12-einfach-erklaert ba054658.pdf
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Wissenswerte Informationen — Unterstutzungsangebote fur Sie!

W Gebidrdensprache & Leichte Sprache

Q. Suche A 9 © 25Min. @ Profll[ = Menii ]

Privatpersonen Unternehmen Institutionen

eServices

- Arbeitslosengeld beantragen
» Veranderung melden

Erstmals Burgergeld beantragen
» Kindergeld ab Geburt beantragen
» Kinderzuschlag beantragen
» Arbeitssuchend melden

» Stellen finden

Fiir Menschen aus dem Ausland [ Alle eServices anzeigen ]

Leistungen und Angebote der Agentur fiir Arbeit

» Arbeitsuchend oder arbeitslos melden

» Arbeitslosengeld beantragen

» Berufliche Rehabilitation beantragen

» Dokumente an Arztlichen Dienst Ubermitteln
» Freiwillige Arbeitslosenversicherung beantragen und Unterlagen nachreichen
» Gleichstellung beantragen: Dokumente hochladen

» Gutschein fr private Arbeitsvermittiung beantragen
» Grindungszuschuss beantragen

» Insolvenzgeld beantragen

» Job finden

» Malinahme bei einem Arbeitgeber beantragen

» Mallnahme bei einem Trager beantragen
» Ortsabwesenheit beantragen

» Verdnderungen mitteilen

» Vermittlungsbudget beantragen

» Widerspruch einlegen

Sprechen Sie lhre
Vermittlungsfachkraft
gerne darauf an!

Q Bundesagentur fiir Arbeit
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Zusammenfassung — Uberblick zu lhren nachsten Schritten

‘ Aktualisieren und vervollstandigen Sie lhren Werdegangs/ Lebenslauf unter ,Kompetenzen
und Wunschstelle® im Profil

‘ Erganzen Sie lhre Fahigkeiten, Abschlisse und Berufserfahrung

‘ Vorbereitung auf das Vermittlungsgesprach, z.B.
- Meine Fragen an die Vermittlungsfachkraft
- Erster Entwurf der Bewerbungsunterlagen
- Was stelle ich mir vor/ wo habe ich mich bereits beworben

Nutzen Sie die Vorteile der online Zusammenarbeit!
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Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit und viel Erfolg beim
Erreichen lhres Ziels!

Weiterfuhrende Informationen und Videos erhalten Sie auf der Website zu dieser

Veranstaltung: www.arbeitsagentur.de/link/rd-sat-start, zum Beispiel:
(alternativ: Suchworter im Browser: digital RD SAT)

 kurze Videos, u.a.
> Wie stelle ich den Antrag auf Arbeitslosengeld?

« gebliindelte Informationen, u.a.
> Informationen zu den Anmeldeverfahren

« Anleitungen/ Antworten auf hédufig gestellte Fragen:
> https://www.arbeitsagentur.de/arbeitslos-melden/
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